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[bookmark: _Toc523919615]公司介绍
安徽省科迅教育装备有限公司成立于2009年，是一家致力于行业软件研发、推广和服务的综合服务商，公司专注于教育、文化、企业等热点行业，以渠道分销为主要发展模式，所有产品均为独立自主研发，拥有完全知识产权。公司始终坚持以软件为核心，以用户体验为宗旨，已先后推出数字化校园、校园一卡通、图书管理系统、学籍管理系统、智能排课系统、纸质图书馆管理系统、数字阅览室等一系列软件，并不断地调整市场终端价格，让更多的学校花更少的经费用上更好的教育软件深受广大用户喜爱！ 
安徽省科迅教育装备有限公司是一家专业从事计算机软件研发、销售与服务的专业信息技术综合服务提供商。一直以来，公司专注于文化、教育等行业，并拥有多个独立自主的知识产权，涵盖多种应用与技术平台。产品主要有公共电子阅览室信息管理系统、图书管理系统、数字阅览室、多媒体网络教室系统、校园一卡通系统等。 
公司注重和业界各类知名厂商、政府部门、学校等保持良好的合作关系，且以高性价比的行业软件开发产品以及优质专业的技术服务，得到用户的一致好评！
[bookmark: _Toc523919616]公司产品
[bookmark: _Toc523919617]门户网站群
[bookmark: _Toc523919618]系统整体架构
整个站群系统软件规划为软件平台、应用系统、以及安全系统三大部分。从架构上讲，应用系统是核心，应用系统提供前后台的具体功能实现，而安全系统则保证系统的正常运行，避免网络的非授权使用，同时，系统提供对Web Services 支持，为最终建成面向服务的架构（SOA），与OA或其他的系统打通做好了准备。
系统的整体架构如图下所示：
[image: 说明: 整体结构图]
　　　(图：系统整体架构）
· 硬件平台包括系统所需的网络结构、服务器设备、终端设备；
· 软件平台包括数据库软件、应用服务器软件和操作系统；
· 应用系统为网站集群式管理平台系统；
· 安全系统主要从应用系统角度加以考虑，对于硬件平台、软件平台层面的安全需求由各自所处层面的系统考虑。
系统采用先进的.NET体系架构，支持Windows、Linux、Unix等操作系统，支持Oracle数据库，同时支持当前主流的数据库系统，如SQL Server2000、Sybase、MySQL等，并且支持Weblogic、Tomcat等应用服务器。
对业务中的结构化数据进行存储管理，采用JSP、Servlet、.netBean、EJB技术进行业务逻辑的处理和应用集成。采用JDBC技术完美实现对多种类数据库的访问操作，采用XML技术实现数据和信息的传送读取，并通过WebServices技术对异构系统中的数据、信息进行读取和发布。
[bookmark: _Toc27747][bookmark: _Toc516733110][bookmark: _Toc523919619]系统逻辑架构
为了构建成功的站群系统软件系统，我们采用纯B/S结构设计，逻辑结构按.NET应用标准模型分为3层结构：即表示层、业务逻辑层、数据访问层。如下图所示：
[image: 图片1]
　　　（图：系统逻辑结构图）
其中，表现层可以是任何浏览器工具、支持.net的客户端（如移动电话）或.net 应用程序等；服务器WEB表示层使用.net Servlet/JSP 技术实现，其工作原理与CGI类似，简单成熟，而且性能的可调性非常强；服务器应用逻辑层由服务器中的Enterprise .net Beans实现。EJB已成为新一代可重用组件的事实标准，服务器为EJB开发者提供了可扩展的、安全的、分布式的和易于管理的运行环境，方便了应用逻辑的开发、部署，增强了应用逻辑的可靠性。也使开发人员从考虑保证应用组件的易访问性、可靠性、可动态装载性等服务性功能中解脱出来，而专注与应用的业务逻辑，从而简化了开发的复杂性，缩短开发时间。
在整个逻辑架构中，第三层中运行在Web服务器上的.net Servlet负责处理客户端提交的请求，将请求排队并根据应用服务器的负载情况将队列中的作业提交给相应功能的最优的服务器上。而第二层的应用逻辑由相应的EJB对象实现，并提供对的数据来源的访问。
采用三层模式的应用架构主要有如下优点：
客户平台独立， 便于应用向任何种类终端的市场扩展。
采用分布式计算模式。充分利用客户端、应用层的计算能力，减轻主机的工作负荷。提高系统在功能和性能方面的可扩充性，尤其适用面向对象的纯.net开发。
可方便的在应用层实现负载平衡、提高系统的响应速度。
可方便的在应用层提高整个系统的可用性。
部署/管理简单化。
业务应用与数据处理分开。
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站群系统采用网站集群的方式为用户的整个组织机构提供统一的门户网站管理、运行平台，采用数据总线实现各站点之间的信息资源整合，形成一个信息充分共享、资源有效集成的综合信息门户平台，并支持未来系统的扩展。
[image: ]
（图：系统应用架构示意图）
在站群系统中，内容管理建立节点化、组件化、服务化的信息整合平台和底层结构来构建多站点的站群系统，完成网站之间信息的共享和数据交换的需要。网站系统支持将来的互动应用、网上办事等其它应用的构成，各个应用系统通过数据总线进行数据交互。
在站群系统中，各个网站统一由站群管理平台进行管理，统一部署，而各个部门可以通过站群管理平台自行建站、域名解析、进行即建即览即得式的网站部署，内容维护人员都通过内容管理和信息发布系统进行内容维护，浏览者通过门户网站对各个子站进行访问，而站群中各个子站都通过数据总线进行数据互通，数据总线同时提供各个子站、BBS论坛等应用系统整合集成，同时站群中的各个子站的用户由统一的用户管理系统提供支持。站群系统具有以下特性：
· 节点化：站群建设平台提供强大的多站点管理功能，微观上来说每个站点都对应于一定的主题，拥有自己独立的域名、内容管理、系统管理功能，对于他的管理者来说这就是一个独立的站点，但是从宏观上来看，每个子站都是站群的一个有机组成部分，他们之间的数据是互联互通的。
· 组件化：站群建设平台提供了很完善的组件体系—页面组件，将不同的功能进行组件化形成页面组件。平台上构建的所有网站都是由页面组件构成的，一般的网站设计、维护人员只需要拖拽页面组件到页面上就可以完成大部分的功能。极大的降低了网站搭建的难度，使所见即所得的建站方式成为了现实。
· 服务化：组件提供的功能一般都限于原子的、比较单一的操作，综合的更复杂的功能有些力不从心，所以站群建设平台将这些复杂的功能处理成一系列的服务，提供给用户，包括：论坛、邮件、rss、信息采集。这样用户只需要调用这些服务就可以使用了。
· 信息整合：站群建设平台提供了信息一体化的服务，所以集成组织内部不同的网站系统的信息也是平台提供的标准服务，站群建设平台采用大集中的方式从下级网站中抓取信息进行整合形成上级主站。
· 开发：站群建设平台基于开放的.net EE的多层架构进行构建，可以很方便的扩充站群的结构，使其渗入业务系统提供业务逻辑的处理功能。同时，页面组件符合portlet的行业标准，可以自由的扩展页面组件，并将自己开发的页面组件通过组件管理系统加入到系统。
功能设计
校园门户是具有全新框架式结构，功能模块化，具备智能化的建站系统。系统具备良好的兼容性、优秀的用户体验，支持整合系统用户、组的即时通讯工具。
提供Android和IOS移动客户端，支持WEB、WAP两种门户展现形态，并提供模板定制、栏目定制、内容管理、消息管理、评论管理、投票管理等智能化建站工具，使管理人员可以快速便捷的对门户进行更新维护。
支持栏目设置、自定义模板（可实现个性化皮肤）、自动以栏目、内容管理、投票管理、调查问卷管理并支持云直播平台对接。
校园门户可独立于基础平台以外使用，通过采用响应式设计，可满足不同终端浏览要求。
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1.1.1.1 [bookmark: _Toc523919622]网站群管理
支持多级门户网站群结构，站点级数不受限制，上下级站点有明确的从属关系，可以做到管理权限逐级授权，包括：有权限的网站管理员可以创建属于自己的子网站，并授权子网站能否再创建自己的子网站，且可以控制子网站创建数量，可使用空间等。
具备对各部门子网站统一管理功能，各部门子网站由各自管理维护自己的信息、模板和用户。子网站支持同时绑定多域名。子网站可以自主管理自己的网站内容，主网站可以控制子网站权限。子网站可自行创建并管理再下层网站，能方便地生成部门以及专题网站。
具备静态页面生成功能，支持动静结合的部署方式，并可实现所有站点静态页面同时发布到一台或多台服务器上，或不同站点的静态页面发布到不同的服务器上。静态页面自动生成，在对站点模板、栏目或文章做任何修改后，静态页面能自动增量更新。支持静态页面重新生成、重新发布。
提供通用模板库的功能。提供强大的网站包库功能，并且库中的所有网站包是已经实施完成的完整网站（不仅仅是页面模版）且网站设计和栏目规划符合教学评估要求。
支持站内单点登录，也即拥有多个子站权限的管理员，一次登录，可以管理多个站点，无需重复登录。
具有访问日志功能，用于记录访问本网站的IP地址、所访问的栏目等内容。可以按照栏目的访问量排名，同时可将结果导出成Excel文件。可以按照总访问量、年访问量、月访问量统计以下内容：对网站的访问量。按每日24小时进行分时段的网站访问量统计。可以IP地址（过滤相同IP地址）为依据，对网站访问量进行统计。可对整个网站的文章进行访问量排名。可以统计访问的来源地。可以统计网站浏览者所使用的浏览器类别、操作系统类别、系统分辨率等。可以统计各个管理员发布文章的多少。
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建立网站和管理网站内容等所有功能，全部可以在平台中完成，且无须编写代码或安装第三方插件，适合非专业人士使用。整个网站改版能通过简单快捷的方式实现，无需修改任何代码。系统与DreamWeaver无缝集成。
可以灵活地构建站点栏目结构，栏目级数不限，可实现多个栏目一次性增加。可以通过EXCEL文件批量创建栏目，以设置栏目的栏目分类、权限、映射；栏目的类型可支持信息、映射、图片展示、视频展示等。支持利用模板库快速搭建网站。
具有站点复制功能，可以有选择地快速复制平台内某站点的栏目结构和模板，并能立即生成新的站点
采用模板与内容分离的技术，后台栏目内容可任意组合在前台页面显示，如一个栏目信息可放在首页多个位置以不同方式显示，或多个栏目信息（不限栏目级别，也可以是子站的栏目）在一个位置汇总显示，页面模板制作方式简单，无需插入任何脚本标签。使用通用制作工具制作的模板均可在平台中使用。具备网站快速改版功能，改版时只需新做一套模板、切换后就能快速实现，无需修改任何代码。支持子母版套用功能，一键切换整个网站风格，但内容不发生变化，支持一键变灰功能。
信息管理员与栏目之间为多对多关系。上级栏目（或站点）的信息管理员拥有其下属栏目（或站点）的信息管理权限。
1.1.1.3 [bookmark: _Toc523919624]信息发布、共享与管理
采用统一的信息内容体系，即所有网站的栏目信息都在一个信息内容树上，系统管理员能够很直观的管理整个内容树，各级站点都是树上的一个节点，上下级站点在内容树上即是父集和子集的关系；
 能实现各网站之间的信息关联与共享，平台中的任一网站的信息能有条件地自动发布到其它网站上，信息能够以推送或提取的方式实现多站点共享。信息共享可以共享整个栏目，也可以针对单独的文章。
提供所见即所得的页面编辑工具，支持文本、表格、图片、FLSAH、视频文件、公式、附件的插入，编辑器操作简单灵活，并支持代码的浏览与编辑。支持word、WPS文档一键导入，支持文件格式一键排版，支持信息内容转换为PDF或FLSAH格式发布，可在编辑器中直接插入上传PDF格式文档；可对发布的信息进行自定义排序，设置关键字及浏览权限等。支持信息在不同栏目间的复制、粘贴、转移、引用。可设置信息与信息之间的关系。可设置信息置顶、加粗、颜色、hot等。支持分页功能。可对文章设置显示生命期（过期时间）以及可访问的IP地址范围（浏览权限）。
信息的管理发布有一定的审核流程。可灵活配置不同人员对不同栏目的起草、审核、发布权限。并可灵活设置每个栏目的直流和并流两种审核流程，前台信息可显示访问量、作者、相关主题的页面等信息（可灵活配置），用户可通过匿名或非匿名方式对文章发表评论，评论可设置审核权限等。
信息发布时，对于子站推送至上级网站的信息，上级网站管理员审核时，如需修订，可以将修订后的信息同步到子站。
支持视频上传，在线播放功能，支持全格式的视频播放，不需要配置专门的视频点播服务。
支持原始大图上传系统自动根据预先设定调整尺寸。
能实现信息发布自动分享到微博。
1.1.1.4 [bookmark: _Toc523919625]权限与控制其他
可对用户设置不同的管理权限，可按机构、个人、角色、IP进行授权；
可对栏目、文章设置浏览权限，可基于用户、角色或IP地址范围进行授权，并可自动记录访问用户、时间、次数。
可针对栏目、文章、图片设置复制、下载限制（如不可下载，不可复制）。
应用功能组件采用插拔式管理，可根据需要灵活扩展或取舍。
提供信息采集系统，既可实现从页面上抓取互联网其他网站信息，也可以通过相关sql语句从其他数据库中采集信息内容，采集过来后可设置是否通过审核发布。
支持RSS功能，能够自动生成网站内的RSS摘要信息，便于RSS客户端快速获取站内相关信息；也能够对互联网上支持RSS的网站内的新闻摘要信息自动引用，并在自己的网站发布。
具备完善的统计功能。能按照一定周期（年、月、日等）对站点的栏目进行浏览流量的统计，用户的信息发布、审核工作量等统计。针对部分统计数据可导出EXCEL
 提供高速全文检索，可在网站群内、指定网站内、栏目内高速信息检索，提供基于标题、关键字及全文的模糊查询功能，可实现多重组合多级检索。可检索到附件及PDF文件的内容。
可针对栏目或文章配置复制、下载限制（如不可下载，不可复制）。
 提供网站配套功能。包括网站调查、领导信箱、留言管理、信息评价等相关实用功能。
支持站群SEO优化，提高在国内外主要搜索网站中的排名。
 具有消息提醒功能，可针对信息更新状态等，在管理员登陆时予以提醒，支持将消息推送至OA、信息门户等。
能根据访问网站的终端设备（计算机、手机）自动推送网页（PC版本、手机智能终端版本）。
系统架构采用B/S模式为主，浏览器必须支持IE（6.0及以上版本）、Firefox、Google Chrome、Safari、Opera、UC等主流浏览器。
[bookmark: _Toc523919626]数字化校园云平台
[bookmark: _Toc523919627]数字化校园简介
数字化云平台是利用先进的云计算技术,将教育信息化资源和教学管理系统进行有效整合。在云平台上进行统一部署和信息化实现,从而通过互联网服务于教育机构、师生以及其他教育资源的综合性系统。云平台系统构建的是一个信息化高度集中的“智慧校园”。“智慧校园”可实现多形式多角色的沟通交流、可打造数字化的教学管理公共平台、可建立基于“云”服务的教学管理平台。搭建全方位的沟通管理网络,建立“教委—学校”型的沟通管理模式:“教委—学校”型的沟通管理网络是基于教委与学校两个架构之间进行实时对话、局校办公、信息管理等多种通讯方式组成的多节点、多角色的沟通系统。总之,只要在基于该网络架构搭建的沟通管理网络的关系节点上,都可以借助网络进行联系沟通以及各种局校间的活动。在大的综合管理平台下,教委端与学校端信息的相互推送、互联互通。
   云平台以教委端和学校端以及学生端为出发点的平台,整合基础数据,消除信息孤岛,建立数据分析和领导综合数据方便管理,以及充分整合教育资源提高教学质量和丰富学生所学知识,同时也让家长参与到学生的日常教学管理中来。其中校园信息管理中纳入家长信息,可组织建设家长会的群组;学校、教师与家长之间可以建立一个良性的沟通体系;学生在学校的学习、生活情况以及学生在家庭的学习、生活情况均可在平台中实现沟通交流。
[bookmark: _Toc523919628]整体设计方案
 结合校园网建设经验和教育信息化的趋势，经过大量的市场调研，提出数字化校园3 N 1整体架构，3表示3个平台，基础设施平台、应用支撑平台、公共认证平台，1指的是通过单点登录实现1个统一门户，N指的是重点中小学的N个业务系统。如下图：

[image: ]
数字化校园建设的核心是教育信息化业务系统的建设，业务系统向下由三个平台进行支撑保障，向上形成单点登录、统一门户，为学生、教师、领导、家长、公众等提供服务。
基础设施平台，包括软件、硬件、PC、服务器、有线、无线等基础设施平台的建设。
应用支撑平台包括数字化校园的整体安全考虑、整个信息化业务的运维管理等。
公共平台主要包括统一的身份认证平台、权限管理系统等平台的建设。
统一门户是整个数字校园的访问入口点，给用户提供个性化的使用界面，用户进入门户后，除了可以看到公共信息外，只能看到与其身份相关的各项服务，成为用户的个性化网络门户。
个业务应用系统，是指用于学校教学、科研、管理、服务的各种应用系统，用于解决各类用户对信息管理和信息服务的需求，是信息化建设的主要内容。
数字化校园更好的支撑学校信息化的应用，还需要做好“数据信息标准”及“运行管理保障体系”两个方面，运行保障包括组织机构、人员培训、管理规范等，信息标准包括技术标准（应用开发）、数据结构标准、信息化评估体系等。
[bookmark: _Toc523919629]整体建设目标
基于国家标准、教育部标准，兼顾各个标准之间的兼容性、一致性以及标准的可扩展性，建设形成一套符合学校自身实际的管理信息化标准，为信息交换、资源共享提供了基础性条件。信息标准需要保证信息在采集、处理、交换、传输的过程中有统一、科学、规范的分类和描述，能够使信息更加有序流通、发挥信息资源的综合效益。
1.1.1.5 [bookmark: _Toc523919630]统一身份认证及授权中心
统一身份认证及授权中心作为数字化校园的安全认证及授权中心，提供一系列全面的认证、授权控制和管理工具，对数据的访问和使用进行全方位多层次的许可、控制和管理，并保护数据拥有者和使用者的数据安全。对于数据库中的同一数据不同用户根据其拥有的权限集的不同定义对该数据对象的操作能力，包括创建、增加、修改元数据的索引属性，创建、增加、修改数据对象以及对数据注释信息进行操作等功能，从而实现对数据的安全保护。
统一身份认证及授权中心包含以下几部分：身份认证（应包含 PKI、CA）、授权、单点登录和安全审计等。采用成熟的安全产品，保证系统的安全可靠（消除安全导致的系统性能瓶颈），在此基础上，建立应用的授权机制，建立统一用户管理、授权管理和身份认证，进行分级授权和集中身份认证，提高应用系统的安全性和用户使用的方便性，实现全部应用的单点登录，集中管理应用系统内的用户，实现每一个用户在访问各个应用系统时更加方便可靠。
    统一身份认证及授权中心应提供基于单点登陆（SSO）的解决方案，为应用系统提供统一的身份认证、访问控制和安全审计等功能。认证应该支持多种方式，用户名/密码方式、校园卡/密码方式和数字证书等认证方式；应采用灵活的基于角色的权限管理模型及服务接口，要求接口能够支持 LDAP 等主流认证技术，并能提供细粒度的访问控制和多级权限管理；安全审计服务应能提供多层次的按照用户、时间、终端等多种组合的全方位的数据操作审计，通过审计信息，管理员可以追踪对所有数据操作记录。
1.1.1.6 [bookmark: _Toc523919631]统一门户网站
建设具有风格特色门户网站和二级门户网站，统一控制用户对信息和应用系统的访问，为用户提供一个单一的访问入口，提供基于WEB 统一认证功能，实现跨系统的单点登录（SSO），统一门户平台将原本在校园网内分散异构的应用系统整合起来，将信息和功能在同一个界面上展示给用户并提供个性化访问界面定制。平台具有可伸缩体系结构，支持各种开放性的标准和规范，能够方便的挂接与现有系统集成的应用系统组件。
通过门户程序访问各种后台应用系统，从而屏蔽后台复杂应用，方便用户高效访问；实现访问以及内容的客户化设置，实现创建虚拟门户、移动设备支持、安全系统整合（单点登录、认证、权限设置等）、翻译服务、日志以及访问分析等功能。
 建立以门户网站为核心的网站群体系，构建学校从上至下覆盖各系各部门的垂直的门户网站群，网站有多级结构关系，基于统一的信息体系，实现分级授权、统一管理的功能。各网站可以有独立的页面展现和管理后台，同时网站之间信息又可以相互共享。信息共享能基于上下级关系有一定的机制，如上级站点可直接抓取下级站点信息，下级站点可向上级或平级站点推送信息等。
1.1.1.7 [bookmark: _Toc523919632]移动客户端
移动基础平台是实现数字校园基础平台与业务数据在手机上访问的支撑。根据学校应用系统功能的特点，结合移动终端的特性，将程序移植到移动终端上进行实现，达到实时互动，完成大部分必须通过有线网络完成的相关事务，如教师可以进行班级综合素质评分、学生日常行为规范查询。
    为学生提供教学信息服务为基础，逐步延伸到提供校园生活服务。是实现校园信息服务无线和有线的无缝结合。
[bookmark: _Toc523919633]系统架构
系统采用b/s架构，以校园网为依托，软件部署安装在校园服务器端（Server）上，网络管理人员只需要管理服务器，用户界面主要事务逻辑在服务器（Server）端完全通过WWW浏览器实现，所有的用户只需要通过浏览器即可快捷访问校园数字化网站，不必安装客户端。
[image: C:\Users\chenxia\Documents\Tencent Files\3270206550\FileRecv\MobileFile\屏幕快照 2017-12-11 下午3.41.11.png]
[bookmark: _Toc523919634]系统功能
[bookmark: _Toc523919647]基础数据平台

统一身份认证，统一数据中心，集中管理教学基本信息、学生信息、教职工信息和用户信息。为各业务子系统提供基础数据支撑的同时，保障各业务系统基础信息的同步与一致。

用户登录系统后的统一桌面。自定义定制的“我的待办”模块帮助用户快速筛选、直达待本人处理业务。
大数据系统


业务系统在运行过程中会积累很多有价值的业务数据，大数据分析系统通过各种维度对这些业务数据进行深挖掘，并以丰富多彩的图形样式直观的展示给管理决策者，为决策人提供强有力的决策依据。内容包含学生、教职工基本信息分析、学生费用分析、资产基础分析、宿舍基础分析、一卡通消费分析、考勤出勤分析、图书馆借阅分析、教学成绩分析等。



学生基础分析、教职工基础分析。对学校在校师生的各方面基础信息进行统计分析，充分考虑学生的个体差异性，做到因材施教，根据教师的实际情况做好教学指导，提高教学技能。

学生费用分析、资产基础分析。实时记录应交金额、已交金额、减免金额，做好多退少补，做好减退补金额统计，对收费数据进行处理，做好汇总，做好拟单据的存储和无效单据的存放。对学校的固定资产进行归类整理，借助平台实现固定资产进出的可视化，借助平台对资产进行数据分析。

宿舍基础分析。利用宿舍基础分析掌握学校宿舍的分布状况、学生的入住详情、出入分时段。

图书馆基础分析。结合校园一卡通，了解学校借书占比、投入占比、借书的高峰时段。通过分析学生在图书馆的图书借阅倾向合理做好职业规划。

考勤出勤分析。借助校园一卡通实现对学生、教职工的考勤、出勤的实时记录。

教学成绩分析。通过分析考试成绩的平均数、方差更好的的指导教与学，既要考虑整体，也要关注个体内差异评价，做到以评价促进学习、改善教学、教学相长等。
教职工管理系统

教职工管理中心，统一管理全校教职工的在校状态、奖惩情况、培训情况、教学情况、科研情况等；自定义发起教职工考评，支持学生、家长、同事、领导和自评五个维度发起教职工评价。
学生管理系统

学生管理中心，统一管理全校学生的学籍信息、学籍异动信息、健康情况、奖惩情况、勤工俭学情况、困难情况、活动情况、毕业情况和请假情况。
智慧排课系统

根据学校的教学计划，配置相关排课限制条件后，完成教学课表的自动生成和导出。限制条件包含教师不排课时间、教室不排课时间、课程连排次数、上下午同排课、同班级同课程上下午最大课时和教师周最大课时等。
考试管理系统

维护考试计划，通过考场编排和监考编排后生成考务信息。学生查询个人的考场、考试座位信息，教职工查询个人的监考信息。
成绩分析系统


统计分析学生的历次考试成绩，生成多角度的成绩分析报告。学生个人课查看本人的成绩雷达图，从而针对性的查缺补漏；班级负责人查看班级的成绩分布对比图，实现加强教学。
宿舍管理系统 

管理校园的全部宿舍，实现学生宿舍入住分配、换/退宿管理、来访人员管理、宿舍物品管理以及宿舍的量化考核。
行政办公（OA）系统

学校内部人员方便快捷地共享信息、资源，高效地协同工作；改变过去复杂、低效的手工办公方式，实现迅速、全方位的信息采集、信息处理，为学校的管理和决策提供科学的依据。
固定资产系统

管理校园固定资产的完整生命周期，方便全体教职工直接管理（领用、归还、故障申报）个人领用的资产；方便资产管理者通过条码快速甄别、清查资产详情；方便校园决策者统计校园全部资产分布，为资产管理决策提供决策依据。
学生费用管理系统

通过收费项目和收费标准的关联，生成学生的待缴费单据，通过缴费、退费登记完成学校各阶段的收费管理需求。学生及家长可以查看自己的历史缴费明细，校园管理者可以查看阶段缴、欠费情况。
迎新管理系统


迎新系统分为前台网站和后台管理系统。前台网站除了发布迎新通知、绿色通道申请外，还支持新生自主在线报名。管理员在后台系统统计筛选报名新生信息后，根据分班规则一键分班新生信息，并同步至基础平台生成用户信息和学生数据信息。
在线巡课系统

通过与监控硬件的对接，完成线上随时随地的监控查看。校园管理者可以随时查看学校各角落的监控画面，家长可以查看自己孩子所在班级的教室监控。
学生量化考核系统

结合学校实际情况，自定义考核项目，由全体教职工完成学生量化考核情况的日常登记。学生及家长随时查询学生的量化考核得分情况。点点滴滴的考核登记在期末汇总成一份直观的图形综合素质报告。
移动智慧校园APP、微信公众号


科迅移动智慧校园APP、微信公众号无缝对接智慧校园web端，是智慧校园的核心产品，也是实现校园信息化的重要环节。
科迅一卡通
[bookmark: _Toc523919648]系统概述
一卡通系统的建设是一个复杂的整体系统应用工程，它要求产品内核具备统一的数据库及通信协议支持不同的网络平台，共享一个中心数据库，而非单个功能的组合或几个单独子系统的简单拼凑。科迅一卡通系统的核心意义是各子系统数据库的统一和卡片操作的统一管理，最大限度的提高管理效率达到办公自动化，实现更高的投资回报率. 
    一卡通系统的突出特点在于＂一库，一网，一卡＂：
1、一库：同一软件平台、同一个数据库内实现卡的发放、卡的取消、卡的挂失、卡的资料查询、黑名单报警、记录浏览处理统计等数据管理。
2、一网：一个统一的网络。基于现存的局域网或基于TCP/IP的Internet网，系统将多种不同的设备接入同一个大型软件管理平台，集中控制，统一管理。
3、一卡：指用同一张卡实现不同功能的智能管理，一张卡通行于很多功能不同的设备。
[bookmark: _Toc523919649]系统优势
所有子功能系统在一个完善的平台上有机结合，浑然一体，共用一个统一的数据库。具备以下的优势： 
1.1.1.8 [bookmark: _Toc523919650]系统易维护性高
   在中心集中对人员、卡及设备进行管理和配置，系统的管理、维护、用户的使用、卡片处理等只需操作一次既可完成，无需多次转换，极为方便；
1.1.1.9 [bookmark: _Toc523919651]系统可扩展性强
   系统具备丰富的终端设备，可以根据不同用户的需求灵活配置（扩充）不同的子系统，可实现多种功能应用，如校园食堂收费、图书借阅、上机收费、小卖部收费、澡堂收费、体育馆收费、医院收费等一卡通综合管理系统消费时只需出示已充值的IC卡于收费机感应区的有效距离，便可完成消费。消除了以往旧的消费方式中可能发生的种种弊端，即加快了操作速度，改善了消费方式，加强了系统的安全性，又有利于智能化管理。网络设计均采用总线制，所有设备管理主机均挂在总线上，以后系统增容时，只需直接将管理设备与总线进行连接，不需对线路进行改造。
1.1.1.10 [bookmark: _Toc523919652]系统高效稳定运行
   各子系统间无缝互连，数据共享，交换快，准确实效；全面检索、实时查询，及时生成统计报表。
[bookmark: _Toc500319759][bookmark: _Toc523919653]需求分析
1.1.1.11 [bookmark: _Toc485293994][bookmark: _Toc485294088][bookmark: _Toc485294664][bookmark: _Toc500319760][bookmark: _Toc523919654]信息化发展必然性与可行性
    在使用一卡通以前，除了每人必备的学生证外，校内使用着大量的不同类别的卡、证、票，如借书证、食堂饭卡或饭票、上机证、考勤卡等。各种证、卡、票的同时并存，使得管理分散，使用不便。即使是采用各种自动识别技术的卡，也因机器种类繁多，各种类别的卡之间不可通用，造成办理与使用手续复杂，学校内也没有统一管理，无法达到校园数字化、信息化的建设发展要求。 
实施校园“一卡通”，不仅可以减少卡、证、票据数目繁多，手续复杂不便的问题，更可以在“一卡通”中加入个人身份认证信息，使“一卡通”的卡不仅可以作为现金卡供支付用，也可以作为证件进行身份识别，这样就可以将各部门进行统一管理，节省时间，提高效率，使校园具有现代化的管理水平。
目前推行校园“一卡通”系统，IC卡读写技术成熟性高，采用的非接触式IC卡性能优越，存储结构完全符合“一卡通”的需要，充分利用“一卡通”的多项功能，可节省投资，优化管理效益。
1.1.1.12 [bookmark: _Toc485293995][bookmark: _Toc485294089][bookmark: _Toc485294665][bookmark: _Toc500319761][bookmark: _Toc523919655]经济效益
非接触式IC卡将充分发挥现有资源的作用，完成消费管理、门禁考勤管理、图书管理、上机管理等，提高工作效率，免除印制各种有效证件和票据的费用，为校园节约人力和财力。IC卡作为校园电子钱包及身份识别证件使用，可以杜绝校园餐票、证件等的伪造，另外学校还可以通过回收重复利用IC卡从而节约资金。
1.1.1.13 [bookmark: _Toc485293996][bookmark: _Toc485294090][bookmark: _Toc485294666][bookmark: _Toc500319762][bookmark: _Toc523919656]社会效益
兴建校园“一卡通“系统，对学校教育事业的发展，带来如下好处：
· 促进校园现代化管理体系的建立和健全。
· 使用功能强大的校园“一卡通”系统，可提升校园形象。
· 作为学生电子钱包使用减少学生校外消费风险，如上网及用餐。
· 作为学生出入校园及宿舍身份识别系统，保障学生校园安全。
[bookmark: _Toc523919657]总体架构
1.1.1.14 [bookmark: _Toc523919658]网络结构说明
[image: 校园网一卡通]科迅一卡通系统网络由两部分组成：设备控制网和管理信息网。各子系统管理电脑通过RS485或TCP/IP连接和控制硬件设备；一卡通各子系统的管理电脑和数据库服务器之间的数据访问等基于TCP/IP的局域网络，科迅一卡通中各子系统的硬件设备通过内置TCP/IP接口或TCP/IP转换器就近接入TCP/IP网络，局域网或Internet远程网络中的各子系统管理电脑通过TCP/IP网络管理相应的硬件设备，和数据库服务器之间的数据访问也基于TCP/IP的Internet网络。结构图如下：

[image: 0M3@PURDT5XAZNK5A6ATDBE]                科迅教育装备——教育系统专业服务商
[bookmark: _Toc485294002][bookmark: _Toc485294096][bookmark: _Toc485294672]一卡通结构示意图
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1.1.1.15 [bookmark: _Toc500319768][bookmark: _Toc523919659]软件体系模块
按功能模块分，一卡通系统软件由以下几部分组成：
1. [bookmark: _Toc523919660]科迅一卡通管理中心
本系统是科迅一卡通系统的管理部分，运行于管理处/中心，进行整个系统的基本设置和管理，其它系统分别各自独立运行于不同或相同的客户端机。系统软件既可联网操作，又可单机使用，为用户提供了灵活的管理方式。
完成对整个一卡通的初始设置，操作授权，发卡/换卡，查询各子系统数据和打印报表等。系统管理员负责统一发卡、挂失、换卡等操作，整个一卡通系统的各级操作权限以及系统的基本参数设置都在此软件中完成，此软件是一卡通系统中不可缺少的部分，其它子系统则根据实际情况选择安装或随时增加扩展，整个系统以“1+X”的方式形成有机一体，操作性和可扩展性极强。此系统包括人事管理、卡片管理、各子系统数据的查询及报表打印和各子系统的操作员权限管理等功能模块，一般在信息管理中心来运行。
软件是在 Microsoft Windows面向对象环境下开发，采用SQLSever数据库，具有C/S构架，图形化的用户界面，使系统的管理更加直观和简单。丰富的编程接口，为用户进行应用程序设计提供了更大的选择余地。与Windows NT系统的有机集成，多线型体系结构设计，提高了系统对用户并发访问的速度。
2. [bookmark: _Toc523919661]科迅消费/POS系统（食堂售饭、超市消费等）
消费管理子系统是校园一卡通系统的重要的组成部分，它的成功应用将对该校园师生的就餐和校园商店、超市消费管理提供极大的方便，为数字化校园奠定良好的基础。
定额和不定额消费系统都能与POS系统相结合使用，保证账户的安全性前提下，能分别按部门、时间段等来分析和统计消费数据出财务报表。
3. [bookmark: _Toc523919662]科迅考勤管理子系统
完成班段设置、排班、请假等登记，考勤结果的按日分析统计、按月分析统计、按年分析统计和导出报表等，还可选择包含工资管理功能。整体网络架构如下图：
[image: 考勤门禁子系统图]
1、功能描述
1）考勤制度设定
	根据用户的需要和实际情况，可任意设定符合自己的考勤制度以及考勤时间，对节假日、考勤班次可进行任意多设置。这样即可对师生的出勤、假期种种复杂情况予以自动处理，完全不用人工干预。
2）考勤结果处理
	在正常工作情况下，存储于考勤机中的数据由管理软件自动采集，加以处理后，可形成完整的报表用以打印输出，完全不用专人管理。
3）信息查询及管理
	可以对人员考勤情况进行细致的查询，并且加以统计，再以自己预先设定的格式打印输出报表，在检索时，能够根据一卡通卡号、发卡日期、使用人员类别等检索。
4. [bookmark: _Toc523919663]科迅门禁管理子系统
智能门禁系统是指基于现代电子与信息技术，在建筑物内外的出入口安装自动识别系统，通过对人（或物）的进出实施放行、拒绝、记录等操作的智能化管理系统。
门禁管理系统其目的是为了有效的控制人员的出入，并且记录所有出入的详细情况，来实现出入口的方便、安全管理，包含发卡、出入授权、实时监控、出入查询及打印报表等；控制机可以联网和脱机工作。实现与门禁机通讯，控制和管理门禁机，可实时查询门禁信息。
5. [bookmark: _Toc523919664]科迅水控管理子系统
科迅研发生产的一体控水器，采用液晶大屏显示器，高端ARM处理器，功能强大，计费精度高，设置灵活，稳定性强。可以根据客户不同需求灵活选择计时、计量等多种模式。国内首款计量精度达到1毫升、计时精度达到毫秒的一体控水器；行业首款防水等级达到IPX8，可持续性泡水刷卡的一体控水器。广泛适用于集中浴室、公共洗簌、宿舍及公寓独立淋浴、住宅小区集中供热水、开水房等集中管理计费控水场所。
6. [bookmark: _Toc523919665]科迅宿舍管理子系统
通过将一卡通系统与门禁系统相结合，
7. [bookmark: _Toc523919666]微信客户端
科迅一卡通微信端可以实现消费记录实时查询、饭卡充值、作业查询、公告查询，考勤信息、消费信息推送等等。
8. [bookmark: _Toc523919667]其他可扩充添加应用系统（模块接口）
一卡通系统具备丰富的终端设备，可以根据不同用户的需求灵活配置（扩充）不同的子系统，除以上介绍的应用子系统外，还可实现其他多种功能应用，如校园诊所医疗收费、水控节能计费、自助查询终端及其他公共管理应用等一卡通综合管理系统。网络设计均采用总线制，所有设备管理主机均挂在总线上，系统扩充时，只需直接将管理设备与总线进行连接，不需对线路进行改造
[bookmark: _Toc523919668]科迅人人通
[bookmark: _Toc523919669]产品简介
科迅“人人通”综合服务平台（以下简称“人人通”）是按照教育部“三通两平台”要求，并结合公司教育产品线的产品规划搭建服务师生及家长的网上学习交流平台，旨在构建以教师和学生为中心的数字化网络教学服务环境，通过个人实名空间实现为学校教师提供免费上传优质教育资源，提供网上进行互动学习交流服务。平台实现了“三通两平台”建设要求，实现了构建学习型社会的基础网络环境搭建。
“人人通”能够把教育系统中的不同角色人群紧密连接在一起，随时随地的开展管理、教学、学习、通讯、社交等活动，实现教与教、教与学、学与学的高效互动，能够让常规课堂教学以外的工作、学习和生活完美融合。同时它也是为教师、学生提供资源共享和交流服务的平台。
[bookmark: _Toc523919670]建设意义
“人人通”是教师和学生基于网络环境下的基本学习空间，可以自主学习，也可以互动学习，是教学新模式，也是未来发展的重要方向，突破传统的教学模式的时空限制和教学方法限制，可以利用碎片时间，促进教与学、教与教、学与学的全面互补，既可以提高教师的水平，也可以提高学生的水平，既有知识的学习，也有能力的提高。
“人人通”的建设使得每个管理者、教师、学生，基本实现每人拥有一个实名的网络学习空间和环境，把信息技术和教育教学的深度融合，落实到日常的管理、教学和学习中。“人人通”是教育信息化重要的探索领域，实现全市中小学教师跨校际、跨城乡、跨区域的网上教研研修，实现师生互动、生生互动、家校互动，实现优质数字教育资源师生共享，必将对教育方式产生革命性影响，对继续教育、学习型教育和终生教育都有重大意义。
[bookmark: _Toc523919671]产品功能
1.1.1.16 [bookmark: _Toc523919672]校园广场
校园广场首页包含优秀个人空间，资源推荐，教师、学生、班级空间的推荐，主要是展示学校内教师、学生和班级的空间和学习资源，并对优秀的空间内容和资源进行推荐，让师生可以互相学习，共同成长。
[image: ]
1.1.1.17 [bookmark: _Toc523919673]班级空间
列表展示校内公开的班级空间，可以选择某空间进入查看，包括班级所含学生，班主任等基础信息，同时班级空间作为班级对外展示的窗口和内部交流学习的平台，还具有发布班级相关信息和照片、上传各类资源文件、发布班级作业和文化墙（电子黑板报）等功能，班级管理员可以控制班级空间对外是否开放。
[image: ]
[image: ]
1.1.1.18 [bookmark: _Toc523919674]个人主页
个人主页主要是展示师生在学习生活中记录的各种信息，包括随笔记录、照片记录、日志记录、自我介绍、我的相册、我的好友，以最新日志的列表进行排序。
[image: ]
1.1.1.19 [bookmark: _Toc523919675]个人管理中心
作为系统的基础数据管理部分，个人管理中心主要是供师生维护个人空间的功能，包括个人资料维护，试卷习题练习、兴趣交流和消息互通等功能。
[image: ]
[bookmark: _Toc523919676]电子班牌
[bookmark: _Toc523919677]产品概述
随着教育信息化建设的不断深入，在教育行业推行全面信息化改革的驱动下，电子班牌作为一个连接学生与班级学校的优良载体，能极大的增强教学双方的信息互动，高效便捷的传递各种知识及通知信息，实现班级学校与学生之间的无缝交流。
科迅电子班牌在继承了传统班牌的优势下，对班牌界面和信息显示做了深入的优化，通过班牌，可方便快捷的了解班级、班级相册、天气、校园节目、通知动态、今日课程等相关信息。让学生一目了然，极大的拓宽了校园信息化的技术环境。同时使班级、校园文化建设更加生动具体。
系统结构图：                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     
[image: ]
[bookmark: _Toc523919678]主要功能
1.1.1.20 [bookmark: _Toc523919679]校园活动
管理员在系统后台管理学校里的活动信息，实现发布、查询、删除和修改的功能，活动信息发布以后，各班电子班牌会同步显示信息。
1.1.1.21 [bookmark: _Toc523919680]通知动态
管理员在系统后台管理学校里的各类通知信息，实现发布、查询、删除和修改的功能，通知信息发布以后，各班电子班牌会同步显示信息。
1.1.1.22 [bookmark: _Toc523919681]班级信息
包括班级基本信息、班级相册、班级课程和班级视频的维护，电子班牌根据班级同步展示
1.1.1.23 [bookmark: _Toc523919682] 设备管理
对班牌设备进行集中管理，维护班牌设备的基本信息，可进行锁定、重启和关机操作。
1.1.1.24 [bookmark: _Toc523919683]系统设置
管理系统中的基础数据包括学校、年级、班级、学科、课节、教师和学生的基本信息。
[bookmark: _Toc523919684]网上阅卷
[bookmark: _Toc523919685]系统简介
系统采用高速扫描技术、图像处理与压缩技术、数据库及网技术，完成答题卡信息自动采集、图像切割与分发、客观题自动判分、主观题计算机辅助评卷及误差控制、分数合成与转换、统计等一系列工作。系统可设置合理的允许评分误差，提供了及时发现误差并自动提请纠正和防止误差超出设定值的功能，答卷通过“二评”、“三评”机制，可准确地贯彻了“评分标准”和“评分细则”，把评卷教师个人主观感受导致的评分误差降低到最小程度，以保证了考生获得的分数能最大程度地体现客观、公正、合理，有效地防范和避免违规作弊或马虎应付所造成的误差。
[bookmark: _Toc523919686]总体结构
本系统采用模块化结构设计，分别由扫描识别系统、网上阅卷系统/阅卷端和网上阅卷系统/统计端三大部分构成。系统基于因特网实现教育管理部门、教师、学生等多用户，多地点平台使用。


阅卷系统分布式结构示意图
[bookmark: _Toc523919687][bookmark: _Toc182481966]系统主要功能
1.1.1.25 [bookmark: _Toc523919688]扫描识别子系统
实现客观题自动识别与判卷，且可以对多选题进行设置多个答案，根据学生的选项进行评分；完成考生答卷的电子化，并将电子化答卷以图片格式保存在服务器。其中，客观题电子答卷可供答题与识别结果校对使用，主观题电子答卷供网上评卷使用。
采用先进的扫描识别软件完成考生答卷的扫描识别工作。该系统支持50克以上普通纸制作答卷。这对教育管理部门而言，比使用严格定位技术进行识别设计的产品具有无法比拟的优势。因为它有效地避免了因使用普通纸和以复印、速印、胶印等简单方式制作答卷容易出现偏移而可能导致的识别错误的现象发生，大大提高系统的容错能力。
扫描识别系统，一方面使计算机网上阅卷系统进入教育管理部门考试的应用领域成为可能；另一方面，它的应用也将大幅降低考试成本，提高了工作效率。系统灵活的答卷及模板设计功能，不但使考试接轨了高考、中考计算机网上阅卷模式，而且增加了考试阅卷的灵活性，并将对提高考试的阅卷效率与质量产生积极的作用。
1.1.1.26 [bookmark: _Toc182481967][bookmark: _Toc523919689]网上评卷子系统
评卷教师以系统授予的合法身份及权限进行网上评卷，并以各种科学的方法确保网上评卷质量与效率。可以根据设置的多评和各题目设置的分差，可以对有异议的试题进行仲裁。
考试结束并将考生答卷通过扫描仪扫描到服务器后，评卷用户即可通过系统设置的帐号和密码登录网上评卷系统，对系统授权的合法用户，系统将按照授权以及进行的任务分配列出用户可选择评阅的科目及题目，评卷用户选择完成后，系统即可通过网络自动随机分发评卷用户授权评阅的题目。此时，评卷用户即可通过电脑浏览器进行答卷的评阅和批注。当评卷教师评完一份答卷后，系统会自动分发下一份答卷，直至全部答卷评阅完成。
在整个评卷过程中，为确保评卷结果的客观、公正及准确，系统提供了客观公正性保证、误差控制机制、进度质量监控及丰富的辅助功能。
网上评卷子系统采用B/S结构设计，并建立在Windows Server的安全体系之上。以下是其相关原理图： 

【1】模块结构图
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【2】误差控制模型 (
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上图为三评误差控制模型。其设计原理为：对设置了三评的答卷/答题，系统首先随机将答卷分发给两个评卷教师，这两个评卷教师评阅完成后得出X1，X2两个评分，此时系统将对【X1-X2】的绝对值进行比较，如其绝对值小于容许的误差值，则系统将自动取X1，X2的平均值作为该考生的得分；如超出容许的误差值，系统将把该考生的答卷自动分发给第三人评卷人。第三评卷评阅完成后，得到X3的评分，此时系统对三人评分值的两两之差进行比较，如果它们的差值在容许误差范围内，则系统将取三位评卷人员的评分中，差值最小的两个评分的平均值作为该考生的得分，否则系统将该考生的答卷转发评卷组长进行终评。

【3】系统管理流程图：


【4】评卷过程数据流程图：
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[bookmark: _Toc182481968]

1.1.1.27 [bookmark: _Toc523919690]统计分析
以教育测量学指标体系为依据，并结合教育管理部门实际需要设置统计分析指标，自动生成各类统计分析报表和对应的统计图表。
统计分析子系统是根据《教育测量学》指标体系及教育管理部门教学评价实际需要开发的考试成绩统计分析与评价系统。它既可实现对个人、班级、年级乃至学校考试成绩的分析评价，也可实现对科目、题目乃至小题的考试情况的详细分析，而且还能从横向比较、纵向分析对考试结果进行全面的剖析，为提高教学质量和管理水平提供了科学的决策依据。
▉ 统计指标
可选统计指标如下：
原始分、标准分、班级排名、年级排名、最高分、最低分、选择率、正确率、薄弱点、标准差、分数等级、分数分布和名次分布等。
上述指标为可选指标，可根据实际需要选取（自由组合）。
▉ 统计报告
系统既可自动生成针对个人、班级、年级乃至学校的统计分析报告。具体包括：学生个人考试成绩简明报表；学生个人考试成绩详细报表；班级各科目考试成绩汇总表；班级各科及总分成绩对比报表；全年级学生各科考试成绩一览表；全年级各科考试成绩汇总报表；全年级各科及总分考试成绩分布报表；全年级各科及总分考试名次分布报表；各学校考试成绩统计报表（可适用于多校联考）；各学校考试成绩对比报表（可适用于多校联考）等等。
[bookmark: _Toc507571777][bookmark: _Toc523919691]技术特点与优势
1.1.1.28 [bookmark: _Toc523919692]智能识别
本系统采用国内目前最先进的“智能识别”技术，答卷设计无需增加额外的定位点、定位线或同步头，也不需要以答题区域的边框、转角等作为定位识别符，确保了不因答题区域的线框偏移、变形、模糊或断线等因素影响扫描识别的稳定性及准确率。且系统中设置了自动识别偏移、折角检测、双页进纸等。
1.1.1.29 [bookmark: _Toc523919693]超强适应性
本系统支持使用50克以上普通纸，以复印、速印或胶印方式双面印制答卷，2010年安徽中考各科试卷在本系统中均顺利通过扫描。
1.1.1.30 [bookmark: _Toc523919694]支持任意答题卷或答题卡的扫描、阅卷
由于采用了“智能识别”技术，本系统可做到在预先不知答题卡设计的情况下对任意答题卡或答题卷的顺利扫描和阅卷工作。2010年安徽中考阅卷成功使用本系统即是很好的例证。
1.1.1.31 [bookmark: _Toc523919695]远程阅卷
本系统支持A4、A3及不规则尺寸的答卷扫描识，且A3答题卡在200dpi分辨率下，其双面扫描的影象文件容量不大于250K，这就确保了在当前互联网带宽不是很宽的情况下依然能够流畅的进行互联网阅卷；本系统不仅支持在局域网、广域网或互联网上进行阅卷，并且提供B/S和C/S结构的可选系统，具有支持通过互联网实现教师在家里阅卷或跨地区学校联考远程网上阅卷功能；
1.1.1.32 [bookmark: _Toc523919696]分布式设计
本系统采用C/S结构，支持分点联合阅卷功能，可以轻松实现与其他同样应用本系统的兄弟单位一起进行联考阅卷。
1.1.1.33 [bookmark: _Toc523919697]同步识别
本系统在答卷扫描的同时即完成客观题答案的准确识别，当扫描完成时，客观题的识别工作即全部完成，有利于及时发现扫描过程中出现的异常情况，便于及时进行查错和纠错操作。如果采用严格定位技术设计的产品，扫描与识别分二次进行，先扫描后识别。
1.1.1.34 [bookmark: _Toc523919698]统计与分析
本系统支持单选、多选的客观题任意混排，不限制客观题答案选项的数量（原则上不少于26个）以及不限制答案的组合方式，同时支持客观题的题目和涂点混排。
本系统也支持主客观题部分的选做题（M选N，M≥N，如2选1、3选2等）评卷及数据处理功能，即系统可以自动识别选做的标识并进行处理；同一大题的不同选题应可以交由不同分组的老师独立评阅；且支持公共答题区域和8字码（七段码）识别，以最节省纸张的方式实现选项较多的选做题。
支持A、B卷的答题卡及常用条形码考生考号的自动识别，同时支持题卡合一和题卡分离的模式。
本系统支持评卷题目按照题组分组阅卷以及统计分析功能，从而实现对文综、理综中单个科目（如：政治、历史、物理、化学等）分科单独统计分析。
1.1.1.35 [bookmark: _Toc523919699]系统适应性强、容错性好
支持试卷印刷异常的特殊情况处理功能，确保在出现例如：试卷页码漏印、试卷印刷有倾斜、客观题涂点印刷不完整、试卷有小幅褶皱等情况下的正常扫描识别功能。
1.1.1.36 [bookmark: _Toc523919700]多系统无缝对接
本系统设计使用底层协议实现与当前主流的高速扫描仪无缝对接，采用本系统不需要增加额外的图形加速卡，即可实现对答卷的扫描识别速度不低于扫描仪的标称值，实时性达到100%（即：正确识别的答卷扫描识别量 ≧ 扫描仪标称速度 X 实际扫描时间）。
1.1.1.37 [bookmark: _Toc523919701]电子批注
支持在试卷上做类似于人工阅卷评卷给分的给分标记，在标记时完成登分；试卷评阅的痕迹能以图像的方式保存在计算机系统中，并与阅卷过程中的标记及得分进行合成生成电子图像。
在评卷过程中对典型试卷可随时作标记，阅卷完成后方便调阅，使课堂讲解更直观、生动。
[bookmark: _Toc523919702]实施优势
1. 网上阅卷系统对阅卷计算机要求不高，一般计算机均可使用，教育管理部门完全可以使用学校现有的机房作为阅卷场所。现在条件好的学校，教师一般都人手一台笔记本，在申请固定公网IP地址后，还可以实现办公室阅卷和家庭阅卷；
2. 系统稳定可靠，我公司推出的网上阅卷系统采用美国先进技术，支持“智能识别”，对客观题的识别率可达到100%，实现零误差识别； 
3. 操作简单方便，阅卷系统采用可视化界面，阅卷教师简单培训即可（一般5分钟内即可教会），不需要太多电脑操作知识；
4. 网上阅卷是现代教育考试的发展方向，现在我国大部分地区已经普遍应用，网阅渐成趋势。

[bookmark: _Toc523919703]多媒体资源库
[bookmark: _Toc523919704]系统简介
资源管理平台具有促进主动式、协作式、研究型、自主型学习，形成开放、高效的新型教学模式的重要功能，是示范性院校展示和推广本校教学改革成果的重要平台。该系统包括系统管理、资源管理、在线备课、校本资源库、共享资源库、个人信息等模块，涵括了图片、动画、声音、视频、文本、Flash等各种素材资源。
资源数据库内的资源被系统统一管理，教师无权直接将教学资源上至该库，教师拥有属于个人的资源库，将个人资源库内的资源上载到公共资源数据库，需要经过管理系统的严格审核，但是可以将公共资源数据库中的教学资源下载到个人资源数据库中。这种资源库的结构既保证了公共资源数据库中教学资源的安全和统一，又兼顾了教师个性化资源的管理。教师可以将公共资源数据库中的基础资源按照教学要求进行任意组织，并将结果以电子教案的形式发布给学生，也可以利用集成单元完成特定的教学活动，还可以直接将课件库的各种课件直接发布给学生。学生只能使用指定的资源。
[bookmark: _Toc523919705]功能简介
1.1.1.38 [bookmark: _Toc523919706]个人信息管理
维护用户个人基础信息 。
1.1.1.39 [bookmark: _Toc523919707]校本资源库
系统提供的公共资源库，点击即可进入，没有登录的用户只能预览资源列表和观看不需要登录访问的资源。登录用户根据相应的学科可进行下载、预览、添加到课件操作。
1.1.1.40 [bookmark: _Toc523919708]共享资源库
课件共享的资源库，需将课件共享才能在此出现，操作方式如校本资源库。
1.1.1.41 [bookmark: _Toc523919709]安徽省资源库
提供安徽省资源库的链接地址并可进行相关资源的查看。对于外省客户，系统提供与外部资源库数据互通的接口。
1.1.1.42 [bookmark: _Toc523919710]在线备课
可按照学科分类、资源类型分类查看已有的我的课件，同时还可对课件进行浏览、下载、删除、编辑等操作。

1.1.1.43 [bookmark: _Toc523919711]云资源中心
云资源中心的资源只有经过购买才能使用，包括文本、音频、视频、图书等各种类型资源。
1.1.1.44 [bookmark: _Toc523919712]资源管理
对校本资源库的资源进行管理，包括添加资源、删除资源、资源审核及添加目录等操作
1.1.1.45 [bookmark: _Toc523919713]系统管理
用户列表：如上图所示，列表形式展示已有用户相关信息，可对其进行编辑、删除操作，可对其设置允许登录或禁止登录。
添加用户：管理员添加用户，默认密码是123456，填写信息点击添加即可。
部门列表：列表形式展示已有部门相关信息，可进行编辑、删除操作。
添加部门：填写信息保存即可，添加的部门在部门列表里面可以看到。
组别管理：列表形式展示已有组别相关信息，可进行删除操作。
添加组别：添加组别并可对其权限进行设置。
添加公告：公告的添加，显示在首页上。
公告列表：查看、编辑、删除公告。
管理首页图片：编辑首页的显示图片，点击浏览添加图片，图片链接是点击图片后打开的网址。
管理首页导航：省资源库名称和链接地址的填写、修改。
[bookmark: _Toc523919714]在线考试
[bookmark: _Toc1635][bookmark: _Toc11965][bookmark: _Toc6953][bookmark: _Toc523919715]系统简介
科迅在线考试系统采用功能强大、高效灵活的全新 B/S 模式，具有高度的可扩展性，被授权的考试用户不管身处何地，只要可以使用网络浏览器（IE6、IE7、IE8、IE9、IE10360、FireFox、Chrome、Opera等），就可通过网络登录在线考试系统，参加在线考试、在线调查、在线报名、在线练习等。
科迅在线考试系统实现了按题型随机抽题组卷、在线考试、题库管理、系统管理的功能，能够对客观题在线评分。用户登录成功后，阅读考试须知，之后选择考试科目进入考试页面，完成相应科目考试，自动给出考试成绩。系统管理，实现了对题库、考生信息、考试成绩、考试科目的管理。题库管理，实现了对试题的添加、编辑、删除功能；考生信息管理可以添加、修改、删除、查询考生信息，成绩管理可以删除成绩信息，科目管理主要是修改考试科目信息。
[bookmark: _Toc499][bookmark: _Toc29696][bookmark: _Toc15941][bookmark: _Toc523919716]产品特色
前后台统一管理，操作更加人性化。科迅在线考试系统按角色划分考生和管理员的界面，并且提供快捷的操作入口，即使对计算机操作不太熟练的人员也可轻松进行出题、组卷、考试等活动。
丰富的题型可满足各行业考试的需求，拥有至少9种题型。独有的随机试卷技术。科迅在线考试系统拥有随机试卷出卷技术，客户可根据考试情况灵活安排抽题策略（可按试题分类、难度、题型等方式），自行安排随机缓存试卷的数量，对于客户可大大减轻对服务器的压力。
完全实现闭卷考试，试卷全屏显示。对于B/S架构的考试系统完全实现闭卷考试是一个难点，独创的防作弊功能实现了锁屏、锁全键盘的效果，完全实现了闭卷考试。
灵活高效的章节练习，提高考试通过率科迅在线考试系统可灵活设定章节，并可针对不同的群体安排不同的章节，考生可随时进行练习，系统自动保存练习进度，方便考生查看。节约成本、方便考生。

[bookmark: _Toc22140][bookmark: _Toc1303][bookmark: _Toc13373][bookmark: _Toc523919717]系统优势
科迅在线考试系统与市场上存在的其他考试系统相比较，具有以下优点：
1、拥有至少9种题型、3种组卷模式、11项考试发布参数、3种统计方式、支持3种流行的课件格式、支持在线问答、11个功能模块。兼容IE6、IE7、IE8、IE9、360、FireFox、Chrome、Opera等所有浏览器。
2、可以同时支持任何规模的在线考试；小到个人练习，大到超级企业进行集体考评。不会因为参与考试的人数原因，产生延迟、无法处理等问题。
3、系统对于数据的录入，提供了方便的录入模式，大大的降低了客户的使用门槛。存在着实施快、易操作的优点。节省了客户的运作成本，大大的提高了工作的效率。
4、系统采用的B/S架构模式，使系统仅仅只需要在服务器进行安装部署，可以发布到互联网，只要在用于网络的环境下、不论在何地，都可以进行组织考试、参与考试、管理考试、查看结果等操作。
5、系统采用现今世界最高端的数据加密方法，基本杜绝一切存在的安全隐患，保护了客户的资料。
6、系统分层开发模式，具有非常高的可维护性、可扩展性。
[bookmark: _Toc31458][bookmark: _Toc20125][bookmark: _Toc29780][bookmark: _Toc523919718]管理端功能介绍
1.1.1.46 [bookmark: _Toc156][bookmark: _Toc23893][bookmark: _Toc603][bookmark: _Toc523919719]题库模块
对知识点进行管理、对题型管理设置、对题库信息进行管理、考试类别管理、对试卷管理规则进行设置。
试题添加
可添加不同类型的考试题目，包括试题来源、难易程度等；考题内容及标准答案等；
试题管理
所有添加的试题都保存在此处；通过查询条件搜索可找到不同类型的试题；以列表形式展现；对列表中的试题可执行增删改查、导出等功能；
导入试题
从试题列表搜索需要的试题导入导入到模板中，形成考试试卷；
题库参数设置
全局设置：设置试卷的难易程度、答题时间、分值等；
试题设置：单选、多选、判断的默认个数和默认正确答案
1.1.1.47 [bookmark: _Toc19419][bookmark: _Toc2623][bookmark: _Toc18897][bookmark: _Toc523919720]试卷模块
对试卷信息进行管理，试卷包括随机试卷、手工试卷、固定（随机）试卷，管理员可以对试卷、题型进行设置，以及对抽题规则进行设置。学员进行考试时，系统将根据试卷设置、试卷规则，形成一份完整的试卷。
试卷添加
手工、自动、随机三种出卷方式；
试卷类型、说明、分值、状态等试卷信息；
试卷管理
对试卷信息进行添加、删除、批量删除、修改、预览、导出、导入、下载等操作，对数据的操作，用户可根据实际情况选择手工添加、批量导入。
1.1.1.48 [bookmark: _Toc30022][bookmark: _Toc26492][bookmark: _Toc18816][bookmark: _Toc523919721]考试模块
对考试、练习进行安排、对考试、练习进行授权、课程表管理、进行人工评卷、对成绩进行管理、对准考证、考试、考生监控进行管理。以下功能，均需有相关权限的用户，才可以进行操作。
考试添加
授权用户在进入考场后，将根据考试安排的参数设置等信息，进行考试。管理员安排考试、设置考试参数、对考试进行授权。系统可以对需要考试的人员进行授权，对该考试的评卷人员进行授权。试结束后，将根据考试安排设置的成绩发布时间，进行成绩发布。
考试管理
对考试的相关信息以列表形式展现；名称、分类、日期、编号等；其中包括增删改差等各种操作。
（3）人工评卷
对于填空、问答、论述等题型，可以进行人工评卷、备注。
成绩管理
对用户成绩进行查看、导出、管理。
考试监控
对所有的在线考试场次信息进行管理；
考生监控
对所有的在线考试的考生考试信息进行管理；
1.1.1.49 [bookmark: _Toc13885][bookmark: _Toc5703][bookmark: _Toc2101][bookmark: _Toc523919722]练习/作业模块
管理员安排练习、设置练习参数、对练习进行练习用户授权。系统可以对参与练习的部门、岗位、人员进行授权。授权用户进入考场后，将根据练习安排的参数设置等信息，进行练习。
（1） 练习添加
类型设置：对所添加的练习/作业信息编辑，包括名称、时间、须知等；
练习/作业控制：练习/作业时常的控制；
得分计算：填空、单选、完形填空的得分方式；
试卷的添加、练习/作业人群的选定；
（2）练习管理
练习/作业信息的查询、练习/作业信息的管理
1.1.1.50 [bookmark: _Toc7950][bookmark: _Toc4863][bookmark: _Toc523919723]在线学习
管理员用户进行在线课程的类型和具体课程的添加，学生可以进行选择在线学习进行课程的预习和复习
（1） 课程类型
添加在线课程的类型，学生可以通过课程类型更快的找到自己想要学习的东西
（2） 课程添加
对具体的课程进行添加，提供学生进行选择
（3） 直播课程
添加直播的课程并且添加时间，学生可以在规定的时间进行在线学习和在线提问
1.1.1.51 [bookmark: _Toc29394][bookmark: _Toc19248][bookmark: _Toc16355][bookmark: _Toc523919724]信息发布
对实用软件的用户进行信息传递，主要包括公告信息管理、公告信息、消息的发送，乃至邮件信息的管理等。
（1） 公告添加
用户新增信息，和进行查看、修改信息然后进行保存，和删除公告信息。
（2） 公告修改
对所有用户说添加的信息进行管理，并且对公告类别进行修改，删除和保存操作。
（3） 消息发送
按类进行组、用户分类，进行消息的编辑与发送；
（4） 消息修改
按类进行用户、日期或关键字分类，进行添加消息的删除；
（5） 邮件管理
发送邮件：正常的邮件发送模块，通过分类对组、用户发送。
可添加附件、内容等；
服务器管理：不同机器配置自己的属性；
发件箱：对用户已发送的邮件进行管理；
1.1.1.52 [bookmark: _Toc20124][bookmark: _Toc8601][bookmark: _Toc3701][bookmark: _Toc523919725]用户/组/权限管理
（1）用户添加
添加用户，编辑用户的相关信息，包括权限分配；
（2） 用户管理
已经添加的用户进行审核、分组、增删改查等操作；
（3）组管理
添加不同的组别，便于对用户的管理；

1.1.1.53 [bookmark: _Toc28874][bookmark: _Toc17250][bookmark: _Toc20288][bookmark: _Toc523919726]统计分析模块
（1）考试成绩分析
对某场考试信息进行分析：总分、及格分、时间、考试人数、及格人数、及格率等
（2）试题正确率分析
通过对试题分类、难度、来源、类型等不同因素分析考试中试题的正确数、正确率等；
（3）试题明细分析
针对某一考试试题进行分类统计正确率和正确数量；
1.1.1.54 [bookmark: _Toc18574][bookmark: _Toc3756][bookmark: _Toc6600][bookmark: _Toc523919727]系统数据管理
（1）基础数据管理
试题类：试题的难易程度、试题来源；添加不同属性；
试卷类：试卷的来源等；添加不同属性；
（2）分类数据管理
对试题、试卷、考试进行分类；添加不同时间、类型属性的信息；
1.1.1.55 [bookmark: _Toc10629][bookmark: _Toc31699][bookmark: _Toc7201][bookmark: _Toc523919728]系统设置管理
（1）登陆参数
登陆风格的设定；账号的安全设定、用户注册审核的设定等；
（2） 角色设置
对用户的角色名称进行分类，分配不同的操作权限；
对已存的角色权限进行增删改查等操作；
1.1.1.56 [bookmark: _Toc9289][bookmark: _Toc25724][bookmark: _Toc5428][bookmark: _Toc523919729]系统工具
（1）数据备份
可对系统的数据进行备份操作；
（2） 数据恢复
列表形式显示备份数据信息；
查找需要的备份数据，进行系统的数据恢复；
（3） 扩展管理
系统的更新升级，版本区别管理；
[bookmark: _Toc6071][bookmark: _Toc659][bookmark: _Toc30674][bookmark: _Toc523919730]客户端功能介绍
1.1.1.57 [bookmark: 功能介绍：_我的考试][bookmark: sub1966637_4_2][bookmark: 4_2][bookmark: _Toc7215][bookmark: _Toc9929][bookmark: _Toc15333][bookmark: _Toc523919731]我的考试
参加考试：用户可以进行选择考试分类下的试卷进行考试。
考试恢复区：对中途考试期间不小心断电，和不小心提交的进行回复，然后重新考试。
历史考试：查看本人以前的考试记录。
1.1.1.58 [bookmark: _Toc5295][bookmark: _Toc27303][bookmark: _Toc27544][bookmark: _Toc523919732]我的练习
用户进行参加练习和对自己的练习进行评卷和查看历史练习记录。
参加练习：进行一些相关考试科目的知识下的题型进行练习。
人工评卷：自己对自己的练习，参照答案，自己做出评价。
历史练习：查看自己以前参加过的历史练习。
1.1.1.59 [bookmark: _Toc27051][bookmark: _Toc523919733]在线学习
学生可以在线学习一些直播的课程，同时进行在线提问及时的解决学生学习中遇到的问题。
1.1.1.60 [bookmark: _Toc29415][bookmark: _Toc18875][bookmark: _Toc1305][bookmark: _Toc523919734]消息接收
管理端发布的公告可浏览观看；
用户可添加短消息发送给其他用户，也可以对短消息进行日常的管理，包括增删改查；
1.1.1.61 [bookmark: _Toc13508][bookmark: _Toc14313][bookmark: _Toc31306][bookmark: _Toc523919735]我的账户
对自己的账户的资料和密码进行修改
个人资料：对自己的信息进行查看和修改，修改后进行保存
密码修改：用户对自己系统登录的密码进行修改。
[bookmark: _Toc523919736]数字阅览室
[bookmark: _Toc523919737]产品概述
科迅数字阅览室是一套真正意义上，面对学校内的书籍管理、浏览和发布的系统，真正地实现了电子图书馆、电子音像馆、纸质图书馆三馆合一，功能强大。能够为各部门提供完整的知识管理和发布功能，同时为培养学生获取信息和利用信息的能力提供先进的手段。
一方面，数字阅览室使阅读的内容从单纯的电子图书发展到可同时阅读电子图书、多媒体音视频、从而使学校的各种电子资源得到更好地整合，资源价值得到更好地体现；另一方面管理更加方便，在一个平台上通过用户的分级管理，使学校的电子图书、电子音像、纸质图书等资源管理更科学、更方便、更有效率。
该系统适用于各级学校和企业的信息服务中心、数字资料中心、图书管理中心、电子传播中心等机构。
[bookmark: _Toc523919738]功能介绍
1.1.1.62 [bookmark: _Toc523919739]电子图书馆
功能介绍：电子图书的在线阅读，内容包括世界名著、历史文学、地理、人物传记、航空航天、军事世界等PDF格式的图书十万多册，可缩小、放大阅读，可对图书中精华内容进行复制。
管理员：对图书资源进行解压，自主添加图书资源。
读者： 在线阅读。
1.1.1.63 [bookmark: _Toc29371][bookmark: _Toc18600][bookmark: _Toc523919740]电子音像馆
    功能说明：含大量丰富的课外视频库，同时能够添加视频，进行视频观看。
节目添加、删除简单方便：采用科迅VOD流媒体点播系统的核心组件，客户在添加视频节目时可直接将要添加的节目拖到相应的节目名称下，在客户端即可点播，无需上传。
· 点播格式丰富：采用独立的视频服务器系统及独立的播放器，可支持MPEG1、VCD、SVCD、AVI、MPEG2、DVD、VOB、MPG、MPEG4、DIVX、ASF、WMV、RM、QUICKTIME、MP3、CD、MIDI、WAV、RA、AU等市面上所有主流格式的点播。
· 单路或多路的MPEG流的广播：学校可用来进行多个教室的集体上课，同时也可用来对学校的重要节目进行强制广播。
· 点播响应速度极快：采用的独立的视频压缩技术，在100M带宽下可实现70人同时实时在线点播。
· 独立的课件点播模块：课件点播模块，学生自习时对一些教学中不易理解的重点、难点可通过点播相应的教学课件帮助解决，配合教学及学生自学的需要。

1.1.1.64 [bookmark: _Toc32648][bookmark: _Toc26367][bookmark: _Toc523919741]纸质图书馆
 功能说明：主要用于对图书馆新到书目、热门图书、推荐图书等书目的发布，功能简单实用。
学生借阅图书方便：管理员可把学校的所有纸质图书以书目的形式发布供学生进行浏览。学生通过浏览纸质图书的相关信息确定是否借阅，而不用再去翻卡片的形式去查找图书。
催还通知：将到期未还的借书者名单以催还通知的形式进行公告，此公告将直接进入所有学生的个人信息。
1.1.1.65 [bookmark: _Toc7585][bookmark: _Toc12420][bookmark: _Toc523919742]系统管理
功能说明：主要添加用户、设置权限及发布信息。
组别管理：设置不同的组别，对不同组别设置权限。
用户管理：用户添加。
查看日志：查看管理员历次登陆情况。
公告管理：校园信息发布。
[bookmark: _Toc11017][bookmark: _Toc20106][bookmark: _Toc523919743]系统特色
	特色
	具体说明

	资源整合
	最大限度地整合了图书、音像、课件、录象、纸质图书等各种大量的信息资源。

	资源共享
	通过互联网或局域网即可实现多人同时阅读。

	统一用户管理
	对每个用户进行注册并分配唯一ID号方式统一管理。

	经济实惠
	将实用的功能模块整合到一起，切除那些华而不实的模块，使用户花最少的钱买最适用的东西。

	安装操作简单方便
	安装简单，不需要安装任何插件。

	远程维护
	数字图书馆管理管理员通过浏览器可轻松完成整套系统的维护工作。

	检索查询便捷
	提供了多种检索查询方式，可以进行简单的书名、作者、出版社、分类等多种细目进行详细查询，查询便捷直观；

	格式多样
	支持多种主流格式的媒体文件，音频、图像等。

	资源量大
	系统软件本身包含相当于传统图书十多万册的电子图书，并且可自主添加其他资源。

	权限设置
	通过定义用户权限、功能权限、用户组权限等快速完成权限的定制。

	个人设置
	每个读者都可以保留自己喜欢的书签目录，可以将自己喜欢的图书进行收藏、评论，同时设置自己的用户名和密码。

	资源扩充
	自主添加一些教学课件、教学视频、图书书目等进行资源的扩充。

	降低成本
	三大模块整合在一起，同时基于Web的B/S方式，所有的操作都通过浏览器来完成在资源、管理、人力、物力上进行了充分的整合，大大地降低学校管理成本。




[bookmark: _Toc523919744]图书馆综合管理云平台
[bookmark: _Toc523919745]系统概述
科迅图书馆电子借阅系统经过严格的软、硬件测试和大规模应用测试过程，是一款集功能性强、易用性好、兼容性强、稳定性高于一身的图书管理软件。
系统采用《中图图书馆分类法》最新第五版，支持联机检索功能及z39.50协议，支持图书馆行业标准：《ISO2709文献目录信息交换磁带记录格式》、《中国机读目录通讯格式CNMARC》、《国家标准书日著录》（ISBD）国际图联（IFLA）、GB3792.1中华人民共和国《文献著录总则》。能够免费联网获得正规出版物的书名、作者、出版社、价格等基本图书信息。支持外来图书数据以MARC格式导入和导出，系统自动支持在普通打印机上打印条码、书标、书卡、并制作借书证，支持IC卡、ID卡、条码等多种读者认证方式。
本系统以 Win2003 Server或NT4为服务器平台，后台为大型数据库SQL Server 2000，采用C/S与B/S相结合的模式，稳定性及安全性好，运行速度快，维护简单。系统核心采用目前最先进的前端开发工具Visual C++开发，所有软件部件全部为本地代码，不采用任何其他外部构件，从而保证了稳定性和可靠性。全面支持 Windows 98以上操作系统，包括 Windows 2000 PRO /ADV、Windows Server 2003等，有良好的兼容性、先进性与扩充性。
通过与读者自助借还书系统相结合，快速读取图书资料中的的磁条编码，无需经过工作人员手工操作，读者独立完成图书借还的一种智能自助化服务系统。采用网络模式，更安全、更稳定。系统支持馆藏量50万册以上，适合各类公共型图书馆。
[bookmark: _Toc523240180][bookmark: _Toc523919746]系统功能
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自助借还图书管理系统包括：图书管理子系统、自助借还子系统、图书流通管理子系统、读者查询子系统.
主要功能包括：	
图书编目：
完成订单录入、书目验收、财产登记、预编编目、传送到中央库的整个编目流程，以及支持在编目的过程中条形码、书标、图书封面、目录以及目录卡片的制作打印等。
图书流通：
     实现对图书馆藏书的借阅、归还、续借、图书污损丢失处理、图书超期罚款、取消借书、图书催还以及流通统计自动生成报表导出等功能。
读者管理：
进行读者证的制作以及对读者证进行挂失、停借，对读者部门自定义、对读者权限自定义、读者档案批量导入、读者档案查询输出、读者黑名单、读者批量删除等的管理。
WEB查询：
通过web浏览器方便读者更及时了解图书馆的藏书情况及个人借阅使用情况，可通过本地局域网或远程Internet进行查询。
馆务管理：
 对读者、图书的借阅进行管理，对图书的流通、读者借阅信息、图书借阅信息、图书借阅排行榜、馆藏明细、读者借阅排行榜、中央库资源、图书异常信息、学科类目、图书经费等数据进行统计打印，以及进行数据的备份、还原。
查询管理：
对读者的注册、借阅权限查看、图书的收藏、网络预约、图书的状态查询、网络续借、个人历史借阅查询等功能。
[bookmark: _Toc523240181][bookmark: _Toc523919747]系统运行环境
1.1.1.66 [bookmark: _Toc523240182][bookmark: _Toc523919748]服务器配置
	名称
	型号
	   专业服务器，如浪潮、HP、IBM等，由专业系统集成商实施及维护。


	CPU
	六核E5或更高
	

	硬盘
	2T空余硬盘空间
	

	内存
	8G或更高
	

	网卡
	100M或更高
	

	操作系统
	Windows sever 2008
	

	数据库
	SQL Server2008R2
	

	

	
	



[bookmark: _Toc523919750]机房管理
[bookmark: _Toc500918093][bookmark: _Toc523919751]软件概述
1.1 机房管理系统
科迅机房管理软件是多机房统一管理方式：教学上机、业余计费、上网、设备管理，该软件能够实现：
机房教学管理功能强大化，多元化
机房业余上机收费轻松化、规范化；
机房设备管理电子化、档案化；
机房网络集中实时监控，统一分离；
机房资源（人、财、物）分配科学化，管理程序化；
机房管理规范制度化。

1.2 信息浏览监控系统
该软件主要进行信息的监控功能，主要包括了：监控学生上下机、刷卡上机、截屏、关机重启和警告提示等。
实现了用户对于信息浏览的监控处理，管理员可以选择对应的学生机，选择对于客户端电脑需要禁止的操作，比如启动QQ，打开控制面板等。
[bookmark: _Toc523919752]系统功能
1.1.1.67 [bookmark: _Toc523919753]上机管理
1. 教学上课上机申请：指导老师使用机房的上机申请。对提交的申请可做新增、修改、删除的编辑，并可即时打印、生成EXCEL表格
2. 机房排课表导入，从学校EXCEL排课表中为指定机房导入排课基本信息，减少录入排课信息的工作量
3. 教学上课上机安排：正常教学安排上机实习排课表，其设置时间段与“第一周日期设置“有关
4. 教学上机课时查询：对计划内教学上机班级的课时情况查询 

5. 教学分配机时：即个人机时分配
6. 教学机时扣除：可以扣除学生的上机时间
7. 教学机时批量分配：指对多班级、多用户进行批量机时的分配
8. 教学机时批量清除，对班级多用户批量清除机时
9. 教学上机机时管理：指根据设定的条件查询学生现有机时情况，可将查询到的记录进行分配、扣除、平衡机时等操作
1.1.1.68 [bookmark: _Toc523919754]财务管理
开户，存款，批量存款，其他收费，存款与机时修改，上机金额修改，转账，退款，批量退款，注销账户
1.1.1.69 [bookmark: _Toc523919755]设备管理
机房设备登记，设备类型登记，自动获取机器名登记，机房软件环境设置，机房设备监控、设备监控生成日志。
1.1.1.70 [bookmark: _Toc523919756]查询统计
学生情况查询，流水账查询，上机日报，收入明细日报，上级汇总、用户机时统计、机器使用率等查询统计的结果。 
1.1.1.71 [bookmark: _Toc523919757]系统管理
用户设置，重置账号密码、修改密码、更改上机地点、系统锁定、系统数据的备份与还原等。

[bookmark: _Toc500918095][bookmark: _Toc523919758]软件主要特色
1. 强大的教学管理功能，采用教学上机排课模式，而非预约方式，可快速生成排课表。可管理：教学课程、及业余开放情况，可以根据教学发起的教师申请记录选择或者时手动添加记录安排教学上机，课表自动生成；
可定义设置课节数、课节时间段、课节时间长短，以便于灵活的安排机房空余时间； 
2. 在校园网上管理员可以通过监控管理端监控功能，查看各台电脑的使用情况，用户可以在监控端进行不定时的截图；
3. 可实现网上预约管理，学生可在校园网访问了解机房安排情况，提前预约机房上机或上课，可以单独预约或整体预约；
4. 智能识别上课和业余上机，自行管理，能够根据时段、设备情况、地点、身份设定不同的费率；上机监控：
5. 查看机房上机情况，正在上机人数、空闲机器以及机房资源利用等；
6. 用户设置：管理和设置用户权限，权限要求可以自由分配；
7. 收费设置：分机房、分时段、分机器设置机房收费标准。可以在总控端完成所有机房的费率设置；远程监控：远程关机，远程重新启动，远程截屏，消息发送，ip管理等； 
8. 网段管理: 管理跨校区、跨网段，突破IP网段限制，多机房统一管理； 
9. 能处理突然断电等异常情况。效能评估，可对机房以及对机房的每台电脑进行使用效率分析，对学生的上课考勤情况进行分析；上网管理功能。 
10. 指定阅览或实习的所需运行的软件，禁止U盘、光驱等杜绝用户随意拷贝，记录每台客户机浏览过的网址，保存上网记录，可随时查询，记录每台客户机所运行的程序，保存程序运行记录，(8)可随时查询，远程监控屏幕，可随时远程查看读者当前屏幕并加以保存，进程痕迹监控，在管理机上可以随时查询所有机房所有计算机的进程并能选择结束进程，系统信息痕迹监控，在管理机上可以随时查询读者计算机硬件信息并加以保存；
[bookmark: _Toc523919759]网络还原
[bookmark: _Toc523919760]系统概述
“科迅网络还原系统”为软件产品，便于安装／维护／移除，网络版本不必添购额外的网络硬设备，也不用另外施工配线。导入科迅之软硬件环境的要求不高，不需购置网络服务器，只要有Windows组成的对等网络，配置TCP／IP通讯协议即可安装使用；并且，科迅各项功能均采模块化设计，未来升级的扩充性强。
现在多数公司或学校的运作，都需使用电脑及网络作为营运的工具，但由于大多数的员工或老师都不是电脑专家，也因此如何管理及维护整个公司或学校的电脑，维持其正常运作，让公司或学校日常营运不受耽误，更显得相当重要。一旦在总部或分布于各地分公司、办事处的电脑系统，发生突发性故障、病毒入侵或操作不当导致无法作业，若无法快速地支持解决问题，那将导致工作效率与单位产能的降低，进而削弱了企业或学校的竞争力。相对地，若公司或学校导入科迅网络还原系统工具软件，在远程就能迅速排除多数的电脑问题，如此可大幅降低电脑设施的维护与管理成本。

[bookmark: _Toc523919761]上网行为管理
[bookmark: _Toc523919762]系统概述
电子阅览室（机房）依靠电脑提供服务，但是如何对用户使用电脑的行为进行管理，并保障网络信息的安全及抵御网络攻击，那就需要安装信息浏览监控或设备安全管理相关的软件。传统的信息浏览监控软件只在局域网内完成电脑的用户上网行为管理，而无法进行远程管理，使得有时维护不便。一般机房、电子教室、电子阅览室等缺乏专业维护人员，无法监控用户上网行为，计算机终端众多无法统一管理等各种因素制约着信息化的建设与发展。如何建立可管、可控、易扩展的数字化、信息化电子阅览室（机房）已成为新形势下所普遍关注的问题。
适用对象：
·各类学校计算机中心、网络中心、电子阅览室、电子教室或机房等网络及上网行为监控； 
·企事业单位机房、办公室、培训室等网络及上网行为监控。
[bookmark: _Toc23846][bookmark: _Toc21568][bookmark: _Toc523919763]功能概述
科迅上网行为管理平台是学校及企事业单位电子阅览室、机房、电子教室、培训室等，主要是解决局域网管理、上网监控、程序监控的问题，能够设置屏蔽不良网站，具备防火墙功能，抵御网络攻击；能够制定访问策略，具备上网行为管理和访问控制功能；具备用户上网信息数据采集能力。除此之外，还可以对主要终端设备进行桌面服务、网络管理、和硬件诊断的远程管理和维护。
这样，计算机管理人员则可对用户上机登陆、上网过程、上机时间等可进行一定程度的控制，可设置终端设备只能运行指定的软件，访问指定的互联网站，禁止访问非法网站。同时可记录用户使用电脑的痕迹，对于上网信息的数据进行记录和采集，例如运行过的程序，访问过的网址等等，充分管理上网行为，保障电子阅览室（机房）内容服务的健康、文明，杜绝反动、淫秽、暴力等不良信息的侵入和传播，以及保障电子阅览室（机房）服务的正常运行。
智能禁止上网，防止上课或工作期间上网和访问不良网站；
·禁止上课或工作期间QQ、MSN聊天，禁止上课或工作期间玩游戏；
·禁止在线下载程序，禁止在线看电影程序；
·禁止使用设备，禁止使用移动硬盘和优盘，禁止光驱；
·自定义类别库：禁止程序库、网站库、通讯库等；
·智能行为痕迹记录跟踪，上网日志和程序运行日志。。。。。。
[bookmark: _Toc2965][bookmark: _Toc6993][bookmark: _Toc523919764]网络架构
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[bookmark: _Toc523919765]系统功能
1.1.1.72 [bookmark: _Toc523919766]信息浏览与监控管理
可以对整体的计算机机房及单独的计算机终端进行安全监控设置及管理，屏蔽不良网站，抵御网络攻击，且能够制定公共电子阅览室个性合理化的访问策略，进行上网行为管理和访问控制。
1.1.1.73 [bookmark: _Toc523919767]上机网络安全设置
用户上网行为安全监控，为了防止在用户使用过程中，用户私自下载无关程序、影响电子阅览室正常运行程序、登陆不安全网站或观看反动污秽视频内容等，电子阅览室管理人员可以进行禁止设定，禁止一切不允许运行的软件或程序，自定义允许运行的软件或程序库。不同的电子阅览室、电脑可以设置不同的权限，可自定义
1.1.1.74 [bookmark: _Toc523919768]计算机安全监控管理
机房监控管理
对终端机房进行控制管理。可发送消息、禁止允许使用软驱/光驱/U盘及终端机器文件运行/文件通讯/上网等远程监控管理
单机监控管理
对终端机进行监控管理。可对终端机发送消息、屏幕查看、进程查看、安装软件信息、禁止允许使用软驱/光驱/U盘及终端机器文件运行/文件通讯/上网等远程控制管理。
1.1.1.75 [bookmark: _Toc523919769]文件运行监控管理
添加、审查应用程序列表，通过其监控模式调用相应的文件库进行监控终端机器，有效放置不安全、不被允许的程序或文件运行。
1.1.1.76 [bookmark: _Toc523919770]文件通讯监控管理
添加、审查网址信息。通过其监控模式调用相应的文件通讯库进行控制终端机器
1.1.1.77 [bookmark: _Toc523919771]上网行为管理
上网限制：添加、审查网址信息，通过其上网监控模式调用相应的网址库，对终端机器进行控制浏览网址，这样可以屏蔽其他网址，只允许访问固定的网址，保障上网信息安全
1.1.1.78 [bookmark: _Toc523919772]信息数据查询采集
查询当天用户登陆上网与程序运行记录软件可以实时记录终端上网与程序运行情况，定时删除上网程序运行记录，保证网络和系统安全查询。
1.1.1.79 [bookmark: _Toc523919773]硬件诊断
建立电子阅览室的电脑设备档案，配置情况，维修情况，使用管理人员对设备的情况了如指掌。
1.1.1.80 [bookmark: _Toc523919774]设备限制
禁止USB设备，禁止优盘，禁止U盘，禁止光驱，禁止光盘，禁止USB接口，杜绝用户随意拷贝等功能
[bookmark: _Toc523919775]系统特点
1、智能禁止游戏，智能禁止上网，防止拦截联网游戏和访问不良网站；
2、智能行为痕迹记录跟踪，自动记录终端运行的所有程序有以及访问过的网站；
3、禁止使用设备，禁止使用移动硬盘和优盘，禁止光驱；
4、自定义各种类别库：容许运行的程序库、禁止运行的程序库，允许访问的网站，禁止访问的网站等，方便了教学设置和管理；
5、独创的文件拦截和禁止技术，全球唯一文件特征码识别，修改可以执行程序名称以及程序加可都没用；
6、灵活设置，在管理监控端设置好禁止或允许的功能，所有终端会自动获得设置，无需一台台机器分别设置（有保护卡也没关系），方便管理和监控；
7、分权设置，根据不同的机房，可以对终端设置不同的限制权限，比如有些终端允许上QQ，有些终端禁止玩游戏，有些终端只能运行的指定的程序。
[bookmark: _Toc523919776]售后服务
[bookmark: _Toc445364898][bookmark: _Toc428898664][bookmark: _Toc428362760][bookmark: _Toc427826821][bookmark: _Toc420165392][bookmark: _Toc419997122][bookmark: _Toc328031597][bookmark: _Toc522895534][bookmark: _Toc523919777]培训服务计划
为了使用户能够在最短的时间内尽快熟练的掌握、使用系统，我们制定了系统而详细的培训计划：
1. 在培训内容、时间、人数、地点以及师资安排等方面均按客户对培训服务的要求。经用户方确认同意后就可以按照制定的培训计划实施。
2. 在培训方式上，我公司采用两种培训方式，现场安装演示培训和远程系统演示培训相结合，同时提供一个公司的演示系统进行现场模拟操作。
3. 公司提供给每个培训用户一套详细完备、通俗易懂的使用手册。
4. 在培训人员的安排上，公司会派出拥有系统培训资格的专业培训讲师进行培训。
5. 用户单位培训安排在软件安装调试完成后，系统试运行期间，公司对用户系统进行监测维护。
[bookmark: _Toc419997123][bookmark: _Toc428362761][bookmark: _Toc428898665][bookmark: _Toc445364899][bookmark: _Toc328031601][bookmark: _Toc420165393][bookmark: _Toc427826822][bookmark: _Toc522895535][bookmark: _Toc523919778]售后服务计划
公司设有专门的客户服务中心，具有完善的客服流程体系，为用户提供完善的技术服务及系统维护。
1. [bookmark: _Toc420074660][bookmark: _Toc420074683][bookmark: _Toc420077232][bookmark: _Toc420160957][bookmark: _Toc420156451][bookmark: _Toc419997100][bookmark: _Toc327461243][bookmark: _Toc327516332][bookmark: _Toc419997124][bookmark: _Toc327876473][bookmark: _Toc327996356][bookmark: _Toc327798343][bookmark: _Toc327798492][bookmark: _Toc327815974][bookmark: _Toc327857744][bookmark: _Toc327996600][bookmark: _Toc328031602][bookmark: _Toc327798641][bookmark: _Toc445364900][bookmark: _Toc444164142][bookmark: _Toc420165394][bookmark: _Toc428898666][bookmark: _Toc428896342][bookmark: _Toc428893408][bookmark: _Toc428893010][bookmark: _Toc428892969][bookmark: _Toc428362762][bookmark: _Toc427826823][bookmark: _Toc427670018][bookmark: _Toc427654747][bookmark: _Toc424838301][bookmark: _Toc523855533][bookmark: _Toc523919779]
2. [bookmark: _Toc445364901][bookmark: _Toc444164143][bookmark: _Toc428898667][bookmark: _Toc428896343][bookmark: _Toc428893409][bookmark: _Toc428893011][bookmark: _Toc428892970][bookmark: _Toc428362763][bookmark: _Toc427826824][bookmark: _Toc427670019][bookmark: _Toc427654748][bookmark: _Toc424838302][bookmark: _Toc420165395][bookmark: _Toc420160958][bookmark: _Toc420156452][bookmark: _Toc420077233][bookmark: _Toc420074684][bookmark: _Toc420074661][bookmark: _Toc419997125][bookmark: _Toc419997101][bookmark: _Toc328031603][bookmark: _Toc327996601][bookmark: _Toc327996357][bookmark: _Toc327876474][bookmark: _Toc327857745][bookmark: _Toc327798344][bookmark: _Toc327815975][bookmark: _Toc327798642][bookmark: _Toc327798493][bookmark: _Toc327516333][bookmark: _Toc327461244][bookmark: _Toc523855534][bookmark: _Toc523919780]
[bookmark: _Toc328031605][bookmark: _Toc523919781]故障响应时间
公司设有专门的客户服务部门，提供7*24小时热线服务支持。在收到客户有关售后服务的要求、电话或传真后，提供1小时响应，对于软件操作问题，24小时内到现场或远程解决相应问题；对于功能问题，公司会调集最优秀的工程师，通过双方充分沟通和协商，争取在最短的时间内提供解决方案。
[bookmark: _Toc328031606][bookmark: _Toc523919782]应急维修措施
在接到用户的报修通知后，在上述故障响应时间内进行响应，并立即进行故障抢修。在质保期内，公司免费为客户提供7*24小时内电话、网络、邮件等多种方式的技术服务。
[bookmark: _Toc328031607][bookmark: _Toc523919783]日常维护计划
产品平台配有专业的操作手册，帮助系统管理员快速解决系统使用问题，提供系统维护方案与计划，解决系统日常维护问题。
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