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[bookmark: _Toc521996482][bookmark: _Toc522050752]项目背景
教育信息化是国家信息化的重要组成部分，是在教育领域全面深入利用信息技术，开发利用教育资源，促进技术创新、知识创新和创新成果的共享，提高教学质量和效益，推动教育改革与发展的历史进程。教育信息化是教育现代化的重要标志，以教育信息化，带动教育现代化，已成为我国教育事业发展的战略要求。
从简单购置计算机和多媒体设备，到建设校园局域网、中小学“校校通”、普教城域网，再到整合校园内容资源，实现资源优化利用，最后构建学校化的虚拟社区，教育信息化建设具有明确的发展路线思路。
为了提高中小学师生应用信息技术的能力，促进基础教育快速发展，学校数据中心已经采用了虚拟化技术，加快市内中小学的基础教育信息化设施体系建设。同时，将通过加强信息化应用体系建设、推进优质数字教育资源建设与共享行动、实施教师教育技术能力提升、全面实施数字校园建设等行动，不断提高教育信息化的普及和应用水平，使信息技术更好服务现代教育。
随着教育信息化进程不断推进，电子教室、电子阅览室、多媒体教室以及教师的办公用PC机不断增多，软件不断升级，另外现代教育对于IT应用功能要求的不断提高，这使得PC的管理维护问题更加突出，如何通过应用模式创新，降低总体投入，提高使用效率，是当前教育信息化建设者关心的关键问题。
[bookmark: _Toc516661083][bookmark: _Toc521996483][bookmark: _Toc522050753]中小学管理现状分析
[bookmark: _Toc341801164][bookmark: _Toc343338788][bookmark: _Toc516661084][bookmark: _Toc521996484][bookmark: _Toc522050754]电子教室使用现状
对于教育行业来讲，传统的机房部署方式是采用普通的PC设备，通过局域网将电脑连接在一起，任课教师通过放在讲台的多媒体操作台上的电脑与学生互动教学，部分学校还使用第三方教学软件来实现与学生互动或者监管。以希望实现微机教学、资料查询、教学视频点播，在线阅读、在线培训等功能。
[bookmark: _Toc341801166][bookmark: _Toc343338790][bookmark: _Toc516661085][bookmark: _Toc521996485][bookmark: _Toc522050755]管理现状
学校的电教中心往往都有专门的电教老师负责维护，但由于传统PC的一些先天特性，针对机房维护出现了大量的问题，我们首先看一下机房管理目前状态
	管理项
	管理办法

	互联网控制
	不允许接入互联网

	系统管理
	安装主机还原卡，或者还原软件，设备重启后自动还原系统盘

	设备资源保护
	部分学校订制特质课桌，可以将主机锁在小柜子中，部分学校无管理

	外设管理
	为了方便学生拷贝资料，大多不限制U盘使用

	病毒防护
	本机安装杀毒软件，并结合系统自动还原完成，但不能自动更新

	入侵防护
	本机安装软件防火墙

	游戏管理
	禁用3D加速等功能防止大型游戏，学生如果通过U盘拷贝小游戏到主机，无法管理

	软件升级
	大多学校网管员手动升级，制作好桌面模板后，采用网络同传等手段

	硬件故障维修
	维保期内PC采用原厂维修，绝大多数设备已经过维保期，排查如果是硬盘、内存或者风扇问题采用替换的方式，否则大多实施报废流程


[bookmark: _Toc341801167][bookmark: _Toc343338791][bookmark: _Toc516661086][bookmark: _Toc521996486][bookmark: _Toc522050756]问题分析
A、上机环境的准备非常困难：一般来说，机房管理人员必须要求所有带课教师提交所需要的上机环境说明，然后通过样板机安装好系统，再通过网络传到所有的实验用机上，传送过程通常需要2个小时以上，必须选择在机房的空闲时间进行，安装样板机的过程更长，而收集上机环境不可预期，甚至充满变数。同样，对于带课教师，也非常不便。在整个教学过程中，无法对上机环境进行任何的调整，只能维持在调查之前提交的状态。有时候每次上机前不得不解决因为和其他教师共享上机环境而造成的冲突问题。
B、桌面终端系统维护困难：大量的电教室终端数量众多，在当前大量使用PC的情况下，所有终端的操作系统、补丁升级、业务软件都需要在每台PC上分别实施，耗费巨大的人力物力，费时费力，效率低下。学校PC机房通常都是采用GHOST、安装还原卡或还原精灵的方法来防止系统崩溃，但是必需在每台电脑上分别进行，一旦重装系统、添加删除软件，工作量极大，需要消耗很多时间，并且每台PC都有可能感染病毒。
C、桌面环境安全有待提升。由于校园机房和培训教师内的PC会被许多学生使用，频繁的U盘拷贝导致PC极易感染病毒，从而引发各种不可预知的风险；并且由于很多学校采用系统还原的办法管理PC操作系统，也就是说杀毒软件不能实时更新病毒库，对安全造成很大隐患。
D、应用场景单一：PC机房使用功能往往具有很强的局限性，让学校不能灵活性的安排教室，造成电子教室利用率低下，如果想改变应用场景要耗费极大的时间和人力，并且很多部分管理人员为其他老师兼职，在很多条件下无法实现，学校希望能有这样一个教室，仿佛它有功能切换模式按键一样，可以非常快速的切换为“微机实验室”、“电子阅览室”、“计算机考试考场”、“电子会议室”、“远程培训教室”等等。
E、固定资产不易保护：由于学校PC机房教室人流量大，管理人员有限，有些学校的网管员老师甚至会抱怨有内存丢失的情况，以及其他人为破坏行为，部分学校会定制特殊的课桌，将主机锁住，但是课桌材质往往是低成本的合成木板，散热性差且易燃，发热量极大的PC设备放在这个木制小柜子中由于散热不好也会加快设备老化速度，并且有火灾隐患。
F、功耗大、噪声响：PC机功率高耗电量大，不利于节能减排，并且机器风扇发出一定声音，许多机器合在一起就会形成较大的噪声。
[bookmark: _Toc341801168][bookmark: _Toc343338792][bookmark: _Toc516661087][bookmark: _Toc521996487][bookmark: _Toc522050757]教师办公应用现状
[bookmark: _Toc341801169][bookmark: _Toc343338793][bookmark: _Toc516661088][bookmark: _Toc521996488][bookmark: _Toc522050758]使用功能
[image: D:\行业方案开发\教育行业\OA使用现状.jpg]
如图所示，教师在校内办公应用拓扑为该图所示，主要应用为以下几点：
· 校内OA办公，校内邮箱
· 课件制作，整理电子教案
· 上网查找资料，收集教学素材
· 文件存储（FTP上传与下载）
· 文件打印
[bookmark: _Toc341801170][bookmark: _Toc343338794][bookmark: _Toc516661089][bookmark: _Toc521996489][bookmark: _Toc522050759]管理现状
	管理项
	管理办法

	互联网控制
	在互联网出口做统一访问权限与安全管理

	系统管理
	教师自己维护，往往以ghost备份的方式自己备份，部分技术达不到的教师需要信息维护老师支持

	设备资源保护
	学校财产个人负责制 

	数据备份管理
	教师将需要备份或者共享的材料上传至FTP，部分学校没有公共专用存储设备，没有统一备份机制，教师各自管理个人数据，存放在本地硬盘

	病毒防护
	统一购买网络版杀毒软件，教师PC连接至学校防病毒服务器实现自动更新，大多数学校教师PC防病毒行为自己负责，自己凭个人习惯安装杀毒软件

	入侵防护
	本机安装软件防火墙

	软件升级
	教师自己维护，软件版本差异很大

	硬件故障维修
	维保期内PC采用原厂维修，绝大多数设备已经过维保期，排查如果是硬盘、内存或者风扇问题采用替换的方式，否则大多实施报废流程

	桌面支持
	学校往往安排信息中心老师负责教师用机维护，但是信息中心老师人手少，教师终端PC众多，响应缓慢。当维护人员每次到达故障桌面时，由于个人使用习惯与电脑使用水平不同，PC系统设置特点更是千差万别，需要排查很久才能找出故障，解决问题。
出现系统崩溃等问题，往往需要重装系统或者还原系统，但是软硬件调试时间长，往往需要几个小时甚至一个工作日才能恢复，并且恢复系统后，之前数据会有一定的丢失。


[bookmark: _Toc341801171][bookmark: _Toc343338795][bookmark: _Toc516661090][bookmark: _Toc521996490][bookmark: _Toc522050760]问题分析
A、教师用PC新旧不一，软件版本、使用习惯不同，造成管理人员进行桌面支持的时候难度较大，同时，教师对于计算机的操作水平也不尽相同，有一些比较基础的软件故障，也需要管理人员进行现场桌面支持，增加维护的工作量。
B、教师办公桌面与教室的授课桌面之间文件不能有效共享，需要教师携带U盘等移动存储设备拷贝资料，易感染病毒，同时，教师由于计算机操作不当，出现中毒，被攻击等几率较高。
C、教师使用授课桌面教学，对于教室的授课桌面环境不熟悉，造成该桌面故障率提高。
D、教师大部分数据保存在个人电脑硬盘，数据安全性低。
E、教师PC环境出现软件故障，需要现场支持；出现系统崩溃情况，需要重装系统或者系统还原，恢复时间慢；出现PC硬件故障，需要硬件维修，更换备件，重装系统，不仅恢复时间慢，并且会丢失个人数据。
F、远程接入，用户体验不高，不能方便安全的接入学校内网，使用学校的教学管理系统。
[bookmark: _Toc341801172][bookmark: _Toc343338796][bookmark: _Toc516661092][bookmark: _Toc521996491][bookmark: _Toc522050761]新一代校园信息化建设需求
[bookmark: _Toc341801173][bookmark: _Toc343338797][bookmark: _Toc516661093][bookmark: _Toc521996492][bookmark: _Toc522050762]电子教室建设需求
应用需求
· 提供多样性教学环境，例如计算机实验，培训教室，考试机房，信息检索，视频教学，满足多学科教学环境，并且部署准备使用环境事件短，保障教室使用的多功能性，灵活性。
· 实现下图软件以及接口外设兼容性
	对象
	项目
	内容

	学生用机
	USB接口
	U盘、移动硬盘、读卡器

	
	音频输入\输出
	有

	
	软件安装
	Office、PDF浏览、FTP客户端、杀毒软件、专用教学软件，FLASH播放，视频播放，流媒体播放，web浏览器，基础计算机语言编译环境

	教师用机
	USB接口
	U盘、移动硬盘、读卡器

	
	音频输入
	音频直接输入至多媒体功放设备，无需输入电脑

	
	音频输出
	3.5mm音频线输出多媒体功放设备

	
	视频输出
	教师桌面显示器\投影仪设备\教师自带笔记本电脑

	
	软件安装
	Office、PDF浏览、FTP客户端、杀毒软件、专用教学软件，FLASH播放，视频播放，流媒体播放，web浏览器，基础计算机语言编译环境


管理需求
· 减少软硬件长期投资成本，做到数据中心服务器升级，即可做到学生桌面性能升级，避免不断淘汰硬件设备造成的投资浪费。
· 降低桌面终端设备故障率，达到故障率在1%以内
· 降低桌面环境故障恢复时间，单台桌面软件与系统故障恢复时间在20分钟以内，桌面终端硬件设备故障，恢复时间在1小时内，保障正常教学秩序
· 保护计算机资产，保障设备不易被学生损坏。
· 实现集中管理，集中安全，集中维护，降低维护人员工作量，降低维护成本。
· 实现低功耗，节省用电费用，达到绿色低碳效果。
[bookmark: _Toc341801174][bookmark: _Toc343338798][bookmark: _Toc516661094][bookmark: _Toc521996493][bookmark: _Toc522050763]教师办公应用建设需求
应用需求
· 教师在办公场所与授课场所之间工作切换，可以实现个人桌面环境的漫游，就像有一个随身桌面一样，不需要携带笔记本在多媒体教室调试，提高工作效率，不需要携带U盘拷贝数据，降低病毒传播几率。
· 实现在家方便，安全的远程办公，安全获取校内资料。
· 实现对下图中针对教师办公用机软件以及外设接口的兼容性
管理需求
· 实现对桌面的集中管理，实现对非硬件故障可远程维护，减少维护半径
· 硬件故障替换备机设备，10分钟内恢复桌面状态，保障工作连续性，并且不丢失数据
· 降低学校信息化投入总拥有成本，降低功耗，降低电费成本
[bookmark: _Toc341801175][bookmark: _Toc343338799][bookmark: _Toc516661095][bookmark: _Toc521996494][bookmark: _Toc522050764]创新型信息化教学建设需求
教育越来越得到社会家庭的重视，大多家长都给予了无限的希望在他们身上，随之而来，学生学习负担越来越重，其中突出表现的就是学生的书包越来越大，越来越重。随着电子产品，尤其是平板电脑产品发展不断成熟，很多学生也早早的用上了IPAD这样的产品，丰富的应用软件和游戏极大的吸引了小学生。另外，教科书、参考书的价格越来越贵，电子版书籍的性价比优势也越来越明显，综合几方面考虑，我们能不能用平板电脑作为学生的书包，让学生阅读，学习，娱乐都在这上面完成，学生也可以通过无线网络随时随地的与老师互动。
实际上，这样的电子书包已经在全国发达城市的重点学校开始逐步尝试了，课上，学生用平板电脑可以生动的看到动态的实验演示效果，可以在有情景的演示下体会文学的魅力，可以通过丰富的软件实现英语教学，乐器模拟，讲师可以通过教学系统发布课堂作业，回家后家长也可以通过平板电脑了解学生的学习情况以及老师对他的评价和建议。
具体建设需求如下：
· 实现课堂教学生动灵活，互动性强的教学效果，可引入平板电脑教学
· 实现电子书包的功能，减轻学生负重，保障学生身心健康成长
· 实现对教学现场平板电脑桌面管理，避免学生进行与教学无关行为
· 可兼容常见在windows平台上开发的教学软件
· 实现平板电脑使用桌面集中管理，集中升级软件，集中分发文件，学生只作为使用者使用教学资源
[bookmark: _Toc516661096][bookmark: _Toc521996495][bookmark: _Toc522050765]项目建设原则
· 先进性
平台设计应达到业界领先水平，遵循有关国际标准和国内外有关的规范要求；要求采用当今最新和尖端的计算、存储相关的成熟技术，符合计算、存储技术的最新发展潮流，且整体设计切实可行并容易实现。
· 标准性
平台设计应严格按照国际和国家标准设计。具体包括：遵循标准的整体协议框架，具有良好的兼容性和开放性，能够良好兼容不同厂商的硬件设备（服务器、存储等）和终端设备，为用户或外部应用访问系统资源提供标准开放的API，支持第三方系统整合及扩展。
· 实用性 
平台设计应符合学校信息中心的实际业务需要，采用按需设计、同步建设的原则，确保建成后的平台的可用性和实用性。
· 可扩展性
平台设计要考虑今后信息化建设的高速发展，留有充分的扩充余地，具有随着业务（服务）和用户的不断增加而可灵活扩展的能力。
· 易管理维护性
平台管理系统应采用基于WEB的图形化中文操作界面，确保平台的可管理维护性和易管理维护性，同时能明确分层、分域、分级管理维护的责任。
· 安全性
平台应具备系统级安全性，用户级安全性和维护级安全性。支持通过加密手段确保用户访问和平台内部模块之间通讯的安全性。
· 可靠性
平台能够保证7*24小时不间断地、稳定可靠的长期运行。

[bookmark: _Toc11923][bookmark: _Toc32080][bookmark: _Toc348077416][bookmark: _Toc516661097][bookmark: _Toc521996496][bookmark: _Toc522050766]项目建设的目标和步骤
[bookmark: _Toc516661098][bookmark: _Toc521996497][bookmark: _Toc522050767]建设目标
打造区域数字化教育环境，建构区域教育云计算基础平台，加快推进数字化校园建设，创新运行机制和管理模式；建立特色教育资源公共服务平台，加强优质教育资源的开发与应用，探索数字化教学环境下的教学模式创新；完善教育信息化服务体系，推进综合性教育政务信息系统和学校管理信息系统建设，推动教育管理和服务的信息化；强化信息技术应用，推动课程教学与信息资源的有机整合，提高教师应用信息技术水平，鼓励学生利用信息手段主动学习、自主学习，实施区域性学生数字化成长档案袋；以改革创新为动力，以促进公平为重点，以提高质量为核心，运用信息技术促进均衡发展机制建设，均衡发展水平，推进区域教育均衡优质发展。
[bookmark: _Toc516661099][bookmark: _Toc521996498][bookmark: _Toc522050768]建设规划
· 在联想云桌面应用方案中，把云桌面、分布式云存储、教学应用等多种技术融汇在一起，提供了全方位的解决办法
· 这套方案即可以在单一学校中应用，也可以在区级建立管理中心，集中管理所有学校。
[bookmark: _Toc521996499][bookmark: _Toc522050769]整体架构
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整个系统由联想云教室系统和私有云存储系统组成
· 学校中的所有电脑都通过部署在区级管理中心或学校内的虚拟桌面主控机提供各类教学、办公的桌面。
· 客户主控服务器采用多路服务器，建议每1000台客户机使用一台服务器，多台服务器构成集群，做到负载均衡。
· 管理员可以通过统一web平台来管理服务器集群。
· 在各学校内架设各自的私有云存储用来存放各学校师生的私有数据
· 虚拟桌面管理服务器端IP地址为固定静态公网IP。
· 学校内设置自己的DHCP服务，学生机能够通过学校内DHCP获得内网IP，为系统使用方便DHCP的租期可以设为永久期限。
· 教育网带宽上联千兆。
建议配置清单：
	序号
	名称
	配置参数
	备注

	硬件清单

	1
	桌面管理服务器
	CPU：I3
内存：16 GB × 1
硬盘：128GB SSD系统盘 1T SATA数据硬 盘 1t
网卡：1000MB（1Gb）x 2
	此管理主机为最低配置要求

	2
	私有云存储服务器
	CPU：E5-2609*2
内存：16 GB × 4
硬盘：128GB SSD系统盘 4T SATA数据硬 盘 *N
网卡：1000MB（1Gb）x 4              万兆网卡*2
	根据容量定服务器数量、此配置为最低配

	3
	学生机
	
CPU：双核i3-6100
内存：4GB 内存
硬盘：1T
其他：集成显卡、集成声卡、集成千兆网卡
	根据客户需求选配

	4
	教师机
	
	

	网络设备

	5
	交换机
	全千兆网络交换机
	　

	6
	路由
	　
	　

	软件清单

	7
	IDV云桌面平台
	虚拟磁盘管理、软件分发、系统防护、外设控制、负载均衡、支持多种国产操作系统、支持跨平台部署、支持公网部署，完美图形影像显示、桌面备份、镜像与应用分离、计划任务与方案排程。
	　

	8
	私有云存储平台
	非结构化数据（如文档、图片、视频、资料）的存储和分享平台，支持PB级大容量、高并发、按需扩展、完全通用等特点，能够无缝的融入到现有的办公环境中，帮助企业实现数据的安全存储、使用、分享、保护、备份、迁移等信息生命周期的管理，
	　

	9
	教学软件
	签到，网络快照，文件管理，随堂小考，班级模型，学生限制，屏幕广播、学生演示、监看学生画面、网络影院、视频直播、屏幕录制、语音广播、语音对讲、电子点名、远程开关机、远程命令、远程设置、远程登录、登录windows前接受广播、请求帮助、举手、发言、自动锁屏、防杀进程、黑屏肃静，
	　



[bookmark: _Toc18136][bookmark: _Toc518300720][bookmark: _Toc518303500][bookmark: _Toc521996500][bookmark: _Toc522050770][bookmark: _Toc238465410]联想云教室简介
联想云教室即操作系统虚拟化，是一种“桌面虚拟化解决方案”，桌面工作在裸金属架构下，使得桌面数据可与硬件分离，用户桌面数据均集中存储于联想云教室 Server 上，实现了用户桌面数据的统一管理，统一派发。联想云教室 Server 通过同步派发或者异步派发模式将桌面流数据，派发至本地计算机进行计算并显示桌面。
联想云教室桌面虚拟化平台是设计用来实现桌面PC操作系统和应用环境的集中控制、集中管理、应用环境随需供应以及提高PC系统安全性、可靠性的虚拟化平台，它能够使IT管理人员在集中管理的资源中，按需供应PC运行所需要的OS&APP以及个性化计算环境。平台基于标准PC本地计算模式，服务器群集文件就可以把不同操作系统、不同应用软件、不同环境设置组合出不同的桌面运行环境实时动态增量派送到标准化PC的硬盘中，实现桌面端完全本地计算，完整保持PC的性能和特性；操作系统和应用软件100%支持、PC管理手段100%不改变、即插即用设备100%支持、用户体验100%一致、PC及图形工作站性能100%保持、用户个性化设置100%保持。
[image: ]
联想云教室平台集中管理客户端示例图
[bookmark: _Toc518300721][bookmark: _Toc518303501][bookmark: _Toc521996501][bookmark: _Toc522050771]联想云教室特点
· 集中管理，本地运行
PC运行的系统和应用软件第一次运行由联想云教室平台提供，以后就完全本地读取运行，PC端有新的数据需求本地硬盘中没有的时候才从联想云教室平台中调用，此技术保证了PC速度不受任何影响的前提下对网络流量的占用和需求都极小，不会造成或因为网络带宽瓶颈而影响PC的速度和性能。
· 超强扩展性，支持多种系统
联想云教室文件系统可以在一个单独NTFS格式的文件中同时存储各种系统镜像Image文件(支持PC随选Win2000、XP、Vista、WIN7、2003Server以及Linux的各个版本RedFlag、Redhat、Ubuntu、OpenSUSE…），PC开机可根据菜单选择所需系统。
· 随需更新，即时生效
联想云教室可任选集群内一台客户机，开机登录系统进行数据更改。更改完毕后，联想云教室集群内所有客户机再次启动客户机时，即拥有更新后数据。同时联想云教室系统提供镜像还原点，如数据更改错误后可还原之前的镜像。
· 跨校区的管理部署能力
联想云教室集群可跨校区部署，管理人员在任一校区内登录联想云教室控制面板即对整个联想云教室集群进行管理。主副服务器间数据自动同步，无需人工操作。
· 远程管理
联想云教室控制平台提供远程唤醒、关机、重启等操作，同时向客户机发送命令、消息以提示客户端，最为方便的是远程连接功能。管理员无需再到客户端操作，直接通过控制台就可以软件更新等操作。
[bookmark: _Toc516661102][bookmark: _Toc521996502][bookmark: _Toc522050772][bookmark: _Toc518300722][bookmark: _Toc518303502]云桌面的主要特性
· 集中管控：终端内容可控
使用联想桌面云系统后终端使用者只能使用得到授权的系统桌面环境和软件，实现统一化，标准化。实现对操作系统、应用程序、数据存储、管理维护的集中，可与存储服务器和完美结合，实现环境数据同步。。
· 安全管控：个人行为以及数据安全的管控
 联想桌面云实现从底层实现终端的外设端口管控、保证资料安全性；通过网络将后台定义好的操作运行环境以专有的数据链路层协议指向到客户端PC，专有协议位于客户端操作系统之下、直接对客户端的硬盘扇区数据进行管理和控制，因此所有客户端的数据以扇区架构存储于硬盘上，即使恶意截获也拿不到完整的数据。。
· 快速部署：提升随需应变能力
联想云桌面应用即时在线建制、应用升级不停机；桌面应用即时在线生成、业务转换瞬间切换、平滑过渡；桌面应用即时在线生成、快速分发部署；桌面应用随需调用、一机可专用、可多用；桌面应用灵活切换、异构平台完美呈现。
· 提高效率：批量部署标准桌面简单化、
多环境桌面切换简单化以最佳的性能、最灵活的方式、最高的安全性和最低的成本随需交付标准化工作桌面，提高部署效率；需要批量部署或更新桌面环境时，IT只需要在一台终端上安装、设置所有的办公桌面环境，在不影响工作的前提下，可以通过网络交付办公桌面环境，缩短了部署时间、提高了部署效率为所有用户提供一个或多个不同类型的桌面应用环境，用户可根据业务需要自行选择。满足办公电脑的内外网办公需求；满足移动办公需求。新应用新系统部署后新旧版本共存，即使新系统应用出现问题，也可快速切回旧系统应用。
· 灾难恢复：桌面灾难瞬间恢复，保证工作
网络、服务器故障时，终端可正常使用联想桌面云强大的快速恢复功能在桌面重启后都可以100%恢复到标准工作桌面，无需担心病毒、木马、流氓软件等软件故障，内外部人员恶意破坏标准化桌面环境的情况也不会发生了，客户透过独有的后台控制机制，可保障终端对于各种桌面环境的破坏行为都不会受到影响。虽然集中化的基础依赖于服务器和网络，但联想桌面云特有的离线运行模式，可保证终端在网络、服务器瘫痪的情况下维持正常运行，不会因为服务器、网络出现问题而影响业务工作。
· 离线运行：减少对网络依赖，保障终端业务连续性
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[bookmark: _Toc521996503][bookmark: _Toc522050773]联想云教室应用效应
联想云教室应用的经济效应体现在:
· 提高IT维护人员的工作效率数倍；
· 提高电脑终端的工作效率10%以上；
· 相对较低的建置成本。
联想云教室应用的技术效应体现在：
· 应用环境和硬件剥离
应用环境完全脱离硬件的束缚，让IT更集中更便捷来管控分散区域的电脑。
· 应用环境和数据剥离
应用环境和数据剥离，让数据不再因系统的故障威胁数据的安全，同时管理人员可以根据数据的安全等级来决定是分散存放数据还是集中存放，管理方式变得灵活。
· 集中管理（应用环境的集中管理与数据集中管理）
应用环境集中调配和统一管理；
数据的集中存储和集中灾备；
灾难来临后应用环境以及数据能随需恢复。
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总体部署架构图如下：
[image: 拓扑图]
[bookmark: _Toc521996504][bookmark: _Toc522050774]多样化教学手段
[bookmark: _Toc521996505][bookmark: _Toc522050775]电子教室模块
电子教室模块是基于TCP/IP及Win32平台的网络应用系统。在计算机教室中，把影视、图形、图像、声音、动画以及文字等各种多媒体信息及控制实时动态地引入教学过程，是一种专用电脑网络的平台，是利用计算机技术、网络技术、多媒体技术进行现代化教学活动的一个系统概念。增加了多种广播方式，可以全屏广播，指定区域广播，指定程序广播，更方便教师对上课的实况进行互动化的教学。
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· 解决烦恼一 广播延迟大，画面不流畅：江波电子教室广播达到每秒30帧以上，无延迟。
· 解决烦恼二 学生任意拔网线：自动锁屏可以防止学生拔网线，为老师管理提供了较大帮助。
· 解决烦恼三 学生卸载学生端：学生端强制性登录，在Windows操作系统下较难退出教学系统。
· 解决烦恼四 三维软件不能广播教学：江波电子教室完美支持3D广播教学。
· 解决烦恼五 网络影院支持格式太少：江波电子教室网络影院支持市面上几乎所有视频格式。
· 解决烦恼六 嵌入复杂课件不能流畅广播：江波电子教室可实现流畅广播各类课件。
· 解决烦恼七 网络复杂，需跨网段教学：江波电子教室跨网段使用效果良好，无停顿和延迟。
· 解决烦恼八 机房用途不一，管理不方便：江波电子教室可以帮助机房老师管理，减轻工作量。
[bookmark: _Toc483033754][bookmark: _Toc516661108][bookmark: _Toc521996506][bookmark: _Toc522050776]私有云存储设计
[bookmark: _Toc483033755][bookmark: _Toc521996507][bookmark: _Toc522050777]数据存储设备概述
在云桌面平台的工作环境下，用户的数据以及管理组件的数据全部集中存放在校园存储平台上。方案中的存储满足平台性能以及容量需求，即用户，每人分配同等大小的空间，建议采用分布式存储，建议配置可用容量的存储。
[bookmark: _Toc521996508][bookmark: _Toc522050778]校园云存储平台需求概述
私有云存储平台直接面向全体员工提供数据存储服务，应具备主流公有云盘服务的易用性，具备Web访问、客户端访问、移动端访问等多平台、多终端服务能力，同时应具备分布式存储架构，根据实际需要低成本扩展系统容量。云存储平台应具备以下基本功能。
数据存储
针对于个人能够实现个人数据的存储和访问；针对于部门、组织等团队用户，能够按照部门、组织等群组关系进行共享数据资源的存储和分享管理。
群组管理
针对于人员编制相对固定的行政机构，能够与单位的人事或其他包含组织结构的平台对接，自动管理和维护群组关系；针对于结构相对流动的部门组织（如员工工作组、办公组织等），能够批量预设群组关系，而后由群组的管理员用户继续维护群组成员关系；针对于结构相对松散、人员变化较为频繁的人事组、研发组织等，能够完全交由用户自行创建和维护群组关系。
群组应具有完备的权限控制功能，实现在外文局环境中的文件管理，在研发环境中的科研数据管理、在办公环境中的资料管理功能。具备对数据资源的读写删创的基本权限控制能力。
在线使用
校园云存储平台能够直接为用户提供服务，能够通过客户端以虚拟磁盘的方式让用户在线操作云存储中的数据资源，能够通过Web浏览器预览云存储中的图片、Office文档、音视频。
内容过滤
为了数据审计和安全考虑，需要对云存储中的数据进行内容过滤，能够按照数据内容特征码（例如文件数据的MD5值）和资源名称进行敏感资源筛查和过滤。
管理统计
能够通过管理后台批量导入导出用户和群组，也可对用户和群组的存储配额进行调整配置，能够通过管理后台查看数据资源的使用统计情况。
运维监控
能够监控云存储平台的软硬件运行情况，能够通过自动预警并具备自动邮件通知功能，实现24小时无人值守，方便管理员的日常管理与维护。
[bookmark: _Toc521996509][bookmark: _Toc522050779]校园云存储平台技术特点
高度灵活的存储可扩展性
校园云存储资源平台采用了分布式系统架构，能够适用从TB级别到PB级别的资源存储管理场景，具备PB级存储能力，简化了系统扩容工作，通过增加新的存储服务器即可实现系统在线快速扩容。支持在线的容量调整，当增加或撤销物理存储节点，系统能够自动检测到新加入的存储节点和被删除的老旧节点，并自动进行数据负载均衡。
容灾级别的数据存储可靠性
校园云存储资源平台结合使用了磁盘级的RAID数据冗余与文件级的数据副本冗余，具有数据双重保护功能，能够在磁盘发生故障、甚至服务器发生故障时，确保数据不丢失，服务不中断，通过调整数据冗余参数配置能够达到容灾级别的数据可靠性。
无需下载的本地化在线操作
云存储资源平台为用户提供虚拟磁盘访问工具，与用户终端的Windows、Linux、MacOS操作系统无缝集成，对网络存储空间进行数据读写操作。支持客户端的本地程序直接访问网络存储空间，无需同步到本地，实现对数据资源的在线编辑。
面向个人用户的存储服务
当前急需解决个人数据在多平台、跨终端环境中的统一管理和在线使用问题，利用校园云存储平台为个人用户提供与本地存储使用方式完全一致的数据存储服务。云存储能支持一线主流平台（Windows 2000、Windows XP、Windows 7、Windows 8、Windows10、Linux系列发行版本、Mac OS、Android、IOS等），完全在线的数据访问方式，现实了异构平台和异构终端之间的数据同步。
面向部门组织的存储服务
在日常工作过程中，数据共享和团队数据管理是一项繁琐而且不易长期维持的任务，云存储能够按照部门组织灵活组建共享存储空间，形成以数据共享和资料管理为目标的部门存储，同时支持历史数据回滚、数据访问控制、用户权限控制、空间动态扩容等。
面向部门组织的存储服务能够与OA平台集成，现实部门公文的自动归档管理，通过开放编程接口可以与其他应用平台形成数据联动。
开放的公共资源服务
云存储共建共享平台为大数据存储管理提供了可扩展、易使用、高效能的基础平台，云存储可以将海量公共数据资源由分散管理、独立维护的资源站点集成整合到统一管理、易于扩展的云平台上，通过将一些热点数据资源规整至云存储共建共享平台，能够极大的节约网络出口带宽，同时提高了数据访问性能。基于开放编程接口的公共资源服务能够为今后其他应用系统提供可复用的数据资源。
24小时无人值守运维监控
云存储在为用户提供丰富多样、简单实用的存储服务的同时，还针对系统管理员繁琐的日常运维工作提供了全面的监控管理功能，对关键服务状态和系统运行状态进行实时监控，检测到异常事件后自动邮件通知，同时可对系统总数据吞吐量和细粒度IO访问性能进行汇总统计。
[bookmark: _Toc339633251][bookmark: _Toc343338807][bookmark: _Toc516661109][bookmark: _Toc521996510][bookmark: _Toc522050780]方案优势
教师无论在办公室办公教研，还是在多媒体教室上课，还是在家中备课，批改作业，都可以通过个人用户名密码，接入同一虚拟桌面，提高工作连续性，降低使用U盘几率，降低病毒传播风险。
构建资源共享平台，提高学校教学系统利用率，为教育管理人员、教育科研人员、学校管理人员、班主任、教师等云端用户提供全面的办公服务、管理服务、决策服务、教研服务、教学服务等功能。
减少维护半径，信息中心管理人员可在机房针对教师以及管理人员工作桌面提供远程维护，减少维护工作量
将教师以及管理人员个人PC数据移植到数据中心统一存储，统一备份，提高数据安全性
[bookmark: _Toc516661110][bookmark: _Toc521996511][bookmark: _Toc522050781]云桌面方案收益分析
云应用为学校信息化教学管理带来了诸多好处：
不再担心病毒的侵害——关闭桌面后，下次再发布时，将还原到最初的桌面。因此，病毒和木马也无法保存下来；
快速灵活的交付桌面和应用——管理员只需对一个桌面镜像进行安装、配置和提交应用，就可以实现几千个桌面的共享使用；如果桌面系统需要升级或打补丁，也是只需对一个桌面镜像进行操作即可；
	学生的操作无关桌面——关闭桌面后，该桌面上学生所保存的文件和设置将被丢弃，下次再发布时，将还原到最初的桌面；
文档存放更加灵活——每个教师都开辟了私人空间，教师可以通过电脑、手机、PAD随时调用空间内的数据；
教学手段更加多样——为教师提供了多媒体教学系统、场景实时呈现功能，使得教学更加生动。
绿色环保的教室——如果学生用机更换为云终端，就可以实现绿色环保的计算机教室。云终端的耗电量仅为PC机的8%（16W），而且是无噪音、低辐射产品。
云应用为我们提供了切实可行的解决方案，它的价值将随着应用不断的体现出来。伴随着网络速度的提升，教学环境云应用必将实用化而不再停留在宣传标语中，云计算本身的理念，也将对基础教育的受众产生深层次的理论滋养，这个意义则是超出我们的意料。
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