
1、贵早教机构是什么时间成立的？

回答：普乐谷之家国际早教中心成立于2010年7月，有着丰富的市场运营经验。

2、商标是否已注册？
    答：普乐谷之家商标以及字体，已注册了。
3、你们中心现在总共有多少个学员？
    答：
4、你说早教中心那么好，自己为什么不开分中心？

   答：

5、加盟你们中心一定能够赚钱吗？

   答：我们会将公司多年成功的模式复制给您，全程保姆式指导让您轻松、无忧成功创业市场是检验成功的标准，您最好到我们目前经营的店面进行实地考察，会给您最好的答案。
6、贵早教机构的经营模式与其他早教机构有何不同？

答：是全国首创0~6岁完整早期教育的专业机构，是国内唯一一家亲子园和幼儿园良好互动的连锁发展机构。红黄蓝独特的经营模式，为中国家庭提供专业、完整、高品质的家庭教育解决方案，培养健康、自信、有竞争力的儿童；为红黄蓝加盟者提供长远的发展空间。（公司有）

7、你们早教机构人员配置？

答：中心的职能划分主要包括中心总监、课程老师、课程顾问、前台接待及保育员等岗位，人数从12-20人不等，具体人数会根据门店规模以及地区差异有所区别，详情可来电咨询总部相关工作人员。
8、公司负责招聘吗？  

答：中心的员工（操作员）由您自己招聘。公司负责技术培训，我们的员工技术培训室全免费的。根据店面的实际情况和所处的地理位置不同，所需员工的人数也不同而定的。

9、总部提供的培训都是免费的吗？

答：总部提供的培训可以分为免费的主动型和收费的被动型。一般情况下，总部提供的主动型培训可以满足中心的基本运营需要，这类培训本身免费，但是参加培训所产生的食宿、交通等其他费用由加盟商承担。若加盟商需要申请计划之外的培训支持，总部则会依照合同条款和培训成本酌情收取一定费用。
10、园所选址方面应该注意哪些问题？

答：首先要求在三层以下，这是出于消防的要求，消防法规明确规定儿童游乐场所要求在正一层和正三层之间。虽然很多盟商通过自己在当地的关系可以突破这一限制，我们也不赞成您选择过分高的楼层。此外，层高要求为三米以上、框架结构。红黄蓝亲子园要求每间教室面积大于四十平米，也就是要求柱间距一般在七米以上。
11、贵早教机构的早教课程的收费标准？

答：我们属于中高端定位品牌，将遵循同城同价的原则进行定价，详细收费标准将由总部协助中心市场专员对具体市场进行调研后制定，详情可来电咨询总部相关工作人员。

12、普乐谷之家早教中心是一家什么机构？
    答：普乐谷之家国际早教中心是
13、对加盟中心有没有区域保护？
    答：有，本中心总部对每家加盟中心都有一定范围的区域保护。
14、如果我所在的城市已经有了普乐谷之家，我可不可以再加盟，应该如何去做？

答：我们对于早教中心有具体的区域保护政策，如您的加盟申请获得通过，我公司将非常乐意提供进一步的资料。
15、我有权利发展下级代理商吗？

答：所有代理只有施工做画的权利，没有招商卖模具的权利。全国所有加盟商都直接与总部签定协议，所有模具均由总部直接发出 。
16、我在办理注册时，需要当地教委的批文吗？ 

答：在办理注册时，因为每个地方的政策不一样，您可以在当地工商部门办理工商注册，也可以通过教委办理社会力量办学许可。两者取一即可。具体情况需要您向当地管理部门做详细了解，如需协助，总部将提供必要的帮助。
17、总公司是否对待加盟店和自营店有什么区别吗？
    答：没有，总部在当地设立自营店，对加盟店所在地区市场会有一定的带动作用。
18、开办一家中心需要办理哪些手续？需要多长时间？
    答：您需要带着您的身份证明和租房合同到您当地的工商部门注册。大概需要1个多月的时间。
19、总部都能够为加盟者在申办中提供哪些支持？
    答：总部要求加盟者自己申请营业执照，招聘，资金筹备工作。如有需要总部会提供相关支持。（比如：总公司的营业执照等等。）
20、投资人必须具备那些条件？
    答：1、热爱孩子，有志于从事幼教事业。
    2、有一定的投资能力和市场销售能力。
    3、具备一定的经营管理能力，能够很好的执行总部的各项运营标准。
    4、认同PLAYGROUP的教育理念。
    5、有一定的投资经营经验。
    6、理解并接受加盟连锁这种商业运作模式。
21、主要投资方需要来管理吗？
    答：需要
22、开办一家中心人员安排情况是怎样的？
    答：每家中心需要有1名中心主管，至少5名课程顾问，至少5名早教师,2名前台，至少3名市场专员。人员的配备是根据中心的面积来调整的。
23、我的早教师和课程顾问从哪里可以找到？
    答：您可以通过多种渠道招聘，比如报纸，网络，招聘会，或者朋友介绍等等。另外总部也会协助您去招聘。
24、早教中心中心主管应该具备哪些素质？
    答：需要具备销售以及市场推广经验。有教学经验者更佳。
25、中心的早教师和课程顾问应该具备哪些素质？
    答：早教师应该热爱教学，喜欢孩子，性格外向。早教顾问应该具备一定的销售经验，语言表达能力要强。如果您通过我们的审核我们会提供更进一步的资料。
26、中心总部负责老师的培训吗？
    答：是的
27、培训必须到中心总部吗？总部能来当地培训吗？
    答：由于培训涉及到很多的培训师，同时也为了能够让心员工能够有实践的机会，更好的吸收普乐谷之家的企业文化和企业理念。所以只能让员工到总部来培训。
28、培训多长时间？费用是怎么样的？
    答：普乐谷之家的第一次培训需要一个月左右。总部会赠送一定的免费名额，以后培训会收取一定的培训费，具体细节您可以咨询总部加盟部。我们会提供进一步的详细情况。
29、开一家中心总投资需要多少？
    答：总投资是根据每家中心的面积以，房租来定的。大约在50万―150万。如果您的申请获得通过。我们将会进一步提供详细资料。
30、中心对营业面积及规格有哪些要求？
    答：普乐谷之家总部要求为400平米以上。
31、装修是否由总部负责？

答：总部提供装修图纸，如施工图、效果图、平面图。您在当地找施工人员来施工。
32、中心平均投资回报率是多少？多长时间能够回收成本？
    答：根据您投资规模的大小以及您所在区域的不同，每家店的投资回报率是不一样的。一般税前回报率为35%--25%左右。收回成本的时间长短是和当地经济收入水平、早教意识、经营者的经营能力、管理能力等各个方面的因素有关的，所以每家店会有不同，收回成本的时间一般在半年左右。
33、如果我申请获得成功，需要多长时间能够开业？
    答：一般的筹备期在3个月左右，主要取决于能否找到合适的场地及人员。我们对场地和人员都有一套严格的选择标准。
34、我在当地的课程收费应该怎么定？
    答：课程收费根据地区不同有不同收费标准，在您申请获得通过以后我们会提供一份详细的资料。
35、加盟费多少？
    答：针对于不同的区域，以及您所开店的规模我们的加盟费用是不同的，如果您的申请通过我们会提供更详细的资料。
36、每个城市的加盟费用一样吗？

答：我们根据城市的级别划分收取不同的费用，欢迎来电或网上索取相关资料，我们将非常乐意解答您的疑问。
37、除加盟费以外，还需要哪些费用？
    答：除加盟费用以外还有保证金和管理费用，详情请电话咨询。我们会为您提供更进一步的资料。
38、什么是保证金？是否退还？
    答：保证金是为了保护普乐谷之家的品牌在合同期内不受到任何的损害，同时也是为了我们的统一市场的管理。保证金在合同到期后不计息返还。
39、如果我中途不做了，加盟费用退还吗？
    答：加盟费用是您使用这个品牌的费用，一旦您加盟我们所有的技术、资料等等就已经全部输出了，所以是不退还的。
40、合同期限是多长时间？续签多长时间？
    答：五年
41、中心给予加盟者什么样的长期支持？
    答：我们将给予加盟者长期的支持包括：持续的培训（包括定期的课程培训和管理运营培训），定期的后期服务人员的访问，中层管理的下店指导，加盟商年会，定期的市场推广活动等等。
42、加盟贵早教机构合同期限是多长时间？
答：3年(可续约)。
43、续签多长时间？

答：五年
44、贵早教机构投资回报率为多长时间？

答：按加盟者经营管理能力而有所区别，一般为正式经营18-24个月收回全部投资。
45、贵早教机构如何进行加盟区域保护？

答：区域保护按城市级别而有所区别，如您的加盟申请获得通过，我司将非常乐意提供进一步的资料与服务
46、获得贵早教机构特许权后，多长时间可以正式营业？

答：一般来说3-6个月，开店时间取决于选择合适的营业地点与人员招聘的速度。
47、加盟贵早教机构后培训如何进行?

答：开业前上岗培训因涉及总部多名培训师及上海门店实习，统一安排在上海总部。营运期培训提供网络视频培训系统、总部上门培训等多种方式进行。
48、加盟贵早教机构后提供哪些支持与服务？

答：普乐谷之家提供全系统加盟支持，包括全国服务系统、全国督导系统、全国营销系统、全国管理系统、全国培训系统、全国网络系统。如您的加盟申请获得通过，我司将非常乐意提供进一步的资料与服务。
49、.我在当地的课程收费应该怎么定？是统一的吗？
答：课程收费根据地区不同有不同收费标准，在您申请获得通过以后我们会提供一份详细的资料。

50早教机构总部负责老师的培训吗？

答：是的

51早教机构的早教师和课程顾问应该具备哪些素质？

答：我们将给予加盟者长期的支持包括：持续的培训（包括定期的课程培训和管理运营培训），定期的后期服务人员的访问，中层管理的驻店指导，加盟商年会，在线培训，定期的市场推广活动等等。.早教师应该热爱教学，喜欢孩子，性格外向。早教顾问应该具备一定的销售经验，语言表达能力要强。如果您通过我们的审核我们会提供更进一步的资料。...

52早教机构中心经理应该具备哪些素质？

答：我们将给予加盟者长期的支持包括：持续的培训（包括定期的课程培训和管理运营培训），定期的后期服务人员的访问，中层管理的驻店指导，加盟商年会，在线培训，定期的市场推广活动等等。.需要具备销售以及市场推广经验。有教学经验者更佳。

53我的早教师和课程顾问从哪里可以找到？

答：我们将给予加盟者长期的支持包括：持续的培训（包括定期的课程培训和管理运营培训），定期的后期服务人员的访问，中层管理的驻店指导，加盟商年会，在线培训，定期的市场推广活动等等。.您可以通过多种渠道招聘，比如报纸，网络，招聘会，或者朋友介绍等等。另外总部也会协助您去招聘。

54要投资方需要来管理吗？

答：前期需要投资方管理
55早教机构和其他机构有什么不一样？

答：国际早教项目是依据中国科院独创三维平衡理论，跟踪5万份儿童发展评估报告数据并提炼九大成长目标，创造性的设计了四位一体的早期课程体系，从测评、set课程、父母课程、成长档案四个方面构建科学的早教体系，并引进北美顶级教具，具有科学性，专业性，规范性和市场化的特点。四个部分相互作用，相互影响，相互促进，全面丰富，真正的实现了儿童早期的家庭式教育和专业化教育的结合。（公司有）
56设早教机构需要办理什么证件和手续？

答：目前大多数城市和地区只需注册教育培训行业的工商营业执照即可，个别城市和地区可能略有不同，实际情况请咨询当地工商部门。
57于没有教育行业经验的申请者，是否可以加盟？

答：普乐谷之家会提供给申请人全套的中心建制及营运体系，与之分享全国优秀中心的经验，是否具备教育行业经验并不是决定的因素。
58盟后我要做些什么呢？ 

答：加盟后按照公司的计划，做好员工招摹、管理、服务，店面形象维护。 
59加盟是想得到支持，很多加盟后就骗人的了，完全不顾及，所以投资有疑虑。 

答：你的顾虑是正常的，我们要有一个平常心看待投资，不要相信天上掉馅饼一夜暴富，扎扎实实做事业。总部的实力在店里可以看得到，中心的学员与各种设施都是非常专业与完善的
60、如果我马上签订合约，公司有没有什么特别优惠给到我？
    答:

