广州华钧软件科技有限公司
专业的教育软件提供商
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1、 数字化校园概述 
数字化校园建设的实质是通过信息化手段，实现对各种资源的有效集成、整合和优化，实现资源的有效配置和充分利用，实现教育和校务管理过程的优化、协调，教师、学生、家长实现教学过程和学习过程的优化，从而实现提高各种工作的效率、效果和效益。数字化校园建设的目标是：建设数字化网络环境，数字化教学资源，数字化教学与学习环境，数字化管理手段和工作环境，实现数字化学习、数字化教学、数字化科研和数字化管理，实现教育的信息化和现代化,实现教师、学生、家长的三方互动，实现学校管理的“无纸化、零电话”。
数字化校园是一个庞大的系统，其建设的成败涉及到方方面面的问题，除了各种相关设备的选型之外，主要体现在数字化校园系统解决方案提供商提供的数字化校园核心技术解决方案是否具有良好的应用集成设计，我们认为数字化校园建设的核心问题是：对已有系统的整合能力和对未来根据学校需要而部署的系统的扩展能力，如果数字化校园系统的解决方案中没有很好地解决此问题，则该数字化校园解决方案只能是一个不开放的、没有技术先进性的、满足不了学校的数字化校园建设需求的解决方案。
2、 数字化校园需要解决的问题 
由于信息化建设的客观规律，各中小学校在信息化建设中，前期主要体现为各自为政，各个部门集中精力建设各自的应用系统，没有必要的统一规划、统一部署，导致建设的各个应用系统都变成了一个个信息孤岛，当人们逐渐发现这种信息孤岛的现象： 
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



(1) 信息重复，信息不一致 
(2) 工作量重复，人力资源浪费严重 
(3) 无法进行系统之间的配合，无法充分发挥信息化建设的作用 
(4) 各部门的重要数据，无法充分发挥应有的作用 

各个部门根据自身的需要，开始自发的为相关的系统进行整合开发，结果又出现了下图的现象：
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 


 
该现象虽然一定程度缓解了信息孤岛的问题，但是它却又带来了许多新问题：

(1) 网状系统无法维护
(2) 系统对接开发投资重复，投资巨大
(3) 无法从根本上解决信息互通、数据共享的基本要求
(4) 无法在更大范围内进行系统配合，发挥不出信息化建设的最大效果

3、 问题解决后需要达到的效果 
我们认为最佳的应用整合效果，就是：采用松散藕合的体系结构，将原来网状的结构，改造成星型结构。
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星型结构能达到的效果：
(1) 星型结构维护简单
(2) 各系统只需同整合平台对接开发，投资最小
(3) 从根本上解决各系统之间的信息互通、数据共享的要求
(4) 保证全校范围内进行系统配合，发挥信息化建设的最大效果

4、 数字化校园解决方案 

华钧从“一个平台、多个模块”的构建理念出发，构建学校的校园信息化综合软件应用系统。“一个平台”即一个校园基础信息平台，学校的基础信息、用户信息、用户权限管理、教师岗位安排、学生分班等一切校园基础信息的录入和设置都在这个平台上完成，杜绝信息孤岛的出现，防止信息重复录入和信息冲突。“多个模块”即在前面一个平台的基础至上，根据学校的应用需求，从不同角度开发不同的相对独立的软件应用模块。平台只能有一个，但是应用模块可以有多个，而且模块可以不断的增减，实现校园信息化的统一规划和分步实施。

华钧采用国际上领先的标准化技术来构建整个校园信息化平台，实现系统之间的松散耦合和有效集成。系统主要服务于管理者、家长、学生、技术管理者。
· 对于管理者：华钧软件协助管理者轻松便捷解决各种事宜，帮助学校运作顺畅。所有使用华钧软件的学校都会大大减少打印报告、作业和表格所需的开支。日历功能可以将重要的行政日期以及全校性活动与教师和学生们共享，“无纸化、零电话” 办公方式为低碳教育提供了可能。
· 对于家长：家长的参与对学生的成功至关重要。每位家长可获得自己的华钧帐户来参与到子女的教育中去，并可随时检查他们的学习情况。 我们的平台设计新颖、使用方便。不管对电脑技术掌握度如何，所有的家长都能简单快捷地查看到自己孩子在校学习成绩报告，以便更早地发现孩子学习方面的问题。并可以通过平台及时与老师们交流沟通。家长还也可以查看日程表来了解学校布置的任务，以协调子女的活动安排。
· 对于学生：  年轻的一代从小喜欢使用电脑，因此对他们来说，在网上学习既简单又快捷。通过华钧学生帐户，学生可查看每日作业和长期作业，下载他们所需的资料，以及提交电子版作业。他们可以在线查询自己的学业表现并与老师们交流沟通。学生可以学会自我监督，对自己的学业更加负责。他们亦可即时查看课程安排，管理和分享多个日程表，从而对自己的活动、课程和任务了如指掌。
· 对于技术管理者：华钧的平台结合多种功能于一身，既免去了维护各种设备的麻烦，也解决了安装多个软件程序时无法共享信息的问题。华钧系统以网络为平台，您不用再花大量的时间给教师们做培训，也不用再阅读深涩难懂的使用指南，因为华钧技术是极其简单明了的。全校师生拥有自己的个人存储文件夹，他们可将文件保存至个人存储文件夹内以便随时随地查看。每一个功能模块都有着极高的安全性，只有经授权的用户才可访问查看重要信息，所以学生信息的隐私性是绝对受到保证的。
4.1. 系统技术构架
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4.2. 系统应用构架
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



5、 数字化校园软件产品　　
通过对学校目前信息化现状与实际需求的系统分析，结合当前信息化的发展趋势和学校的发展规划，构建满足学校教学、科研、管理、生活与服务要求的开放性、协同化运行支撑环境，为校内外各类人员提供完善的个性化服务支持，为学校的教学、科研和管理提供完善的数字化支撑平台。
我公司提供的数字校园建设的最终目标是：数据集中化，信息共享化，内容定制化，硬件集群化，文件电子化，流程规范化；实现各类信息的查询、统计、分析，为广大学生教师服务，为学校领导科学决策提供真实可靠的依据。

5.1. 我们系统的特点
5.1.1. 实用、易用
“实用”：软件的所有需求来自一线学校的实际管理、教学需要，帮助学校在日常运行中需要实实在在解决的问题，让管理者及时了解学校各方面的情况，提升一线教师的教学水平，加强家校时间的信息沟通。
“易用”：软件设计B/S结构，只要会上网就会使用软件，切实让软件成为学校管理的一个有力工具，成为教师教学的好帮手，成为家校沟通的桥梁。
5.1.2. 个性化办公体验
· 各个学校栏目设置个性化
[image: image6.png]57

e
iy
B
E3
s
5
kS
#
i
5
E
2

]

Eig®
AFER
REE
i
FEBY
5ER
FaHER
RERE

Bannerig®

[C=nen | Oznvm | Sxmer

v FRRE

Fhak:

A SRR

FHRB:

Fhzem:

Bk

WY

it

TMHFRAR

628017

L

0736




每个学校可以根据自己学校管理的实际情况设置适合自己的栏目
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· 各个学校界面设置个性化
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· 各个学校功能实用个性化

每个学校根据自己信息化发展的规划、实施步骤、实际需要选择不同功能模块。
[image: image10.png]AR
BHRE
AEYR
TERER
NS
BHER
TRNE
NRERT
AT
THER

s

5 0 4 2 9

& | BiZEE | 4

[Canne | © wsne | © wamn B2

B2 A A REL) LpEre
BEEH BEA  [BEmes  [wReE (betE sews [seA [sema  wems e #E i
AR 3 BkE 032170132 715 8
BT EER |- I 122113:06:09 715 8
ek EER |- 1123200502 715 8

BigiHCs SRBEBARA

[1FT) I 1) (5] L —F) [(F—F) (R/E—FI BiEise |1 [T #t#3iie

i





· 各个用户使用个性化
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5.1.3. 一次发布，多点显示，终极归档

在管理平台里面发布任何消息，可以同时将附件内容归档到教师自己的“网络磁盘”里面，同时有发布功能的教师还可以将此信息同步发布到学校的门户网站相应的栏目下。
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5.2. 校园信息化管理平台
“华钧软件系统”充分利用参数化设计原则，可灵活配置，满足不同客户需求，学校办公自动化平台作为华钧软件系统的基础平台与校务管理平台集成形成华钧校园信息化管理平台。
      华钧校园信息化管理平台是在仔细研究现代化教育环境下，信息化教育对学校管理模式改变的基础上，联合广州同和中学、广州钟落潭中学、广州黄边小学等100多所中小学近10年提供的大量一线管理经验和实践经验，研发出一套面向广大中小学集办公、管理、公文处理为一体的自由组合软件，致力于提高中小学信息化的发展。
它主要由华钧学校办公自动化平台和华钧校务组合平台组成，可实现学校精神引领、办公提醒、及时交流等功能，提升学校各部门之间沟通的有效性，实现校园“无纸化，零电话”的高效率办公，帮助中小学实现工作有序可控。
5.2.1. 基础信息管理平台
华钧聪“一个平台，多个模块”的星型结构出发，搭建一个强大的基础信息管理平台，通过基础信息管理，学校可以实现学校基本信息、教务基本信息等基础信息的灵活管理。
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基础信息设置包括：学校设置、学科设置、年级设置、班级设置、部门设置、上级部门设置等基础信息设置。
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学科设置：学校要开设的所有课程，可以灵活设置，根据学校的发展进行修改。

[image: image17.png]EEGE

[Szner | Oznvn | rmen | Ouses | Ower | Onsvs | Onmer | Smwni

FRER STEH R YEREL
- - 115> BOBEREE
22022 n= n= 11> BAMEREE
22023 = 105> BAHERRE
R
e

| RTERETERGIE MMM TAER - BRFREIN “ 11— MBTEREEN “—F5" » MEMMSRET “N—F5" -

2\ RS

3 MREAERATFEA Y, MRZERA LR
4 ERROTREHA AT (CHRERG) o

iE—

A

R HE R o LA 20085 ) B 22008, H1eh 20085 \HEAIMIFILLA 2008
RSN (NRERGTETT)





一个学校的年级分布情况，是1~5年级，还是1~9年级等，每个年级各几个班级。
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“积分设置”主要是鼓励学校的老师积极使用平台，形成良好的信息化办公、教学习惯。可以把平台上的积分换算为实际的物质奖励或者其他奖励，比如和教师职称挂钩，和教师业务素质评定挂钩等等，积分越高表明用户使用的越频繁。
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“信用设置”主要是解决教师平台使用的如何？信用越高说明工作的质量越高。
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方便技术管理人员对平台的基本参数进行设置，方便管理员进行技术管理。
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“用户管理”下有三个标签“教师管理”、“学生管理”、“家长管理”：初次使用系统的时候可以进行批量导入用户（包含用户名、密码等等相关信息），如果是个别用户的变动可以采取“注册”方式来完成。
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华钧校园管理平台权限设置由两部分组成：一是角色授权,就是用户在学校是什么角色系统局自动赋予用户相应的权限，比如：代课老师要印制资料，填写好印制申请好，申请会自动转到“备课组长”那里进行审批，“备课组长”审批通过后自动转到“印制管理员”进行印制。下表是在系统成绩分析系统中各角色的不同权限。
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二就是管理授权，每个学校根据自己的实际管理情况设置相应的管理人员，如下表：
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对学校的教师要进行必要的安排才能正常使用本系统，教师安排完毕后每个教师在学校的定位也很清楚了，相应的权限也自然有了。
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方便教务处对于学生进行：调班、新生入班、重新进行分班等处理
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各个客户使用情况一目了然
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“系统信息”是方便管理员进行管理的一个重要工具。“登录日志”方便管理员了解各个用户登录情况；
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“操作日志”方便管理员了解每个客户的操作，具有可追溯性。
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5.2.2. 学校办公自动化平台
学校办公自动化平台提供公文/公务流转、校长与教师文章荐读与签读功能、办公提醒等功能。校内通知、公告、个人留言的发布与签阅，轻松实现“无纸化，零电话”。 
常用的功能有： 
每日荐读：校长荐读、教师荐读、会议纪要 
公务安排：每周工作、校内通知、公文流 
留言管理：公共留言、个人留言、已发留言、回收站 
通知管理：内部通知、内部新闻、上报文件 
家校联系：家长咨询、告家长书
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图1：公文流转
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图3：留言管理（内部邮件系统）
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图4：家校联系
5.2.3. 校务组合管理平台
校务管理模块及功能如下： 
后勤/总务维修：包括后勤/总务报修申请、维修处理信息记录、报修及维修统计等功能。
日程安排：为教提供日程（个人、部门、学校）的安排（每天、每周、每月）与查询，具有每周日程汇总、查询与每天日程及时提醒等功能。 
校车管理：提供校车的使用申请、审批、统计等功能。 
资料印制：提供资料与讲义即时传送、分类管理、印制监管、成本控制等功能。
工资管理：为教师提供方便、快捷的薪酬（工资、奖金等）查询功能
请假管理：为教师提供快捷的网上请假申请、审批、统计、分析等功能。
课表管理：能便捷地提供各种课表（本人任课、全体教师课表、班级课表、
当前时间的教师课表、各班及时课表等）的查询功能，并可实现在线调课。
调查问卷：提供个性化问卷调查模板，具有调查题库的自定义建设、题型类别设置、意见反馈、题型自动统计与分析等功能。
教师签到：为全校教师提供网上签到管理，包含教师签到情况汇总，个人签到记录，签到统计等功能。
会议记录：提供会议管理个性化模块的创建，还具有倒计时、到时提醒、会议效能评估分析、任务流程完成情况的记录等功能。 
电教管理：实现电教器材、专用教师网上登记、申请、审核，实现全校电教器材的申请，待审核的申请、个人申请、使用情况统计等功能。
备忘录：实现平台内所有重要信息的备忘提醒功能，可以对提醒时间进行设置，在待办事宜中及时提醒等功能。
日志管理：实现教师每天工作计划定制、工作情况的记录、工作状态的统计，方便管理者随时了解教师工作状态。
班级常规管理：电子化班级常规管理，包括常规检查、在锻炼、早自习、宿舍卫生、教师卫生、早操、眼保健操、晚自习日常管理，并能够形成月报表和学期报表。
华钧小助手：QQ式的平台提醒功能，无须登入网页。
图1：报修、维修管理
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图2：报修、维修统计
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图3：问卷调查
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图4：问卷调查结果展示
[image: image58.png]B xFezTrmmsgs

FEMAZ. B AT BLEABNEER , USRI K. BHE0S GRE , SRS, A RET2MES T
B TGRS B BN ET 2009118198

RIS 1 2000-11-10~2000-11-23 #H202BPEEHE

1. EFEPHETRENAAT [Sik]

= bl £
Fe ] sac% W °
OEY , (BRETE 0.6 [N 80
WREE 55.04% NN 113
2. ERERAEMIAEED? ($it]

= bl £
*8 37.13% [N 75
—# s0.5% [N 102
aftRE— 12.38% I 25
3. {FRBRENTNERG B0 [(#iE]

= bl £
R 62.35% [N 126
L, 31c8% [N 64
=2 s04% 12





图5：课表管理
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图7：教师工作日志
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图8：教师工作日志-工作情况统计
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图9：资料印制
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图10：资料印制情况统计
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图11：班级常规管理

[image: image64.png][Cumms | © #eum | © mnen

EHEMAM: 2011-03-02 + RS BHERES
M~ 50 50 89 48 100 50 92 50 100 50 100 100 =
fI—E 50 50 85 50 100 50 90 50 100 50 100 100
=3 5 50 88 50 100 50 88 50 100 50 100 100
fI—4E 50 50 87 50 100 50 86 50 100 50 100 95
M—%E 50 50 86 50 100 50 87 50 100 50 100 100
a3 50 85 50 100 50 84 50 100 50 90 100
@0—THE 50 50 85 48 100 50 88 50 100 50 100 100
MI—SBE 50 50 86 48 100 50 86 49 100 50 100 100
A0—SHE 50 50 85 47 100 50 93 50 100 50 100 100
A= 108E 50 83 47 100 50 87 50 100 50 95 100
1B 50 50 85 43 100 50 85 50 100 50 100 95
fI—13E 50 50 82 40 100 50 93 48 100 50 100 100
=138 50 81 48 100 50 90 100 100 100
A:\‘Iu! < 01 sn__aan a__an nn REY.RT.Y s -
HitgE: BAEE-KE ARG AR ERE-C ) EMFS TR





图12：教师签到
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图13：教师请假管理
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图14：日程管理
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5.3. 网络磁盘
每一位用户把自己日常发布的附件可以分门别类存放，建立个人资料库
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5.4. 学生成绩分析平台
一张EXCEL表格导入，即可得到90多个维度的数据分析图表，还具有学业考试安排、成绩批量导入、学业报告单自动生成、在线教学质量分析等，能大幅度减轻学校管理者、教务部门、班主任和任课老师的教学质量分析工作量，同时满足学生及家长随时随地查询与分析学业成绩的需要。
系统功能包括：
考试管理：包括安排新考试、考试统计参数设置、历次考试查询、录入/导入（在线录入和批量导入）、统计、等功能。
考场管理：包括安排新考场、历次考场安排管理等功能。
成绩跟踪分析：包括成绩的查询与学生个体分析、班级与班级间的跟踪对比分析、教师与教师间的跟踪对比分析等功能。
学期学年成绩：学期、学年的成绩汇总明细（含评语）查询分析等功能。
家长、学生查询：学生和家长可登录此系统查询与自身相关的考试信息、成绩、排名和图表等。包括成绩跟踪分析图表，学年成绩单和教师的话。学生和家长仅能查看到自己（自己孩子）的成绩信息。 
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图1：考试列表
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图2：手工录分
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图3：考场安排-考场报表
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图4：班级数据分析
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图5：班级档次统计
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图6：班级成绩跟踪

:
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图7：任课老师任教班级学科跟踪
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图8：教学反思
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图9：学生成绩跟踪分析
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图10：学期评语
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图11：教师鼓励
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图12：学年成 绩汇总
5.5. 互动教研平台
华钧师生互动教研平台是一个互动论坛平台。为每个用户提供了发表教研，跟帖，评价，上传等功能，能真正实现学校教研活动信息化。
互动教研平台功能能如下： 
· 新建教研分类。 
· 发布教研主题。 
· 参与教研讨论。 
· 编辑上传教学资源。 
· 指定教研管理者。
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图1：互动教研首页
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图2：发布教研主题
5.6.新课改学生选课系统

为了配合新课改学生选课所开发的选修课系统，具备如下功能：

· 教师在规定时间内开课；

· 学生在规定时间内选课；

· 上课完毕教师对学生学习情况进行评价并给予学分；

· 上课完毕学生对教师上课质量进行评价并形成教师得分榜；
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图1：教师开设课程
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图2：我的课程学生选课一览表
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图3：对学生学习情况进行评价
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图4：学生选课
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图5：学生对教师教学情况进行评价
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图6：课程报名表
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图7：班级报名表
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图8：报名情况统计
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图9：学生学分表
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图10：教师得分表

5.6. 教师成长档案袋

我们在谈论“成长记录”或“多元评价”时提到的“档案袋”这个概念，其实是一个舶来品，是对英语对应单词“portfolio”的意译。从构词法来看，意思就是“带着走的作品集”。最初主要是指那些画家、摄影师把自己最满意的作品收集在一起，带去给自己的委托人看，准备争取展出或出版。

       档案袋这种荟萃优秀作品进行展示的功能后来引起了社会其它许多领域的关注。在20世纪80年代末，美国斯坦福大学教师评价项目组的J.巴顿(James Barton)和A.柯林斯(Angelo  Collins)第一次探索和尝试了在教师教育中使用档案袋进行评价的可能性（注：J.巴顿、A.柯林斯著：《成长记录袋评价》，中国轻工业出版社2005年1月版中译本，第1页。）。当时的档案袋是包括教师和学生的成长记录在一起，后来在实践中逐步细分为学生成长档案袋和教师成长档案袋。进入20世纪90年代以来，档案袋开始作为一种评价的工具在全美的大中小学广泛地发挥作用，并影响到世界许多的国家和地区。
教师成长档案袋的意义
· 使用教师成长档案袋是捕捉实践智慧的需要
· 使用教师成长档案袋是实现多元评价的需要
· 使用教师成长档案袋是教学问题诊断的需要
· 使用教师成长档案袋是形成教学风格的需要
教师成长档案袋的功能
· 教师成长档案袋是一种成长记录
· 教师成长档案袋是一种评价方式
· 教师成长档案袋是一种学习工具
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图1：成长网首页
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图2：教师界面
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图3：后台管理-档案表格模板设置、数据存储点的控件设置等（自定义填报档案）
5.7. 动态网站建设平台
华钧网站建设系统是一款功能强大的门户网站系统。提供个性化网页设计，为学校搭建一个品牌宣传平台、师生互动交流平台、文化传播平台。（含一套个性化模板）提供自由建站系统，形成学校特色的文化宣传、展示系统，方便所有数据的统一管理。（含一套通用模板）
网站建设系统功能如下： 
· 可自由定制从一级栏目开始的任意栏目。 
· 首页内容可完全自由定制，包括页头、页脚、菜单以及显示的内容区块等。 
· 区块内容显示多样化，包括各种列表效果以及图片播放、图片滚动、图片切换显示等。 
· 支持插入网页代码并支持子站点的建设。
· 和内网平台进行有效整合，内网发布信息如需发布到网站可以直接推送出来。
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图1：网站首页
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图2：内外网有效整合，通过内网可直接将信息推送到外网网站
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图3：教师发布统计
6、 公司简介
6.1. 公司概况
   人们在发明了互联网之后，可能认为学校教学会与几十年前大相径庭，教育学生和管理学校都会变得更加便捷、省时和高效。然而，就目前而言，学校使用管理软件的方式既不够完善也缺乏效率。市面上散布着各式各样的软件，它们各自有一套支持系统、培训协议和收费标准。更糟糕的是，它们都拒绝将自身的内容与其他程序共享。这导致学校不得不为了满足各项功能需求而使用不同的软件程序，并且每新增添一项功能就要给员工进行一次再培训。
    
目前的学校管理系统并没有使教学管理现代化。市场上存在的学校管理系统软件产品难于使用又缺乏创新、技术陈旧，导致学校管理系统的停滞不前。
    
我们是后起之秀，我们与众不同。我们致力于开发一套全新的系统，使用当前先进的技术，以“实用、易用、想用”为目标进行设计。我们始终秉承“创新、高效、协作、共享”的理念，以“学校贴心的信息化服务提供商”为目标，与学校沟通并与他们合作开发有效且符合学校需求的产品，扎根于教育，服务于教育，为教育信息现代化做出实质性的贡献！
6.2. 客户案例
	广州市同和中学
	广州市钟落潭中学
	广州市太和中学
	广州市明德中学

	广州市黄边小学
	广州市望岗小学
	广州市清湖小学
	广州市谢家庄小学

	广州市头陂小学
	广州市和龙小学
	广州市钟落潭小学
	广州市明德小学

	广州市东平小学
	广州市螺涌小学
	琼山区教育局
	昌吉州教育局

	三亚教育局
	喀左教育局
	北票教育局
	邢台县教育局


7、 我们的优势
最真实的用户体验：
    本着“从学校中来到学校中去”的原则，系统的开发一直是随着学校的信息化运作而逐步开展，每个功能点的实现均是为了解决学校用户的实际功能需求，由用户亲身使用并逐步加以完善。因此，系统中的每个功能、每个模块均是有的放矢，最能贴近用户的实际体验。 
智慧的集大成者：
    软件开发至今，真正的架构师是我们的用户。现在的系统是集中体现用户智慧的平台，用户的真知灼见通过软件方式进行展现。随着系统开发的逐步深入，更多的理念将会转变为现实，更多的用户也会共同分享。 
真正的管理者用户：
    系统采取了灵活定制的原则，使用户真正的称为系统的管理者。系统的框架和某些系统参数，用户均可直接定制，如系统的栏目种类、内容、模式，成绩的各类指标；系统的内部参数等，让用户真实的体验到软件管理的乐趣，切实的感受到软件是为我所用。 
强大的平台支持：
    本系统支持市面上的主流数据库，包括oracle、SqlServer、DB2以及MySql等；web服务器可搭建在各种类型的操作系统上，包括UNIX / LINUX / WINDOWS 2003SERVER；采用标准的J2EE架构，具有高度的可移植性；在软件安全管理机制上，采取MD5加密关键数据的方式，确保用户的私密信息不被盗用，同时系统提供了严格的权限控制，屏蔽了浏览器直接录入脚本控制业务程序等bug，并提供强大的日志管理功能，确保了用户能够安全地使用系统。 
成功案例支撑：
    最新系统已成功部署逾20多家客户,包括重庆八中和重庆巴县中学，运行良好。以重庆巴县中学为例：系统已稳定运行了240逾天，日访问量超过300次，教师用户339人，数据量已超过40万条。 
个性化的展现方式：
系统对于每个使用者都提供了个性化的使用方式。每个用户在使用系统的过程中，都可以定制自己的专区，分类管理各类信息；系统还采用了非常实用的插件，如ExtJs、JChart、eWebEditor等，使界面表现更丰富、更直观、更灵活。
8、 技术服务保障
作为产品铺向全国的专业教育软件公司，华钧公司在上海建立了面向全国的技术服务中心。技术服务中心拥有雄厚的技术专家队伍，并设有统一的技术邮箱、技术论坛、服务热线以及紧急问题联系电话，提供给您在线服务支持以及5*8小时电话支持。对于您的任何问题我们的技术工程师将通过电话、邮件、论坛和远程连接来帮您解决问题。

全国售后服务热线：020-85697620
全国售后服务邮箱：35883240@qq.com
紧急问题联系：13798023987
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联系电话：020-85697620                                              网址：http://www.iqclass.net
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