
数据智能和产业创新
马慧民 经济学博士

上海大数据联盟常务副秘书长

上海市北高新股份有限公司副总经理

上海市欧美同学会常务理事

美国加州伯克利大学访问学者

《智能新零售》作者



马慧民是 科技部
“物联网与智慧城市”
重点专项核心专家。
承担十余项大数据项
目，发表十余篇大数
据论文。

大数据行业专家
传播大数据思想
对接大数据资源

100+ 公开演讲
100+ 活动主持
100+ 培训授课

担任第一财经《创时
代》、《632观察》
等栏目特约主持人和
特约嘉宾；还为《文
汇报》、《东方财经》
《张江科技评论》等
撰写大数据行业专栏。
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讨论：“互联网”+“大数据”的悖论
 更加自由 VS  更加不自由 1、获取信息；

2、发布信息；
3、个人隐私；



案例1：家庭摄像头监听



案例2：亚马逊在全球拥有一个由数千名员
工组成的团队，他们负责听取Alexa用户的
语音请求，目的是改进该软件。
苹果Siri评估计划

案例3：2016年9月4日晚，张强使用微信发了一句“跟我加
入ISIS”。2017年6月13日，法院判决张强犯宣扬恐怖主义、
极端主义罪，判处有期徒刑9个月，并处罚金1000元。
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一、数据智能的时代趋势



2018

We are here.

Big data is a collection of data that can not be captured, managed and processed 

by conventional way within the time allowed.

1ZB= 103 EB= 106PB= 109 TB=1012GB=1015MB= 1018KB =1021B

4V:

数量多(Volume);

速度快(Velocity);

类型多(Variety);

价值高(Value);

1、什么是大数据？



“互联网+”时代，所有企业都有潜力发展成为数据资源公司，处于
产业链的核心地位，数据是其持续变现的资本

产业发展初期，数据技术型公司，包括硬件、基础软件、分析服务、
信息安全等，是最直接的受益群体

数据开放的趋势下，极有可能引爆新一轮大众创业、万众创新的格
局，诞生具备创新式数据思维及突出技术实力的数据应用型公司

大数据产业链按上中下游划分为：

资源

技术

应用



对于中国市场的预测，则更加具体，根据不同领
域，其市场规模也有所不同。

据麦肯锡预计，到 2020 年美国大数据应用带来的增加值将占 2020 年 GDP 的 2%-4%，约为5000-8000亿美
元。

健康医疗

市场规模--预计2020年

达800亿

年复合增长率-20%

主要应用--流行病分析、

预警

金融领域

市场规模--预计2020年达

1300亿

主要应用--风险管理、信誉

评估、证券分析

电商领域

市场规模--预计2020年

达402.57亿；

主要应用--物流、精准

营销、CRM管理

交通领域

市场规模--预计2020年达

190.74亿

年复合增长率-100%

主要应用—交通流量分析、

预测

政府应用

市场规模--预计2020年

达574.47亿；

主要应用--政府服务、数

据共享、开放

广义大数据产业包含了大数据在各个领域的应用，已经超出了信息产业的范畴。
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数据成为继劳动、土地、资本之后的第四种生产要素

“劳动是财富之父，土地是财富之母” 生产要素三言论：劳动、土地、资本

农业经济时代 工业经济时代 数据驱动的
服务经济时代

数据：虚拟空间



2019/8/9 Email: rbzhu@celap.org.cn

三
次
工
业
革
命
与
六
次
技
术
革
命
浪
潮

2、大数据产生的时代背景



信息时代的三个阶段：

• 从上世纪70年代末期开始，已经实现了工业化的发达国家相继开始向信息化社会
转型。

计算机时代

• 到上世纪90年代中期，美国已经基本度过了第一阶段，计算机高度普及，解决了
信息的机器可读化和数据的可计算化问题；全球主要发达国家进入信息互联时代。

互联网时代

• 目前，美国也基本走完了互联网时代的路程，互联网高度普及，解决了信息传递
和信息服务问题。基于此，美国正在步入一个全新的历史阶段——大数据时代。

大数据时代

2011年5月，麦肯锡发布《大数据：创新、竞争和生产力的下一个前沿领域》。

2012年3月，奥巴马政府启动“大数据研究和发展”计划。

2012年4月，首家大数据公司Splunk上市：8-10美元——〉35.48美元，30亿美元。

2012年被称为“大数据元年”。



（电子管）第一台计算机：ENICA

（硅晶体）天河二号 未来：量子计算机

墨子号，量子纠缠

量子计算发生器



2016年AWS年度大会上

通过网络转移 1EB 的数据大约需
要 26 年，而利用十辆 AWS的
Snowmobile “卡车”可以将传输
时间降低到 6 个月以内。



文顿·瑟夫(Vinton G. Cerf)

博士是TCP/IP协议和互联
网架构的联合设计者之一,

被称作“互联网之父”之
一。

蒂姆•伯纳斯•李，WWW，万维网之父

搜
索
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擎

浏
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器

最早的互联网：ARPNet PC互联网 移动互联网

上半场是门户网站的天下；

下半场是搜索引擎的天下，

http://a1.att.hudong.com/83/78/19300380059651133004785118135.jpg


•从猿猴时代到猿人时代，钻木取火随时随地可以取得火光，相当于光的“在线”。

•从农耕时代到蒸汽时代，蒸汽机可以利用蒸汽压力随时随地取得动力，是动力的“在线”。

•从蒸汽时代到电器时代，电器可以利用电力随时随地开始工作，是能源的“在线”。

•从互联网时代，移动设备可以随时随地使用计算和数据，是计算和数据的“在线”。



互联网的本质就是 数据的流动。

1、流动的数据消除了信息不对称。世界被紧密地对接了起来，中间环节不再被

需要，“中介”成了被革命的对象，靠信息垄断赚钱的时代即将过去。电商就是
典型。

2、流动的数据破除了时间的限制。数据的流动在线化，数据可以7*24小时流动，
而且信息是实时的。

3、流动的数据破除了空间的限制。没有国家和地域的限制，不再像普通门店那
样只服务一个区域。

4、流动的数据也催生了时间的碎片化。人们在任何闲暇都可以上网，尤其是移

动设备带来的便利性，这产生了“注意力经济”，哪个产品获取了更多的注意力，
哪个产品就会受到青睐。



Hadoop是大数据行业应用最广的分布式系统 ， 是一个能够对大量数据进行

分布式处理的软件系统。

Hadoop框架的核心内容包括：HDFS和MapReduce。

基于以上特点，用户可以轻松地在Hadoop上开发和运行处理海量数据的应用

程序。

大数据处理的重要技术：Hadoop              

hadoop

HDFS：为海量的数据提供了存储，提供高吞吐量来访
问应用程序的数据，适合那些有着超大数据集的应用
程序。

MapReduce：为海量的数据提供计算，它将单个任务打
碎，并将碎片任务(Map)发送到多个节点上，之后再以
单个数据集的形式加载(Reduce)到数据仓库里。



大数据数据存储平台能力



3、人工智能的发展



1、图灵测试（20世纪50年代）。让一台机器和

一个人坐在幕后，让一个裁判同时与幕后的人
和机器进行交流，如果这个裁判无法判断自己
交流的对象是人还是机器，就说明这台机器有
了和人同等的智能。

2、五个方面的机器智能（ 20世纪70年代）。

语音识别、机器翻译、文本的自动摘要或者写
作、战胜人类的国际象棋冠军、自动回答问题。



人工智能技术的成熟度曲线（2018）



浙江大学附属第一医院针对甲状腺超声影像数据的特点对
算法进行改进和优化，并利用获得的大样本对计算机进行
训练，联合测试结果显示，诊断准确率可达85%以上。

应用示例：乳腺组织病理切片中的癌
细胞检测。绿色方框代表医生标注的
癌细胞位置。





儿童故事机器人

音箱机器人-听音乐

天猫精灵-购物

养成机器人-琥珀



机器人形化越来越明显。
波士顿动力。



能耗是计算机发展的重要障碍。

战胜李世石的Alpha Go，拥有1202个CPU，176个GPU。按照每个CPU

的功率为100W，每个GPU的功率为200W进行粗略计算，那么：
1202*100+176*200=173,000W=173,000J/sec

比赛时长以5个小时进行计算， Alpha Go的总能耗约达：
173,000J/sec*5hr*3,600sec/hr≈3,000MJ

而一个成年人每天所消耗的能量大约为2500kCal（大卡），换算成J（焦
耳）有：

2500kCal*4,184J/kCal≈10MJ

大约300倍！！

人类的大脑由1000亿个神经细胞构成，相当
于银河系内的恒星数量。连接神经细胞的突
触数量超过100万亿，数据存储量达到
1000Tb。



天才敌不过天时：“半步理论”

盛大
盒子

PC

电视

手机

电影

音乐游戏

广告

预付费

电子商
务

“网络迪斯尼”计划：

2003年，他就开始搞电子支付，并在2007年将其平台

化。

2004年，他就看到IP的价值，整合以“起点中文网”

为核心的盛大文学。

2004年，他先于唱吧、YY直播，制作了在线K歌的游戏

《巨星》。

2005年，他创全球先河，宣布旗下所有游戏免费，这

种“免费玩、买道具”的模式，在当时被业界所抵制，现

在却成了几乎所有网游的“致富之道”。

…………

他还投资了中国第一款语音IM软件TalkBox，后来的米

聊、微信都是“参照”其发展起来的。



1540年哥白尼

1600布鲁诺

1630年

1630年伽利略

开普勒

能力？ 时运？

天下大势、浩浩汤汤；
顺之者昌，逆之者亡。



结论：

数据智能的产生是这个时代（后数字化时代）必然的结果。



二、大数据案例分享与应用



应用1、精准营销：形成以消费者为中心的产业格局

德鲁克经典问题：
你的客户是谁？
用户画像

实体零售遇到的问题：成本高企、竞争激烈、消费者挑剔；

大数据带来的机会：
全面了解消费者需求，重塑产品生产、广告营销两个环节；
用C端需求指导F端产品生产；
用DSP方式精准触达。



线下用户标签

线上用户标签

线
下

线
上





Wi-Fi围栏基于Wi-Fi的定位算法，可以有效、精确的计算带Wi-Fi功能的智能手机（Wi-

Fi需处于开启状态）的室内位置。按点布置的Wi-Fi嗅探器可以搜集周围一定范围内所有Wi-

Fi信号源发出的相关信息，捕捉对象的行动踪迹，实现人流监控、剧增预测的功能。

在云端根据每一个时点上
的环境信号动态地计算定位参
数，并利用定位参数，分析计
算从各个Wi-Fi嗅探器传上来
的顾客智能手机的信号，以实
现精确定位。（POA定位算法
专利申请中）

在指定的场所内 , 比
如商场入口，地铁站（改轧
口，上下电梯口，站台等），
小区入口等公共场所 , 布
置Wi-Fi嗅探器。

顾客只要带着智能手机
（只要打开Wi-Fi，不需要安
装APP）。顾客所到之处通过
事先设置好的Wi-Fi嗅探器来
感知顾客的智能手机所发出
的Wi-Fi请求连接信号，并将
信号发送到云端大数据库。

POA室内定位

案例： Wi-Fi围栏-人流智能监控新技术
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通过人流量统计功能查看指定区域，指定期间内的每一个时点的人流量热

点分布图，以便实时掌握区域内大人流的剧增趋势。



大数据杀熟——

“越了解你的人伤害你越深”

2018年3月31日，携程CEO孙洁等相关负责
人在深圳消委会的交流会上就高价机票事件向消
费者致歉。



网上下单数据



应用2、零售行业的智能化变革

人、货、场、供应链四个方面的重构

变革之由 时代与科技的发展

变革之基 智能物流的兴起与发展

变革之路 科技赋能零售产业链
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人工智能在实体零售的应用
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人工智能在实体零售的应用

智能试衣间 虚拟商品墙 自助支付



PPT模板下载：www.1ppt.com/moban/     行业PPT模板：www.1ppt.com/hangye/ 

节日PPT模板：www.1ppt.com/jieri/           PPT素材下载：www.1ppt.com/sucai/
PPT背景图片：www.1ppt.com/beijing/      PPT图表下载：www.1ppt.com/tubiao/      

优秀PPT下载：www.1ppt.com/xiazai/        PPT教程： www.1ppt.com/powerpoint/      
Word教程： www.1ppt.com/word/              Excel教程：www.1ppt.com/excel/  

资料下载：www.1ppt.com/ziliao/                PPT课件下载：www.1ppt.com/kejian/ 

范文下载：www.1ppt.com/fanwen/             试卷下载：www.1ppt.com/shiti/  
教案下载：www.1ppt.com/jiaoan/        

字体下载：www.1ppt.com/ziti/

人工智能在实体零售的应用

机器人导购 机器人库存盘点 机器人物流配送
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区块链技术在零售业当中的使用

个人数据资源的价值变现->用户资本主义



大流量人群综合信息平台

数据采集
和预处理
手机信令数据；

PR的WIFI数据；

……

数据处理
依托上海超算中
心已有的机房，
搭建大数据处理
分析的软、硬件
平台。

基础应用
1、面向各部门的
基础大数据服务；
2、面向社会的客
流大数据实时发
布；
3、可视化呈现。

数据服务

市公安局 市旅游局 虹桥枢纽

拓展应用：业务
需求部门

其他部门

应用3、城市公共安全：上海市大流量人群综合信息平台





模型算法研究——融合分析

 通过多种数据源的融合之后，给出某个区域在某时间点的风险评估分数，决策者可采取不同的应对措

施。比起单一数据源，多源融合风险分析打分结果更为全面、准确、合理。



样本数据获取（人工实地路测）

项目组分别在2015年12月12日（周六）、2015年12月14日

（周一）、2015年12月19日（周六）、2015年12月21日（周一）、

2015年12月24日（周四、圣诞节）共 5次 分别对陈毅广场、外

滩滨水区两个重点区域进行了客流的人工实地路测。



样本数据获取（人工实地路测）

路测方案：

路测选择半径为100m，即图中

1,2,3,4,5每块区域以100m长度为

准，每个人负责其中1块，最后进

行汇总。路测方案中将人与车分

别进行统计，小车算2人，大车算

15人。

2017年6月14日、2017年8月2日、2017年10月9日分别对金牛广场和陈毅

广场区域进行了客流的人工实地路测，并在路测中使用了手持移动WIFI嗅探设备。



样本数据对比（陈毅广场2017.10.09）



静安区“151项目”被国家发改委列为2018年数字经济试点重大工程支持项目，其主要内容是“1+5+1”：
1、前一个“1”是建设一张新型城域物联感知网络；
2、“5”是完成在交通、健康医疗、食品安全、环保、城市公共设施等五大民生热点领域20万套感知设备
的部署，构建数据自动采集、充分共享的城市精细化管理“神经元末梢”；
3、后一个“1”是以“大数据+”为创新手段，升级现有网格中心平台，建成1个具有城市数据综合运营能力、
大数据分析挖掘能力和预测预警能力的城市智能综合运营管理中心，即“城市智慧大脑”。

应用4、城市综合治理：静安区“151”工程



智能破案：从一个背影抓捕犯罪嫌疑人

9小时破案！



比如，通过物联感知设备对辖区内井盖、电箱、垃圾桶、道路扬尘等公共部件进行实时监控及报警；

通过视频流分析事件智能感知，收集路面人流数据、路段的车流情况，车速、车型、违章等数据，对辖
区的人、车做到全面的管理和分析；

通过网格城运、市政市容作业、城管作业、景观灯光管理、静态停车、重点场所消防监控、环保气象、
商业数据等多维城市管理数据的汇聚和叠加，以及与BIM建筑物内部空间模型等城市管理地图的融合，
实现跨区域快速研判、精准指挥、高效处置。



应用5、医疗健康：构建个性化医疗模式

从挂号网 ——————>微医网

名医在线

医生资源

病人

形成大数据个性化医疗

2014年10月，1亿美金（来自腾讯）

北京市卫计委下发通知，3月25日前，明令严禁医生与商业公司合作

挂号加号。



中国药品电子监管码积
累的大量数据，生产、
存储、流通等

百度医疗产品“百度医生”接入的
公立医院资源占全国的三分之一

百度医生吧

http://www.alijk.com/
http://fuwu.alijk.com/index.jhtml


2015年全球精准医疗市场规模近600亿美元。据机构预测，未来五年，全球精准医疗市场的规模将继续快速增长，
2015-2020年期间增速可达15%，是医药行业增速的3-4倍。
上游是测序仪器提供商，中游是测序服务提供商，下游是测序服务的应用市场。



2016年4月26日，蚂蚁金服B轮融资后，估值
3895亿人民币。比肩Uber（625亿美元），交通银
行A股市值4300亿人民币。

应用6、金融领域

（1）大数据与支付



支
付
一
切



人类进入无现金
社会

丹麦政府自2016年起便已开始基本进入“无现金社会”。
这个国家总人口为560万人，其中，有200万人使用移动
支付服务，因此，丹麦政府从2016年开始实施“无纸币
政策”。

莫迪在推特（twitter）发文说，转向数字化交易，可以终结腐败。希望“DigihanMela”活动提高印度民众对
数字支付的认识，帮助人们开设账户、登记取得生物辨识卡“Aadhaarcard”，使用数字交易。

根据斯德哥尔摩KTH皇家理工学院技术研究人员观察，瑞典有望成

为世界上第一个无现金社会。根据瑞典央行的数据，非现金交易平
稳增长，比过去十年多出10%，达到了92%的高峰。



财大——RFP金融前瞻论坛

2017年8月4日，央行宣布：
从2018年6月30日起，类似支付宝、

财付通等第三方支付公司受理的，
涉及银行账户的网络支付业务，都
必须通过“网联支付平台”处理。
截止10月15日，已有20余家支付
平台接入网联系统。



（2）大数据与银行风控

企业征信信息查询服务平台



企业风险评估大数据框架图



企业投资任职关系分析



某银行客户关联关系的分析



（3）大数据与个人征信

各种微小贷



2015年1月5日，央行允许8家社会机构开展个人征信业

务。芝麻信用管理有限公司、腾讯征信有限公司、深圳前
海征信中心股份有限公司、鹏元征信有限公司、中诚信征
信有限公司、考拉征信有限公司、中智诚征信有限公司、
北京华道征信有限公司。

经过两年的试验，没有一家合格。原因是：
第一、数据不共享。每一家都想追求依托互联网形成自己的业务闭环。

第二、不具有第三方征信独立性。这8家机构各自依托某一个企业或者企业集团发起创建。

第三，信用评分不规范。这8家机构对征信的基本理念和基本规则了解不够，而且也不太遵守，根据各自掌握的有限的
信息进行不同形式的信用评分并对外进行使用，存在信息误采误用问题。



2018年2月22日，央行发布信息，百行征信有限公司个

人征信业务获得央行许可，个人征信业务服务对象为从
事互联网金融个人借贷业务的机构，另外还包括传统金
融机构、金融监管相关部门及个人信息主体，牌照有效
期至2021年1月31日。

名称 股份

中国互联网金融协会 36%

芝麻信用管理有限公司 8%

腾讯征信有限公司 8%

深圳前海征信中心股份有限公司 8%

鹏元征信有限公司 8%

中诚信征信有限公司 8%

考拉征信有限公司 8%

中智诚征信有限公司 8%

北京华道征信有限公司 8%



（4）大数据与保险

车辆保险：按日结算

GPS定位



UBI （User Behavior Insurance）基于用户驾驶习惯的保险。

现在美国保险公司甚至通过和车企合作，得到车主驾车习惯的数据，那些喜欢大脚踩油门的车主恐怕会面临保
费上浮的可能



2017年11月，微信“九宫格”凑满，首先在微
信“保险服务”中推出的是“微医保·住院医疗
险”。

目前重疾险已上线，未来车险、驾乘意外险、
航意航延险等都将陆续推出来。

凡是“微保”投保用户，在微信运动上每天步
行8000步就可以领取1元的运动鼓励金，保障
期内最高可领取100元。深圳投保用户累计行
走54亿步，可绕地球67圈，已累计领走21万元
运动鼓励金。





（5）大数据与银行业务优化



民生银行卡部历史工单查询



电影票房预测；

应用7、影视大数据





应用8、舆情大数据
推荐：中青华云大数据平台
http://www.1yuqing.com/

Cambridge Analytica（ 剑桥分析 ）

“他们针对那些反对英国脱欧的人，
给他们一种胜券在握的感觉，就算
他们不投票，英国也绝不可能成功
脱欧。而对那些支持脱欧的人，它
则鼓励每个人走上街头，为自己的
选择投票。”

信息技术对政治权力的影响：集中->分散->集中->-----



应用9、大数据反腐

哈尔滨市人大预算工作委员会原主任朱海的房产多达11套，

但是狡猾的他并未把这些房产都写在自己的名下。不过，
就在他自以为“安全”之际，哈尔滨市纪委调查人员利用
大数据发现，有11套的房的水电气费、物业费都由朱海缴
纳！

哈尔滨市公安局交警支队考验处原处长侯宝光任职前后消
费水平明显变化：侯任职5年乘航班54次，头等舱占24次，
而此前4年乘航班19次，无头等舱；任职后其妻子出国（境）
18次，而此前仅出境一次。



应用10、工业大数据
CMS设备状态监测系统

 采用有效的检测手段和分析诊断技术，及时、准确的掌握设备运行状态，
保证设备的安全、可靠和经济运行。目前采用的状态监测方法有两种：
在线设备状态监测和离线设备状态监测。状态检测与故障诊断通俗地讲
就是给机器看病。

机器： 测量温度 测量噪音 测量振动值 油液分析

人： 量体温 照X光 B超 CT



不平衡 不对中 润滑油
受污染

齿轮
啮合故障

叶片故障 定子故障 组件共振 转子故障 皮带振动 轴承故障

测温度     

测噪音     

油液分析   

测振动          

部分故障和状态监测方法



备件管理

可靠性分析 成本分析 趋势分析 健康分析 ……故障分析

EAM

移
动
应
用

点检管理

维修管理

指标

点检计划 点检历史专业点检 一般点检 加油润滑

基础管理

设备管理 位置管理

工业4.0

系统集成

SCADA系统DCS系统

CMS（状态监测系统）

设备台账 MES系统

工单管理

全员报修 工单历史接修管理 反馈管理 评价管理

备件管理

移动审批

移库管理 盘点管理

采购审批 接修审批 报废审批 审批通知

移动KPI

移动预测 移动报表设备履历

资源管理

资料管理 故障库

库存查询

知识库 人员管理 技能管理

备件管理 BOM 故障知识库 技能管理

设备分类 维护计划 维护标准 点检标准文档管理

人员管理

流程管理 备件管理

报修管理 工单管理

点巡检管理 预防性维修管理

状态维修 工具管理

采购管理

出入库管理

盘点管理

项目管理

项目过程管理

项目预算管理

其他

合同管理

自己管理

可视化管理

智能化管理

大数据分析

外协管理

预测性维修

评估和决策

状态监测 设备诊断

故障预测

OEE

设备台账 操作维护

OEE监测 可视化

移动模块

OEE集成数据分析 传感器 PLC系统

ERP系统



应用11、车辆大数据



无人驾驶清洁车



应用12、大数据金融犯罪



应用13、与VR、AI技术结合 2019年：腾讯旗下首款AR探索手
游《一起来捉妖》

2016年：任天堂游戏《Pokemon Go!》



技术上：全球顶级实验室Berkeley 

Rise Lab开始转向人工智能算法研究



89

—36Kr研究院



三、上海大数据发展的主要
做法及面临的挑战



上海市大数据“五位一体”的顶层规划布局，谋划构建大数据产业发展的良好生态

产业基地

交易中心

产业联盟

产业基金

研究机构

2016年4月1日，上海数据交易中心、上海市大数据产业基地、上海大数据联盟在静安国际大数

据论坛上成立。



上海市大数据产业基地：上海市北高新（集团）有限公司

“中国大数据产业之都”







概
况

会
员

上海大数据联盟会员已超过600家



在2月份国家信息中心发布《2017中国大数据发
展报告》中，上海大数据联盟入选“十大最具
影响力大数据社会智库”。

在大数据行业媒体—
—数据猿于2017年1月
份发布的“十大中国
大数据联盟”榜单中，
上海大数据联盟位列
第二。

主要宣传渠道



1.举办了上海地区唯一的全行业大数据产业峰会。该峰会
于2016年12月1日-2日、2017年11月30日-12月1日举办。参会
人数超过2000人。

2.创立了国内首个大数据行业应用系列论坛——魔方大数
据系列论坛。东方卫视、第一财经等多家电视台多次报道。
已举办26期。

3、合作举办了国内首个大数据领域的人工智能大
赛——BOT大赛。2016年7月启动，11月决赛；2017年3
月启动了中国大数据人工智能大赛。



4、上海大数据联盟静安大数据创新加速器，2018年4月3
日正式挂牌。11家入驻企业，涵盖医疗、精准营销、能源、
地理、金融等各方面大数据的应用。



附：长三角大数据产业合作联席会议成员单位
（排名不分先后）
1、 上海大数据联盟
2、 复旦大学智慧城市研究中心
3、 上海浦东数据工程中心
4、 上海市大数据产业基地（市北高新）
5、 上海大数据应用创新中心
6、 上海云部落TMT产业园
7、 紫竹园区、中国(上海)网络视听产业基地
8、 闵行区奇士集群产业园（大数据基地）
9、 零号湾全球创新创业集聚区
10、 江苏大数据联盟
11、 盐城大数据产业园
12、 溧阳市人民政府
13、 泰州数据园管委会
14、 上海市北高新集团（南通）有限公司
15、 苏州市人工智能和大数据产业联盟
16、 苏州市相城区人工智能和大数据产业联盟
17、 昆山市大数据产业联盟
18、 浙江省大数据应用产业技术联盟
19、 杭州国信大数据应用研究院
20、 湖州市大数据管理中心
21、 浙江省互联网协会
22、 安徽省大数据产业联盟
23、 合肥上海产业园
24、 合肥蜀山经济开发区管理委员会
25、 淮南高新区管委会

2018年7月16日下午，长三角大数据产业合作联席会议第一次工
作会议在沪顺利召开。



2018年4月12日，上海市大数据中心正式成立。



自2015年开始，举办SODA上海开放数据创新应

用大赛。这是国内第一个大规模的政府数据开放
创新大赛。

2017年8月，市民云
APP入驻Apple Store，
正式对外提供to C数据
服务。

《上海市公共数据开放管理办法》将于2019年发布。



1.大数据流通与交易技术国家工程实验室在沪成立

2. 上海大数据社会治理创新试点工程项目启动实施

3.上海大数据应用创新中心获批建设

4.上海市政务数据资源开放总量突破1500项

5.大数据国际合作交流系列活动成功举办

6.2017上海静安国际大数据论坛顺利举行

7.第三届上海开放数据创新应用大赛成功举办

8.长三角江浙沪地区大数据产业联盟达成战略合作

9.上海数据交易中心商业数据交易总量突破10亿次

10.上海大数据应用展示中心累计接待参访人员达1万人次



1、上海市大数据中心揭牌成立

2、《上海市公共数据和一网通办管理办法》正式实施

3、上海市获批成为首批国家公共信息资源开放试点城市

4、上海静安成功获批首批国家新型工业化（大数据）示范基地

5、上海静安“151工程”获批成为国家发改委数字经济试点重大工程

6、上海市首次授牌启动七家大数据联合创新实验室试点建设

7、十个项目入选国家工信部2018年度大数据产业发展试点示范项目

8、首届长三角数据智能合作（上海）峰会隆重举行

9、 “数联长三角、众创新生活”开放数据创新应用大赛成功举办

10、 “智能城市，数聚有为”上海静安国际大数据论坛顺利举行

2018年度上海大数据发展十件大事



大数据产业发展中的主要问题

数据安全：
1、“斯诺登事件”之后，各国注重数据主权，数据跨境流动受到限制；

2、基础设施安全问题。作为大数据汇集的主要载体和基础设施，云计算为大数

据提供了存储场所、访问通道、虚拟化的数据处理空间。因此，云平台中存储数
据的安全问题也成为阻碍大数据发展的主要因素。

3、病毒频发。2017年5月，勒索病毒爆发。被感染的用户必须在 7 天内交纳
300 美元等价的比特币作为赎金，否则电脑数据将被全部删除且无法修复。



隐私数据买卖泛滥成灾！



第四十条 【网络运营者应当对其收集的用户信息严格保密，并建立健全用户信息保
护制度。】

第四十一条 【网络运营者收集、使用个人信息，应当遵循合法、正当、必要的原则，
公开收集、使用规则，明示收集、使用信息的目的、方式和范围，并经被收集者同意。
网络运营者不得收集与其提供的服务无关的个人信息，不得违反法律、行政法规的规
定和双方的约定收集、使用个人信息，并应当依照法律、行政法规的规定和与用户的
约定，处理其保存的个人信息。】

第四十二条 【网络运营者不得泄露、篡改、毁损其收集的个人信息；未经被收集者
同意，不得向他人提供个人信息。但是，经过处理无法识别特定个人且不能复原的除
外。
网络运营者应当采取技术措施和其他必要措施，确保其收集的个人信息安全，防止信
息泄露、毁损、丢失。在发生或者可能发生个人信息泄露、毁损、丢失的情况时，应
当立即采取补救措施，按照规定及时告知用户并向有关主管部门报告。 】

2016年11月7日通过， 自2017年6月1日起正式实施。

法律诉讼



用户对自己数据完全自主的权利。在用
户权利方面，用户对自己的数据拥有完
全的所有权，即便同意收集方收集，也
可以随时查看撤回删除相关协议，在用
户撤回删除相关授权后，数据收集者必
须立即将相关数据进行匿名化处理。

2018年5月25日，GDPR（General Data 

Protection Regulation一般数据保护条例）正式在
欧盟成员国内执行

数据收集者的操作规范。针对数据收集者，
不能用隐藏默认的方式获取用户许可，必须
提前进行明确的提示与询问，获得允许后才
可以获取使用用户数据；收集之后还需要为
用户提供查看收集数据概览及用途，还必须
有用户删除功能。



本人发表的各类大数据相关论文和内参

（1）《互联网治理中的三重性分析》，发表在《中国浦东干部学院学报》，2014年7月，（人大复印
报刊资料全文转载，2014年第11期D01《公共行政》）；
（2）《大数据拓展国家治理空间》，发表在《社会观察》，2014年8月；
（3）《大数据背景下我国金融反恐工作的几点思考》，发表在中国浦东干部学院《领导参考》，
2014年8月；
（4）《实现政府大数据价值的几点思考》，发表在中国浦东干部学院《研究咨询》，2014年11月；
（5）《大数据推动我国法治建设进程》，发表在《社会观察》，2014年11月，被“求是理论网”全
文转载；
（6）《上海自贸区建立离岸互联网数据中心的思考》，发表在中国浦东干部学院《领导参考》，
2015年9月；
（7）《Collaborating CPU and GPU for the electromagnetic simulations with the FDTD algorithm》，发表
在《Concurrency & Computation Practice & Experience》, 2016年4月；
（8）《基因大数据产业离腾飞还有多远？》，发表在《浙商管理评论》，2016年5月；
（9）《大数据产业发展的国际经验》，发表在《张江科技评论》，2017年6月；
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