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一卡通集中平台由教育局搭建和运营，负责辖区内所有学校的开通、密钥生成分发、权限分配等；把辖区内各中小学及幼儿园一卡通基础数据同步到集中管理平台；集中平台实现整体数据管理、密钥管理、账务结算、运维集控、卡务管理等功能。
[bookmark: _Toc434431984][bookmark: _Toc434434839][bookmark: _Toc434440831]家校通平台
家校通平台部署在教育局，在各个中小学及幼儿园部署客户端设备；和三大运营商打通短信通道，以提供学生在校活动信息为主，向家长进行推送。如：学生进出学校大门刷卡，短信通知家长；学生在校消费情况，短信通知家长；学生上课考勤、学生晚上回宿舍等信息科短信告知家长；
和银行系统对接：学生卡中余额不足，短信告知家长，家长以短信形式同意转账向校园卡钱包转账；家长通过网银系统对学生校园卡充值转账；和家长银行卡绑定，进行批量或者自助圈存转账。
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提供多种类型卡（系统支持非接触式CPU卡，兼容Mifare S50、S70卡等，并且可以扩展支持NFC终端和金融IC卡）
	子类
	发卡对象

	教工卡
	教师和学校员工使用，卡面上与学生卡有明显区别，具有校园卡的所有消费和身份识别功能；

	学生卡
	学生使用，卡面上与教师卡有明显区别，根据学校的情况可以分为中小学、幼儿园等，具有校园卡的所有消费和身份识别功能；作为学生唯一身份凭证；


[bookmark: _Toc434332909][bookmark: _Toc434431987][bookmark: _Toc434434842][bookmark: _Toc434440834]卡信息结构
卡内基本信息
学校、姓名、性别、卡号、学籍号（或教师工号）、身份标识、批次号、补卡次数、个人密码、卡片标识、卡片用途、卡片状态、卡片类型、有效方式、有效期、卡金额、消费日志、CA证书、指纹信息等。
预留卡片空间方便对接其他第三方系统应用（深圳通）；
卡面信息
在IC卡基面上可选的打印信息可以包括学校、学生姓名、照片、学籍号（教师工号）等（包括以上内容但不止以上内容）。
卡内电子钱包
在卡上设立一个电子钱包，进行消费，包括：食堂、超市等，这些消费在服务器上存有使用明细，当卡丢失时可以冻结补回；同时具有多个电子钱包的功能。
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1) 一卡通系统内所有基础信息存储和管理，学生在校内的消费信息、校门出入信息、上课考勤信息、校车刷卡信息、进出宿舍信息等；
2) 在教育局创建标准统一、信息准确的集学校所有基本信息、业务信息、分析信息、统计信息、决策信息为一体的数据中心。
3) 为学校向国家教育部、省市教委上报标准信息提供接口，并可向学校其它部门提供标准信息或符合部门要求的信息。
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密钥管理子系统是中小学一卡通系统的安全保证与应用基础，作用是规范卡应用系统密钥的产生、传输、分散、使用、管理。
密钥管理系统实现方式，学生卡密钥系统由教育局统一设计，统一发行和管理。
密钥管理系统主要包括中小学一卡通系统内所涉及的人员、数据、设备、卡片、密钥传输和业务流程，是建立卡应用安全体系的规范性指导文件。
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管理中心包括学校管理、子系统管理、系统参数设置、商户管理、客户管理、终端管理、角色授权等完整解决方案，保障校园一卡通系统安全、合理、有序的运行和维护。
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统一管理：接入一卡通系统的所用应用、终端与人员权限等需通过一卡通管理中心进行设置，方能使用。
日志管理：系统的登录、操作具有详细的日志管理功能，做到系统操作的可查、可控。
[bookmark: _Toc434332925]系统功能
子系统管理
通过录入子系统的授权码，对该子系统菜单的授权，实现对子系统的统一管理。
系统参数设置
· 系统基本参数设置：用户单位基本信息、单位建设、管理人员信息、多区系统时的区域划分；
· 系统终端参数设置：
· 管理平台参数设置：各子系统的添加和卸载、系统主数据库的备份、整理等。
部门管理
· 可进行结算部门，客户部门及其下级部门的管理操作。
· 支持多级客户部门设置。
· 添加终端设备时可指定营业部门。
· 根据终端业务部门的部门包含关系分别可查询其部门下的所有部门的相应终端的交易记录
客户管理
[image: 说明: 说明: C:\Users\caoyang\Desktop\客户中心.bmp]
· 持卡人资料、权限、密码等的管理。
· 管理操作按不同的职能划分成不同的操作区域。各区的管理者根据系统授权进行专项操作。
· 以不同的子系统和管理权限划分用户分组，用户分组中的权限可以进行更改；
· 将用户按照不同的的具体职能归入不同的分组，各组中用户的最大权限不能超出组的权限；
· 多种用户登录认证模式：口令认证、持卡认证等
· 用户增减和更新时可选择该用户登录时是否需要用卡注册；某些功能模块的登录必需用卡注册；
· 系统用户进行统一管理；
设备管理
· 方便的硬件设备管理、监控。包括服务器、工作站、数据交换设备的友好的管理界面，消费/出纳POS、智能读卡终端、手持数据设备的接入控制、状态检测、数据查询等的友好的管理界面。校园卡卡片的方便、系统、全面的查询、管理、维护界面（含卡片使用情况统计表）。
· 所有接入校园卡系统的硬件的列表、网络地址、唯一识别号、安放位置、使用责任人、启用时间、终止时间等设备相关信息的有效性管理、统计、报表。
· 详细、全面的设备运行日志的维护与管理；详细、全面的应用系统日志和方便、友好的界面查询、管理、报表功能。
· 卡、卡读写设备的发放、系统内部的授权开通等应当有详细的电子日志。
身份管理 
客户身份管理，预定义身份类型，可根据身份类型定义身份。不同身份对应的卡务中心客户参数可以不同。
当系统基本参数的参数模式指定为按身份管理时，卡务中心客户参数将按不同身份对应的参数组的获取参数值。
权限管理
角色授权，通过角色管理添加角色，通过此功能为指定的角色授权。拥有该角色的职员则可以操作该角色对应的功能项。
科目管理
科目管理为系统预定义的交易科目，分科目大类及子科目。主要用于系统帐务统计与结算，各种交易按照设定的科目进行分类统计。
批次管理
可设定各种批次，如某学年毕业、某个具有统一属性的团体等，对人员按批次管理，通过批次对人员进行批量操作，如注销、毕业等功能，使系统使用更方便，快捷，有效。
学校管理
可设置各个学校管理，如：第一中学、第二中学设置，达到对各个学校之间的结算及终端管理。
日志管理
系统具有详细的登录、异常、作业等日志管理功能，做到有据可查、有据可依。
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[bookmark: _Toc434332927]系统介绍
结算中心是一卡通帐务系统的窗口，系统内能体现清晰的商户隶属关系，主要功能是为校园中的商户、卡用户、一卡通财务之间的帐务清算结算，提供给出纳员、财务结算人员、财务部门领导统计汇总数据和交易明细数据，完成一卡通系统中的帐务清算结算功能。
系统可以对不同的结算部门下的负责人分配不同的权限和控制，限定该负责人可以结算的部门，在结算中心出具和打印报表时，此负责人只能看到限定范围内的结算部门，结算中心可以出具财务扎账、出纳结算、商户结算、当日交易查询、商户对账、圈存对账、部门领导查询、明细审计查询等多种明细、统计报表，保证数据的结算、对账、审计的需求和财务的安全。
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· 系统记账方法符合国家财政部财务标准。
· 系统具有自动平帐与人工平帐功能，
· 系统具有自定义报表功能，用户可根据自身需求自行定义相关报表。、
· 系统具有多级结算功能，可根据结算部门等级，进行独立结算。
· 能够与财务系统实现无缝对接。
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在一卡通系统中，商户分为独立结算商户、管理商户。管理商户是指集团商户下的分组，本身不具有结算功能，但具有独立经营的商户。独立结算商户是指学校承包的具有独立经营并向财务处或后勤进行结算的承包人。
[bookmark: _Toc360726941]商户在经营过程中可以查询本商户的营业情况，商户根据系统分配的ID及密码，登陆商户查询系统，可以对本商户的所有终端进行明细查询，也可以查询营业月服、期报、日报与结算情况。商户可以对每天或每段周期的经营状况进行查询和核对。
明细交易按时间及商户号累计，汇总当日发生的业务数据。按商户级别分类统计，可跨工作站进行，每个POS机最终属于某一个商户。例如一个商户在两个食堂都有POS机，就可以按商户统计营业额，不用按POS机统计再相加。
系统支持多核算单位、多结算主体，以满足不同校区、不同单位的结账要求
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可生成各类帐目的收支数据报表，体现帐目收支汇总情况。
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可对出纳账目和结算帐目进行系统结转处理。
统计分析
· 各项资金往来业务统计报表，分为日、月、期、年报。
· 报表详细，分为营业报表，出纳报表，财务报表，补助报表，转帐报表，综合报表，客户报表等。
· 对于异常的操作，如圈存补帐，黑名单消费，冲帐，POS机脱机消费情况等有专门的操作界面。
· 消费、补助、充值、圈存等按照不同的时间段、消费点、持卡人，按财务要求生成不同功能的明细、小结、结算等报表。
· 对持卡人、商户、收费单位的账目进行多种条件的组合查询。
· 持卡人综合消费水平分析。
· 商户营业状况分析。
· 详细的日志，每一步重要的数据库操作均生成日志备查，并自动上传到中心服务器。
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系统提供各操作人员登录、操作、维护等详细记录信息，系统所有操作可查、可追溯。
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一卡通卡务管理中心负责整个一卡通系统中所用卡片整个生命周期的维护，包括教师卡、学生卡、部门自聘人员卡、临时卡等用户卡，另外还包括功能卡的制作，如操作卡，出纳卡，参数卡等。
一卡通卡务中心负责日常对卡的维护，如卡的制作、开户、销户、更换、挂失解挂、查询、密码修改、有效期修改、基本信息修改，单个注销和成批注销等工作。并生成相应的报表和流水记录。
[bookmark: _Toc434332932]系统组成
卡务管理子系统包括计算机、数码相机、扫描仪、证卡打印机、普通激光打印机、读写器、管理软件组成。
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采集流程
照片采集功能：卡务中心可以独立完成对校园卡人员照片信息的统一采集、存储、校园卡的初始化、卡片打印制作、开户、基本信息维护、数据查询、数据修正、有效性处理等一系列工作，支持在线式（选用设备普通摄像机、数码摄像机、摄像头等）照片采集，和离线式照片采集（选用设备数码照相机、电子文档、原照片扫描等方式）。卡务管理灵活方便，操作界面友好。
照片采集功能可根据设定位置对人员进行提示（如向左、向右等），降低照片采集人员工作压力，实现自动化管理。
[bookmark: _Toc263065474][bookmark: _Toc261462463][bookmark: _Toc261351986][bookmark: _Toc261267794][bookmark: _Toc234148356][bookmark: _Toc231724532][bookmark: _Toc229040696][bookmark: _Toc203040458][bookmark: _Toc203035583][bookmark: _Toc434332934]系统特色
· 卡务中心集成指纹采集及写卡功能，可在采集照片的同时完成个人指纹的采集，并在发卡时将指纹写入卡中，为相关的应用提供必要的信息支持。
· 补卡和换卡时，旧卡余额的转移方式在确保离线消费数据的有效性的基础上，为持卡人提供最大程度的方便。
· 退卡时，卡内余额可以现金形式返还，也可在规定时间内转入持卡人指定的银行帐户。
· 卡类别管理灵活，卡类别作为卡管理的另一种手段，卡种类一共可以自定义多达120种，对于每一种卡，可设定独立的补助发放金额，也可在特殊位置的终端机上限制某一类卡的使用，以达到方便管理作用。
· 可以清晰明了地出据各类有关卡业务的统计报表。
· 校园卡业务管理中心模块具有良好的人机交互界面，丰富的操作导航，用户易学易懂。
[bookmark: _Toc434332935]系统功能
· 批量数据管理
提供多种灵活的人员信息导入导出方式，如通过公共数据库、提供相应接口、通过文件等方式，将人员数据、照片等信息批量导入到一卡通中心库，简化流程，使系统更易于使用，从而减轻管理人员的工作负担。
· [bookmark: _Toc263065477][bookmark: _Toc261462466][bookmark: _Toc261351989][bookmark: _Toc261267797][bookmark: _Toc234148359][bookmark: _Toc231724535][bookmark: _Toc229040699][bookmark: _Toc203040461][bookmark: _Toc203035586][bookmark: _Toc360726929]批量办卡
可通过各种条件的组合，获得批量人员数据，对该批人员进行集中发卡。
· [bookmark: _Toc360726930]权限管理
为保证卡务中心基础数据的业务数据的安全性，系统对各操作人员采用事权分离、用户分组、区分角色、分级授权等管理机制。
以不同的应用子系统和管理权限划分用户分组，用户分组中的权限可以进行更改。
· [bookmark: _Toc360726931]登陆认证管理
根据卡务中心业务分类，定义多种角色，如：超级管理员、部门管理员、操作员、值班人员等。
针对不同的角色设置不同的登陆认证模式：口令认证、持卡认证等。
对于只涉及到卡业务处理的操作员、值班人员设置口令认证；对于涉及到信息维护、数据审核等核心业务的超级管理员、部门管理员等需持卡认证。
· [bookmark: _Toc263065479][bookmark: _Toc261462468][bookmark: _Toc261351991][bookmark: _Toc261267799][bookmark: _Toc234148361][bookmark: _Toc231724537][bookmark: _Toc229040701][bookmark: _Toc203040463][bookmark: _Toc203035588][bookmark: _Toc360726932]功能卡维护
制卡中心可制作出纳卡，操作卡，参数卡，并对卡有效期和密码进行设定，修改等的维护操作。
· 支持多种照片采集方式，联动制卡、所见即所得，同一界面操作。
· 多种数据录入方式，持卡人信息修改确认，可实现快速现场制卡，并可批量打卡。
· 离线式照片采集，发卡支持现场制卡，即从照相到卡打印完毕在一分钟内完成。
· 系统有方便易操作的批量办卡的功能，支持批量录入数据，批量导入照片，批量打印卡片，批量发卡。
· [bookmark: _Toc360726933]日常操作管理
通过卡务中心，系统管理人员可实现校园卡用户的个别/批量用户、销户、换卡、挂失、解挂、查询、修改密码、有效期等信息更改。
通过终端、语音等自助服务平台，持卡人可对电子钱包账户进行查询、充值等操作。
· [bookmark: _Toc360726935][bookmark: _Toc360726934]黑名单管理功能
· 系统黑名单有批次黑名单的零散黑名单两级控制功能。
· 动态优化，自动整理黑名单。
· 黑名单的实时采集与实时发布。
· 黑名单的批次化管理和合理的发放机制。
· 各接入终端的黑名单版本的发放日志记录和管理功能。
· 批次黑名单的管理。
· 黑名单中冗余名单的自动清除机制。
· [bookmark: _Toc360726936]查询统计
针对对持卡人、商户、收费单位的信息，以及卡务中心管理操作及维护记录，按照校方所提出的实际需求，支持多种条件的组合查询。
[bookmark: _Toc414636292][bookmark: _Toc434332936][bookmark: _Toc434431994][bookmark: _Toc434434851][bookmark: _Toc434440842]一卡通集控中心平台
[bookmark: _Toc434332937]系统介绍
由于一卡通系统中子系统多、类型多、分布广，系统不易管理、不易维护，需要配套提供集中管控服务，为终端设备提供统一的监视和控制管理，并为通讯采集服务提供人机交互界面。
B/S架构的集控平台，可对设备进行监控，查看设备状态、联机状态、交易记录等，并提供列表、拓扑、平面地图、汇总等多种展示方式
可监控的对象包括：系统内各类型的终端机具、应用服务器、应用服务，系统外第三方应用软件及服务等。
[image: 说明: 集控中心]
[bookmark: _Toc434332938]系统特色
· 系统提供多种方式（如列表、拓扑、汇总等）展示数据，监控直观有效，方便管理人员进行维护。
· 能够与学校的GIS地图进行结合，实现在GIS地图动态展示。
· 提供通用的数据格式，便于第三方系统接入监控系统进行统一监控，便于第三方系统从本系统获取监控数据进行展示。
· 支持自定义监控对象（如应用服务器、数据网关、终端、应用程序、第三方服务等）、监控内容（CPU\内存\硬盘占用率、设备参数、运行状态、交易记录等）。
· 系统根据状态信息，自定义规则，自动生成、处理警报。从而及早发现系统的风险，并向管理员预警，可有效避免问题的发生。
· 系统支持邮箱发送警报及其它重要监控数据。系统预留短信发送、微信发送接口。
· 支持局域网和跨广域网监控。
[bookmark: _Toc434332939]系统功能
[bookmark: _Toc360726962]全局监控和关注监控
支持全局快速搜索被监控对象，支持添加关注的被监控对象。
分查看和控制两种权限类型，对系统进行权限控制。
[bookmark: _Toc360726963]设备终端运行情况监视
通过监控程序可以察看终端设备的运行状况，这些信息包括未采集记录数、版本、最后一条记录上传时间、名单版本、联机状态等，通过这些信息能够了解某台终端设备的运行情况，以方便处理问题。
[bookmark: _Toc360726964]记录上传监视
监控可以监视通讯采集服务记录上传的情况，通讯采集服务在上传记录的时候会把记录上传的详细信息发送给监控平台。
[bookmark: _Toc360726965]监视黑名单信息
如果系统有新的黑名单产生，通讯采集服务会自动发送到终端设备，监控程序可以看到发送状态以及黑名单版本号的更新。
[bookmark: _Toc360726968][bookmark: _Toc360726966]命令发送
通过监控可以向采集发送命令，全局命令如校时、发送全量黑名单等，特定终端命令如开门、关闭阀门等。
系统预警
系统支持按照警报模板，产生警报信息，模板包含时间段、警报标示、颜色信息等。对终端自定义警报时，可以对模板中的时间段及其它阈值进行设置。可以按照一段时间或每天固定时间段对警报信息进行屏蔽。
[bookmark: _Toc360726967]预警信息发布
对监控状态数据及时获取、归纳分析。如有异常，按照系统警报模板分等级产生警报。通过多种途径（邮件、短信、微信等）进行警报信息的分发，相关负责人可以及时响应和处理。其中短信方式采用插件方式实现，即可以借用客户现有平台，也可以全新定制开发短信发送模块。
[bookmark: _Toc360726969]第三方软件监控
支持监控第三方软件和通用数据库。监控系统接口开放，经过安全授权后，支持第三方软件接入监控系统，支持自定义状态信息。
数据查询
[bookmark: _Toc364955318]终端状态汇总查询：按工作站对终端的状态进行汇总。 
[bookmark: _Toc364955319]状态历史查询：对终端的状态历史进行查询。 
[bookmark: _Toc364955320]警报历史查询：对系统警报信息进行查询。 
[bookmark: _Toc364955321]操作日志查询：对用户修改系统参数及对警报参数的维护的相关操作日志，进行查询。
[bookmark: _Toc434332940]系统展示界面
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系统主界面
汇总展示系统的状态信息。包含工作站汇总、按区域汇总各个设备类型的联脱机、终端联脱机汇总、数据库状态汇总、应用程序状态汇总。
其中数据库状态汇总、应用程序状态汇总如果信息较多时，将会滚动展示。
[image: 说明: SNAGHTMLa3d5f4]
汇总展示
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列表展示
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地图展示
[bookmark: _Toc314228630][bookmark: _Toc434332918][bookmark: _Toc434431997][bookmark: _Toc434434852][bookmark: _Toc434440843]家校通短信平台
0. [bookmark: _Toc314228631][bookmark: _Toc434332919][bookmark: _Toc434431998][bookmark: _Toc434434853][bookmark: _Toc434440844]系统组成结构
[image: 说明: E:\校企一卡通营销知识库\VSD大全\家校通平台.jpg]
0. [bookmark: _Toc291774736][bookmark: _Toc291833042][bookmark: _Toc314228634][bookmark: _Toc434332920][bookmark: _Toc434431999][bookmark: _Toc434434854][bookmark: _Toc434440845]平台功能和业务流程
1.1. [bookmark: _Toc314228635]管理平台
管理平台是整个家校通系统的中心平台，包括基础信息管理、用户管理、权限管理、设备管理、短信管理、统计报表和高级管理。它为业务平台提供数据维护功能，为运营分析提供基础报表数据。

管理平台功能包括：基础信息管理、用户管理、权限管理、卡管理、卡务中心设备管理、统计报表、短信管理、高级管理。
系统管理员能够通过权限管理子功能设置区域管理员、学校管理员的权限。
1.2. [bookmark: _Toc314228636][bookmark: _Toc293931918][bookmark: _Toc290016356][bookmark: _Toc288817930]业务平台
业务平台是各种具体应用功能的实现平台，如家校沟通、教师备课、成绩管理、考勤刷卡、发布和查询作业、发布通知。系统的实现使用统一的平台结构，能够随时增加应用子系统，便于新功能扩展。

1.2.1. [bookmark: _Toc293931919][bookmark: _Toc290016357][bookmark: _Toc288817931]用户统一登录
教师、家长都通过首页登录框进行登录。
1.2.2. 学校业务功能
· [bookmark: _Toc288817941]校内办公通知公告
1.学校通知：由学校管理员或学校管理员授权的人员发布，面向本校的全部教师、学生家长或全部人员。
2.会议通知：发布会议时间、参与人、地点等会议相关通知。支持参会者直接回复。
3.班组通知：由班主任发布，面向本班的全部学生家长。
· 校内考勤管理
定义考勤策略，定义考勤起止时间等。
查询每位学生的进出校记录，并形成汇总的日考勤记录。
包括迟到、早退、未到的人数和详细记录查询统计。
支持按照班级、年级、全校以及人员等信息条件进行模糊、精确查询。
统计报表功能，系统能自动形成每日的考勤报表。
· [bookmark: _Toc288817942]作业发布
作业功能实现教师通过Web界面或手机短信上行发布作业，并由系统通过短信方式转发给发布时所指定的学生家长，同时显示在Web界面。学生家长能够通过Web界面、手机短信查看。
· [bookmark: _Toc288817943]学生评语
教师向学生家长发布学生评语信息，家校通平台自动将评语信息通过手机短信推送到家长手机，并显示在Web界面。教师发布评语时，能够指定发送范围，为一个或多个学生同时发送评语，能够从短信模板库中选择常用评语。
用户能够查看或发布权限范围内的学生评语，能够按时间段、学生、班级查询。
· [bookmark: _Toc288817944]家校留言
教师向学生家长发送留言信息，家校通平台自动以短信的方式推送到学生家长手机，并显示在Web界面。家长通过短信或网站查看留言。
留言包括教师给家长留言、学生家长给教师留言等。
1.教师给家长留言：由任意一个代课教师或班主任发起，面向一个或多个学生家长发送。
2.学生家长给教师留言：由学生家长发起，一次能对一个代课教师或者班主任留言。
留言具备短信和Web界面两种方式发送。留言的接收者能够通过Web界面或短信两种方式进行回复。
用户能够在权限范围内按留言类型、时间段、发布对象、发布者查询。
· 成绩管理
教师通过Web界面向学生家长发布学生成绩信息，并能够选择将成绩信息通过手机短信的方式推送到学生家长手机。
家长能够通过短信、Web界面查看学生成绩。
教师和家长用户能够在权限范围内按时间段、科目、考试名称查询成绩。
班主任老师能够通过成绩录入模板，将学生各科成绩录入，支持批量导入。实现考试成绩管理。
考试成绩信息包括：考试标题，考试时间，考试科目，成绩。
成绩和学生信息关联。
家长能够查看自己孩子的各科各阶段学习成绩。
· [bookmark: _Toc288817933]班级信息管理查看
当教师登录时，能够查看所负责班级或所代课班级的所有学生的信息，同时能够查看学生对应的家长信息。
当家长登录时，能够查看与学生同班的所有学生的信息，同时能够查看班主任及其他相关任课教师的信息。
1.2.3. 家长业务功能
家长登录家校通业务平台，能够实现以下功能
· 查看通知公告
家长能按类型、时间段、通知标题、通知内容、发布者查询学校和班主任老师发布的通知通告。
· 查看作业内容
作业功能实现教师通过Web界面或手机短信上行发布作业，并由系统通过短信方式转发给发布时所指定的学生家长，同时显示在Web界面。学生家长能够通过Web界面、手机短信查看。
· 查看学生评语
教师向学生家长发布学生评语信息，家校通平台自动将评语信息通过手机短信推送到家长手机，同时家长可以在Web界面查看评语。
· 家校留言
家长通过短信或登录家校通网站查看留言。
学生家长给教师留言：由学生家长发起，一次能对一个任课教师或者班主任留言。
留言具备短信和Web界面两种方式发送。
留言的接收者能够通过Web界面或短信两种方式进行回复。
· [bookmark: _Toc288817945]成绩查询
家长登录家校通业务平台，能够按时间段、科目、考试名称查询自己孩子的学习成绩。
家长能够通过手机短信上行查询最新成绩。

· [bookmark: _Toc293931920][bookmark: _Toc290016358][bookmark: _Toc288817935]报安短信
分为一般走读学校（没有住校）和住宿学校两种情况。
当学生用考勤卡在本校智能终端上刷卡时，系统自动为关联了考勤卡的家长短信接收号码发送学生到离校刷卡短信。
对于走读学校，可选取使用远距离自动识别考勤设备，学生佩戴2.4G考勤卡，在中小学校布设智能终端，当学生用考勤卡在本校智能终端上刷卡时，系统自动为关联了考勤卡的家长短信接收号码发送学生到离校刷卡短信。
对于住宿制的学校，可在宿舍楼门口放置近距离考勤机，学生使用13.56M卡出入宿舍大楼刷卡。
每晚系统自动发送未到宿舍的学生短信息给对应家长和生活老师。达到宿舍进出的平安短信功能。

[bookmark: _Toc434432001][bookmark: _Toc434434855][bookmark: _Toc434440846]业务模式和运营方案
[bookmark: _Toc434432002][bookmark: _Toc434434856][bookmark: _Toc434440847]学校端一卡通系统
学校端一卡通系统：主要用于含住校生的各个中学，独立部署，配置一卡通系统工作站及其他应用工作站，由各个学校独立运营、发卡、充值、商户结算等业务；所有数据在教育局中小学平台统一汇总；
办/补卡：由各个学校端自主进行独立办卡；
充值：在各个学校自主现金充值或网银充值；
挂失：在各个学校卡中心或自助终端进行挂失；
结算：由各个学校财务和商户进行结算
[bookmark: _Toc434432003][bookmark: _Toc434434857][bookmark: _Toc434440848]家校通平台
系统平台：部署在教育局，由教育局进行平台投资和运营，和各个运营商打通短信通道，兼容三大运营商号码，教育局和三大运营商协商话费分成；
学校终端设备；在各个小学、幼儿园大门口部署刷卡终端，由教育局中小学平台统一负责小学、幼儿园的发卡管理；和学籍管理系统对接，实现数据的同步和平台信息的推送；
[bookmark: _Toc434432004][bookmark: _Toc434434858][bookmark: _Toc434440849]建设内容
	项目
	应用系统
	建设内容
	系统模块

	中小学集中平台
	中小学集中平台
	负责辖区内所有学校的开通、密钥生成分发、权限分配等；把辖区内各中小学及幼儿园一卡通基础数据同步到集中管理平台；和学籍管理平台对接，下载所有学生学籍信息；集中平台实现整体是数据挖掘、分析、数据分发功能
	一卡通数据中心、一卡通密钥系统、一卡通采集传输、一卡通集控运维系统、一卡通圈存系统、一卡通卡务平台、一卡通数据同步模块及各系统服务器和容灾服务器

	
	家校通平台
	兼容三大运营商手机号，基础信息管理、学生在校活动信息管理等；如学生进出校门情况、在校消费情况、上课考勤、宿舍出入、考试成绩等；提供短信形式告知家长
	家校通集中平台软件、数据中心、集中数据采集服务、服务器

	学校端一卡通管理系统
	卡务中心
	校园卡的发卡、充值、挂失、注销、异动管理
	发卡器、工作站、证卡打印机

	
	大门出入考勤
	学校大门口出入刷卡
	远距离刷卡终端、双频远距离卡、数据采集器、工作站

	
	学生食堂消费
	学校食堂消费管理，学生在校消费情况
	消费POS、数据采集器、工作站

	
	宿舍考勤管理
	住校生晚上回归宿舍情况管理
	考勤终端、工作站

	
	上课考勤管理
	学生上课签到管理
	工作站、考勤POS

	
	自助圈存功能
	学生通过圈存机自助刷卡转账，和家长银行卡绑定
	圈存机、A302多媒体终端

	
	网上圈存功能
	家长通过网银系统给学生校园卡充值
	网上银行圈存转账

	
	门禁管理系统
	学校安全管理
	读卡器、门锁、控制器、工作站

	
	平安校园
	学生进出校门情况、短信形式告知家长
	远距离刷卡终端、双频远距离卡、数据采集器、工作站

	
	平安校车
	学生上下车刷卡，针对学生解决上下车记录和异常上下车报警，记录学生乘坐校车的全程监控
	车载终端、采集器



[bookmark: _Toc434434859][bookmark: _Toc434440850]应用系统建设
[bookmark: _Toc434434860][bookmark: _Toc434440851][bookmark: _Toc434423714]网银转账充值
网银转账充值系统是银行为中小学一卡通管理系统提供的新型充值服务，可提供家长远程充值服务。
[image: ]
系统将家长银行卡和学生卡进行后台绑定，学生卡中余额不足，短信告知家长，家长通过网银系统对学生校园卡转账充值，学生可通过圈存机或领款机进行圈存领款。
[bookmark: _Toc434434861][bookmark: _Toc434440852]校内消费管理
校内消费管理系统，主要应用于校内食堂、超市等支付场所，实现在校师生校内食堂餐饮及商超消费。
[image: 说明: {C9621B4A-70DD-4284-B514-3EA89C345F65}]
主要功能介绍：
多种充值方式：，家长网银转账、学生自动\自助圈存、补助、现金充值等
自主餐次管理：早餐、午餐、晚餐、夜宵，自主修改、增加餐次及时间段
多种扣款模式：金额、定额、菜单、份数等
消费限额管理：家长或学生可在任一台消费终端自主修改消费限额；超过消费限额，需输入消费密码
校园卡挂失：卡片不慎丢失，家长或学生可通过电话进行卡片挂失，即时生效，有效保护个人账户安全
商户查询报表：提供各商户消费明细及汇总统计信息（年报、月报、日报、期报等）
师生信息查询：教师和家长可通过门户平台查询师生消费明细及统计信息，学生可通过自助终端查询个人消费明细及统计信息。
[bookmark: _Toc434434862][bookmark: _Toc434440853]门禁管理系统
门禁管理系统主要应用于学生公寓出入管理，与校园的身份识别认证相结合，杜绝外来人员随意进出，加强了校园内部的安保措施。
[image: 说明: 门禁]
主要功能：
在线授权\授禁：在线批量师生授权\授禁，自动下发，减少管理工作量
远程开关门：突发事件，通过软件进行控制，强制开启或关闭门禁，保障师生人身安全
反潜入：刷卡进出门一一对应，如不对应系统提示并报警；
实时监控：可通过电子地图监控观察所有门的工作状态，各个门的人员进出情况等；
联动控制：支持消防联动、视频联动，开门同时通过辅助输出控制视频监控、楼道照明灯
区域布防撤防：对于校内有安全风险的区域，特定时间段内，特权卡可以开门，普通卡有权限也不能开门
丰富的报表查询：名单状态查询、人员状态查询、区域内人数查询、报警记录查询等
[bookmark: _Toc434434863][bookmark: _Toc434440854]教工\学生考勤管理
考勤管理系统通过与教务系统信息对接，在办公或教学区域安装考勤终端，实现学校教职工与学生考勤管理。
[image: 说明: 考勤]
系统主要功能：
与排课系统做对接，实现排课信息自动同步到考勤管理系统
考勤模式：支持纯卡、纯指纹、卡+指纹等多种考勤模式
数据统计与分析：自动统计分析考勤信息，作为教职工出勤考核、学生课堂签到的重要依据。

[bookmark: _Toc434440855]平安校园管理
[image: ]
平安校园管理，通过在大门口部署远距离读卡设备，实现学生佩戴校园卡进出学校大门，系统自动识别并短信通知家长，从而达到家长对学生出入校门信息的实时监控，保障学生在校安全的目的。 
[bookmark: _Toc434440856]平安校车管理
校车管理系统，通过对校车路线及学生上下车刷卡记录信息，实现学生乘坐校车的全程监控。
[image: ]
学生：持校园卡进行上下车刷卡，刷卡记录可实时以短信方式发送到家长手机
家长：可通过门户平台或手机端，实时查看校车基本信息、司机运维记录、车辆运行情况、校车到达前提醒、学生上下车时间和地点查询和提醒、学生异常上下车报警等。

[bookmark: _Toc434440857]主要设备介绍
[bookmark: _Toc434440858]读卡器
[image: 说明: E:\RTXwenjian\dengzhen\E711正面.jpg]       [image: 说明: E:\RTXwenjian\dengzhen\E711.jpg]
E711系列智能卡读写器，可对符合ISO14443-TypeA及TypeB协议的非接触式IC卡等进行读写，读写距离0-10cm；与主机采用USB通信，同时也可以对内置PSAM卡和外置接触式IC卡进行通信。
[bookmark: _Toc426202142][bookmark: _Toc434440859]产品参数
	设备性能指标
	指标参数

	安装方式
	卧式（用于发卡）或立式（用于读卡）

	使用卡类
	Mifare1卡/CPU卡/RF-SIM/RF-UIM卡，金融IC卡,NFC手机终端

	工作频率
	13.56MHz或2.4G

	安全性
	数据加密和双向验证功能

	读卡时间
	＜500毫秒

	感应距离
	0-10CM

	Psam卡槽
	不少于2个

	通信速率
	不低于106Kbit/s

	接口
	免驱USB

	功耗
	＜3W

	环境温度
	不低于指标：-20︒C～70︒C

	相对湿度
	不低于指标：35%～95%

	防雷防爆保护
	有




[bookmark: _Toc434440860]消费机
[image: ][image: 说明: 说明: 新款挂式机]
该系列POS终端是一款基于ARM Cortex-M3平台的32位智能卡支付终端产品，采用非接触式的IC卡实现电子货币消费功能。终端专为读写 CPU卡而设计，并全面兼容Mifare One卡、金融IC卡系列卡片以及NFC手机终端，具有低功耗、响应速度快，抗干扰能力强、坚固耐用等优点。可选择通过485、CAN、TCP、WIFI、GPRS、CDMA等方式联机上传消费数据，并支持USB数据下载和数据采集。
[bookmark: _Toc426202156][bookmark: _Toc434440861]特色功能
· 双面3.2英寸汉字点阵液晶显示
· 真人语音（音量可调节）
· 前触摸键盘（用户键盘）、后机械键盘
· 支持13.56MHz非接触式卡片，符合ISO/ICE 14443A/B标准，卡类型包括CPU卡、M1卡、金融IC卡及NFC智能终端应用
· 多种通讯方式：RS485/CAN/TCP/WIFI/GPRS/CDMA
· 联、脱机模式自动切换，无需人工干预
· 终端机实时统计当前消费次数和消费总额
· 嵌入程序在线自动升级, U盘升级
· 通过国家住建部《建设事业集成电路检测》
· 业界领先：通过中国银行卡检测中心QPBOC3.0认证，支持符合QPBOC3.0规范的金融IC卡
[bookmark: _Toc426202157][bookmark: _Toc434440862]产品参数
	设备性能指标
	指标参数

	处理器
	ARM7

	存储
	FLASH：标准配置 512KB Nand Flash

	数据存储容量
	交易流水30000笔（双备份）

	脱机流水存储
	30000笔（双备份）

	停电数据保存
	>10年

	黑白名单数量
	30万

	支持卡类型
	Mifare1卡/CPU卡/RF-SIM/RF-UIM卡，金融IC卡,NFC手机终端

	读卡距离
	0－100mm

	时钟
	专用时钟芯片，自动纠偏

	显示
	双面液晶显示、有正常和异常情况声

	键盘
	独立键芯机械防水键盘，前部带专用密码小键盘

	通讯支持
	TCP/IP，RS485，CAN、WIFI、CDMA，GPRS，ZIGBEE等

	通讯速率
	9600，14400,19200，28800,57600bps

	PSAM卡座
	支持两个PSAM卡

	工作电源
	输入电压：180-250VAC/50HZ

	后备可充电池
	后备自带锂电池，可支持2小时以上

	功耗
	<3W

	平均无故障时间
	≥20000小时

	外接蓄电池
	后备自带锂电池，可支持4小时

	工作温度
	不低于指标：0℃～65℃

	存储温度
	不低于指标：-10℃～+100℃

	工作湿度
	不低于指标：0%～95%相对湿度（非凝结）



[bookmark: _Toc434440863]考勤机
[image: 考勤机正视图]      [image: C931科技蓝.jpg]  
智能卡考勤签到终端通过指纹或者卡片等识别方式实现教职工学生考勤功能。
[bookmark: _Toc426202180][bookmark: _Toc434440864]产品功能
· 支持语音提示。
· 3.2吋TFT全彩液晶显示。
· 支持多种考勤方式：纯卡、卡加指纹、纯指纹、卡加拍照、指纹加拍照。
· 采用TCP/IP通信方式，支持U盘通信，可以通过U盘，以太网升级应用程序。
· 采用12V直流电源适配器，支持后备电池。
· 采用挂墙式安装。
· 用户考勤成功后可快速查询当天考勤记录。 
· 可以通过考勤机添加用户，查询用户信息，编辑用户信息，采集指纹，指纹重采。
[bookmark: _Toc426202181][bookmark: _Toc434440865]产品参数
	设备性能指标
	指标参数

	供电电压
	DC12V 1A 无线通讯2A

	功耗
	不带后背电池<5W，带后备电池<7W,无线通讯<15W

	读卡频率
	13.56M/2.4G

	读卡距离
	13.56M：0-5cm；2.4G：0-10cm

	支持拍照
	支持卡+拍照

	卡类型
	支持13.36M的M1、CPU卡，移动、联通、电信2.4G近距离卡

	储存器容量
	64M

	拓展SD卡
	≤ 4G

	用户数
	不受限制

	脱机记录
	10万

	通讯接口
	TCP,U盘，CDMA,GPRS，WIFI

	可选配色
	精英灰（标准）、科技蓝（定制）、爵士棕（定制）

	外型尺寸
	190×148×40.6mm

	温度
	0℃—45℃ 

	湿度
	20%-80%

	存储温度
	不低于指标：-20℃—60℃


[bookmark: _Toc408579053][bookmark: _Toc426202780][bookmark: _Toc434440866]门禁终端
[bookmark: _Toc434440867]门禁控制器
[image: 说明: C:\Users\caoyang\Desktop\门禁控制器.jpg]
门禁控制器完成对卡权限的控制，同时需要控制电锁、出门按钮、火警盗警输入，授权名单以及明细记录都保存在控制器中。
0. 产品功能
· 采用ARM平台设计；支持在线升级。
· 支持多种通讯方式：TCP/IP，CDMA，GPRS;
· 支持多种锁具：上电锁（电磁锁，电插锁，电锁扣），断电锁（电控锁，电锁扣）；
· 支持门磁输入，可远程监测门状态；
· 支持消防联动，收到火警信号门自动保持常开；
· 支持WG26和WG34协议，自适应的模式自动识别；
· 输入端口均采用光电隔离；
· 支持脱机：可脱离电脑独立运行；
· 灵活多样的控制器开放时间段设置，每个门每天支持12个时间段，以周为单位循环；
· 对每个用户可以设置不同的时间组，每个用户每天可以设12个时间段，以周为单位循环；
· 支持名单查询：可查询名单是否在控制器内授权，方便问题查找；
· 控制器对授权名单采用了备份机制，有效解决了全量更新名单时的“授权盲区”；
· 主控板有恢复出厂设置功能，具有系统开通初期的调试功能，在网络不通的情况下可以调试读卡、锁控信号；
· 硬件带有完善的保护功能：防雷、防反接、过压保护、抗干扰
· 具有web界面，可以查询或配置ip等参数。
0. 产品参数
	设备性能指标
	指标参数

	通讯接口
	TCP、GPRS、CDMA

	用户数量
	每门6万

	脱机记录
	20万

	读头密码键盘
	支持

	读卡器
	WG26，WG34

	供电电压
	AC220V±10％

	开关电源功耗/额定
	带载最大40W/75W

	温度范围
	﹣10℃——50℃

	适度范围
	15% — 85%

	处理器
	ARM Cotex M3

	存储容量
	64Mbit

	读头接口
	4路WG或2路WG

	门锁接口
	4路或2路

	按键接口
	4路或2路

	报警接口
	4路或2路

	数据保存时间
	10年

	WEB配置
	支持

	外形尺寸
	300x240x55（mm）



[bookmark: _Toc434440868]门禁读卡器
[image: F9011][image: F921][image: F931]
F9系列新一代智能卡门禁读卡器是利用电子技术、智能卡技术、射频通讯技术、密码学等技术对用户卡进行读取识别，并将用户卡信息通过韦根协议传给门禁控制器处理，主要作为门禁控制器的子设备应用，亦可作为独立产品与第三方系统对接，属于RFID在安防领域典型应用之一。
0. 产品功能
· 支持卡类型：支持符合1443A协议的13.56MHz卡
· 内置PSAM卡插槽，可以根据发行PSAM卡来存储各类应用密钥，可配置安全级别。
· 全新外观设计，引入消费电子的时尚元素，采用蓝色OLED图文显示
· 按键采用P+R设计，超薄；表面镭雕，支持背光
· 机壳表面PU处理，耐磨、耐腐蚀
· 支持13.56M射频卡、中国电信中国联通中国移动2.4G手机卡，实现双频读卡
· 认证安全级别可调，支持卡序列号验证、卡内容验证、密码验证
· 可密码开门，既可以采用通用密码，也可以对每张卡单独设置开门密码
· 指示灯采用蓝光高亮LED，待机呼吸效果，刷卡爆闪效果
· 配有防拆开关设计，异常拆除时会产生报警记录
· 采用6芯可插拔接线端子，施工接线简便
0. 产品参数
	设备性能指标
	指标参数

	供电电压
	控制器供电，DC9~15V

	功耗
	<2W

	读卡频率
	13.56M/2.4G

	读卡距离
	1-5cm

	支持卡类型
	符合ISO14443标准TypeA13.56M卡

	显示
	OLED图文显示+LED指示

	按键
	支持

	声音
	支持蜂鸣器提示

	颜色
	黑色\白色

	通讯接口
	Wiegand34、
3.3V电平UART（可选）、RS485（可选）

	外形尺寸
	136×82×23（mm）




[bookmark: _Toc434440869]车载机
[bookmark: _Toc350156858]智能卡车载机是一·款支持读写NFC手机卡、CPU卡、Mifare1卡、金融IC卡、2.4G手机卡，并通过无线通信方式进行数据交互的智能卡收费终端。
[image: ]
[bookmark: _Toc426202167][bookmark: _Toc434440870]产品功能
· 采用先进的ARM Cortex-M3处理器，主频120MHz，具有运行稳定性强、响应速度快、功耗低等特点；
· [bookmark: _Toc350156860]按照ISO14443、ISO7816 标准，交易流程、密钥认证，PSAM卡加密；
· 内置非接卡读写功能，支持读写符合ISO14443-1/2/3/4标准，Type A、Type B的 CPU卡与Mi fare One卡、金融IC卡、NFC手机卡；
· 完善的文件系统，满足参数、流水及动态黑名单优化处理； 
· 内置1个SIM、3个PSAM卡插槽；
· 可自定义设置防冲突功能，多张卡同时进入车载机的感应区时，保证只对一张卡进行操作或全部不操作，并可设置单卡在同一车载机相邻刷卡间隔；
· 标配RS232串口，可外接GPS、数字小键盘、行车记录仪；可选CAN线接口；
· 标配USB接口，用于U盘程序升级、数据采集；
· 存储大容量交易数据（64Mbit），可扩展至128Mbit； 
· 支持3DES/RSA算法，可支持国密算法；
· 存储至少200000条黑名单；
· 标配GPRS无线采集，可选CDMA/WCDMA/ZIGBEE，天线内置；
· 支持司机签到签退功能；
· 人机交互人性化，采用P+R按键，外观和手感佳。
[bookmark: _Toc426202168][bookmark: _Toc434440871]产品参数
	设备性能指标
	指标参数

	技术规范参考标准
	中国金融集成电路（IC）卡相关规范

	
	银行卡检测中心QPBOC标准

	CPU
	嵌入式32位ARM高速处理器

	显示信息
	标配：正面高亮数码显示屏（显示区域：91mm x 56mm）
背面4位红色数码管显示（显示区域：40.5mm x 16mm）
选配：正面32位x 4行液晶中文菜单（显示区域：78.5mmx45.5mm）

	存储器
	支持20多万黑名单；不少于30000 条记录（可根据需求扩展存储器加倍容量）断电数据保存时间10年

	PSAM卡
	支持3个符合ISO7816标准PSAM卡，可根据客户需求扩展

	读卡频率
	支持13.56M读头，可选配支持2.4G读头。支持NFC功能

	通讯方式
	标配：GPRS，选配支持ZIGBEE、CDMA、WCDMA

	接口
	标配USB接口，选配RS232、CAN线

	读卡距离
	感应距离0-70mm

	交易时间
	每笔交易时间≤300ms（包括有效性校验）

	时钟
	误差≤20秒/月；数据采集可自动校正

	按键
	3个独立按键

	适应电压
	DC9V~36V 。具有过压流自保护、反接保护、自恢复功能

	功耗
	≤10W

	固定方式
	垂直挂装和平行挂装二合一固定件

	机器尺寸
	247*150*66（mm）(不含支架)

	机器重量
	0.7Kg

	工作环境
	-20 ℃～70 ℃。（存储温度为：-40℃～85 ℃）

	相对湿度
	15%～95%

	认证
	银行卡检测中心QPBOC3.0认证





[bookmark: _Toc434440872]卡环
[image: 说明: E:\新开普电子\Newcapec产品资料\智能手环\新开普智能卡环宣传用效果图\2-单独部件\状态正视\卡换状态\展开状态bl.png]
[bookmark: _Toc434440873]产品功能特点
 手环功能：
具备运动计步、睡眠监测等健康管理功能，支持LED时钟，支持震动提醒（闹钟、手机防丢、来电提醒）等功能，可以通过手环内置的蓝牙芯片跟Android4.3及以上版本，iphone4s及以上版本的手机连接（需手机支持蓝牙4.0），实现数据同步。 
支付、门禁考勤等一卡通功能：
产品内置M1或CPU卡，支持刷碗打饭、购物、坐公交地铁等小额支付，支持门禁、考勤等校园一卡通应用，可替代现有卡片卡；
远距离人员识别功能：
产品通过内置的2.4G芯片，可以实现“远距离考勤、会议签到、电子地图及区域运行轨迹绘制等功能；

[bookmark: _Toc434440874]远距离读卡器
[bookmark: _Toc316374150][bookmark: _Toc434440875]2.4G远距离自动识别读卡器
读卡器外观
[image: {62F4E2E0-5819-4E1D-BC3D-AD9892BFB210}]
功能特点
· 高识别率：卡片识别率每秒200张，自动识别 
· 高速识别：卡片以每秒10米通过感应区，可及时识别。
· 穿透力强：学生可佩戴卡片乘坐校车出入校门，卡片能及被时识别。
· 无需手动刷卡：自动感应区域内的卡片信息，并及时将信息输出到家校通平台，学生无需排队无需等待。
[bookmark: _Toc316374152][bookmark: _Toc434440876]2.4G卡式有源电子标签（平安校园卡）
卡片示例图
[image: {AC9BD50D-BB00-4D4E-A23C-DA8A1C8F1CC8}]
卡片功能
单频卡：
2.4G单频卡用于平安校园功能，学生佩戴，出入校门实现自动识别。
双频卡
2.4G和13.56M双频，除了实现平安校园远距离考勤功能外，可实现基于13.56M的近距离应用，包括亲情电话、校园一卡通、宿舍考勤门禁等应用。实现一卡多用。
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